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‘Azarbaycan Respublikasinda insan hidquglarinin  gorunmasi hagqinda”
Azarbaycan Respublikasinin insan Huquglari tzra Mavakkilinin (Ombudsmanin) 2024-
cu il Uzre maruzesi “Azarbaycan Respublikasinin insan Hiquglari tizra Mivakkili
(Ombudsman) haqgqinda" Azarbaycan Respublikasi Konstitusiya Qanununun 14-ci
maddasina uygun olaraq hazirlanmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin insan Hiiquglari tizra Miivakkili (Ombudsman) cari il
bitdikdan sonra iki aydan gec olmayaraq illik maruzani Azarbaycan Respublikasinin
Prezidentina taqdim edir va hamin maruza ila Azarbaycan Respublikasinin Milli Maclisi
garsisinda ¢ixis edir.

illik maruze Azerbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabinetine, Azarbaycan
Respublikasinin  Konstitusiya Mahkemasina, Azarbaycan Respublikasinin  Ali
Mahkamasina va Azarbaycan Respublikasinin Bas prokuroruna gondarilir.

Maruza “Azarbaycan” gazetinde va “Azarbaycan Respublikasinin ganunvericilik
toplusu”nda darc olunur.
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Girig s6zu

O0lka hayatinin bitiin sahalarinda ardicil olarag hayata kegirilon, shalinin igtisadi
vaziyystinin va sosial rifahinin dasteklanmasina yonalan tadbirlar insan va vatandas
haquglarinin ve azadhglarinin seamarali tamin edilmasinda va etibarli mudafiasinde mihim
ahamiyyat kasb edir.

ictimai-siyasi sabitliyin davamli xarakter almasi, dovlat idaracilik sisteminda tatbiq
olunan yeniliklar, habels vatandaslarin garargabuletma prosesinds istirakinin temin edilmasi
insan huquglarinin etibarli midafiasinds bagslica amillardandir.

2024-cu il 6lkemizin ictimai-siyasi hayatinda mihim xaraktera malik tadbirlarla
alamatdar ve yaddagalan olmusdur.

ik dafe olaraq suveren respublikamizin biitiin srazisinda kegirilmis névbadankanar
Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin seckileri ve Azarbaycan Respublikasinin Milli
Maclisina névbadanksanar seckilar miihiim hadisaya cevrilmisdir.

Zafer seckisi kimi tarixe dusmis novbadankanar Azarbaycan Respublikasi
Prezidentinin seckilari vatandaslarin xtsusi secici faaligi ila kegirilmis, secicilarin bdyuk
aksariyyatinin sas coxlugu ila cenab ilham 8liyev yeniden 6lke Prezidenti secilmisdir.
Bununla da xalgqimiz, aslinda, son 20 ilds gazanilmis ugurlara, suratli vo davamh inkisafa,
novbati nailiyyatlare boyik inam va etimadla sas vermisdir. Azad va demokratik saraitda
soffaf va adalstle kecirilmis bu seckilar 6lkamizin demokratik dayarlare va milli dovisatgilik
ananalarina sadagatini bir daha tesdiq etmisdir.

Olkamiz istar regional, istarsa do beynalxalq saviyyads siilh va sabitliyin gorunub
saxlaniimasi namina 6z saylerini asirgamamisdir. Olke Prezidentinin dinya liderlari ilo
birlikda global shamiyyatli masalalarinin muzakiralarinde yaxindan istiraki Azarbaycani
beynalxalq alamda bdytk nifuz sahibina ¢evirmisdir.

2024-cu ilda respublikamiz bir ¢ox 6lkalarin dovlat va hdkumat bascilarinin, rasmi
saxslarinin, nifuzlu ictimai, siyasi, elm va madaniyyat xadimlarinin gatildigi beynalxalq
ahamiyyatli tadbirlara ev sahibliyi etmisdir.

iglim dayismalarina garsi global miibarizads beynalxalg hamrayliyin giiclandiriimasi
maqsadila respublikamizda 2024-cu ilin “Yasil dinya namina hamraylik ili” elan edilmasi
boyiik shamiyyat dasimisdir. Birlasmis Millatlar Taskilatinin (BMT) iglim Dayismalari {izra
Carciva Konvensiyasinin Taraflar Konfransinin 29-cu sessiyasinin (COP29) Azarbaycanda
kecirilmasi, habels 6lkamizin ugurlu moderatorlugu ve yuksak diplomatik maharati
sayasinda har il inkisaf etmakda olan 6lkalara 1,3 trilyon dollar iglim maliyyasini yonaltmayi
nazarda tutan Baki Maliyye Maqgsadi barada razihdin alds olunmasi va digar mihim
gararlarin gabul edilmasi iglim dayismalarina gargi mubarizede muhum natica olaraq tarixa
dismusddr.

Olka Prezidentinin tapsiriglarina uygun olaraq, Boyuk Qayidis programi ¢argivasinda
kecmis macburi kockilnlarin isgaldan azad olunmus arazilara qayidisi, arazilarin minalardan
va partlamamis harbi sursatlardan tamizlenmasi, muasir yasayis, istehsal va xidmat
infrastrukturunun qurulmasi, iqgtisadi fealiyystin, o cUmladan nagliyyat-kommunikasiya
xatlarinin barpasi istigamatinda iglarin 6tan il de davam etdirilmasi hamin saxslarin pozulmus
hiqug ve azadliglarinin barpasi baximindan da oldugca shamiyysatlidir.



2024-cu ilin faciavi hadisasi kimi yadda galan Baki-Qrozm reysini yerina yetiran
“Azarbaycan Hava Yollarfna maxsus sarnisin tayyarasinin Qazaxistanin Aktau sahari
yaxinhginda gezaya ugramasi butiin ictimaiyysti derinden sarsitdi. Olka Prezidenti
tarafinden facianin naticalarinin aradan qaldirilmasi ile bagli masalalerin nazarsta
goturulmasi, taxirasalinmaz tadbirlerin hayata keciriimasi maqgsadile mivafig dovlat
komissiyasinin yaradilmasi, halak olanlarin xatirasinin yad edilmasi Uc¢lin respublika
arazisindea matem elan edilmasi, halak olanlarin ailalarina va yaralanmis saxslera dovlat
saviyyasinda hartarafli dostek verilmasi dovlatin 6z vatandaslarina diqgat ve gaygisinin
bariz ifadasidir.

Tayyars gazas! naticesinda xasarat alan vatandaslarimiza taxirasalinmaz kémakliyin
gostarilmasi magsadile Ombudsmanin tasabblisliine asasan Azarbaycan, Qazaxistan va
Rusiya ombudsmanlarinin birgs is¢i qrupu yaradilmis va zaruri malumat miubadilasi hayata
kecirilmisdir. Ombudsman, eyni zamanda 6lkeamizda mualicasini davam etdiron yaralilara
bas ¢cokmis, onlara gostarilon tibbi xidmatla tanis olmus, gaygilar ila maraglanmisdir.

Azarbaycanin arazi butovliyunin va suverenliyinin tam barpa olunmasi, 6lka
Konstitusiyasinin gabul edilmasinin 30-cu va Vaton miharibasinda galebamizin 5-ci
ildobnimU nazara alinaragq, ©6lka Prezidentinin miuvafiq Sarancami il 2025-ci ilin
“Konstitusiya ve Suverenlik ili” elan edilmasi dovlatin ali magsadinin tesbit olundugu
Azarbaycan Respublikasinin  Konstitusiyasinin  hiquqi quvvasinin  dlkemizin bitin
arazisinda bargarar oldugunu bir daha bayan etmisdir.

Qeyd edilmalidir ki, Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasinda va 6lkamizin
tarafdar cixdigi beynalxalq muqgavilalarda tasbit olunmus, Azarbaycan
Respublikasinin dévlat organlari, baladiyyalar, habels dovlsat ve ya baladiyya milkiyyatinda
olan va ya paylarinin (sehmlarinin) nazarat zarfi dovleta va ya baladiyyaya maxsus olan
hiqugi saxslar (o cimladan publik hiquqgi sexsler) ve bidca taskilatlari, onlarin vazifali
saxslori tarafindan pozulan insan hiuquglar ve azadhglarinin barpa edilmasi va miuayyan
edilmis hallarda insan htquglari pozuntularinin garsisinin alinmasi, habele nazarat va
monitoring funksiyalarinin hayata kecirilmasi magsadile Ombudsman muvafig qurumlarla
samarali amakdasliq seraitinda faaliyyatini davam etdirmisdir.

2024-ci ilde Ombudsmanin Gnvanina 29.371 miuraciat daxil olmusdur.

Mdiraciatlar poct va ya elektron pogtla, Ombudsmanin rasmi internet sahifasindaki
onlayn miraciat (“Birbasa miraciat” va “informasiya sorjusu”) va «E-gov» bdlmalari
tzarindan, rasmi sosial sabaka hesablari vasitesile gdondarilmis, Ombudsman Aparatinda
va regional markazlards kecirilan gabullar zamani, Ombudsmanin, onun Aparatinin ve
regional markazlarinin amakdaslarinin respublikanin sahar va rayonlarinda shali gruplari ila
gorusleri, cezagakma musassisalarina, istintaq tacridxanalarina, muivaqgati saxlama
yerlaring, qarnizon hauptvaxtlarina, ganunsuz migrantlarin saxlanilmasi markazlsrins,
saxlanilan sexslerin 6z iradssi il terk eds bilmadiyi digar yerlera, o cimladan muvafiq
sosial, tibb va tahsil miusassisalarina bas¢cakmalar zamani tagdim edilmisdir. Ombudsmanin
7124 rejiminda faaliyyet gobstaron “916” Cagri Markazina il arzinds 11008 zang daxil
olmusdur ki, onlardan 7691 -i sifahi cavablandiriimis ve hiiquqgi maslahatlar verilmis, 3317
zang Uzra muracist isa icraata gabul edilmisdir.

Miracistlora "Azarbaycan Respublikasinin insan Hiiquglar {zra Mivakkili
(Ombudsman) haqgqginda” Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiya Qanunu (bundan sonra
- Konstitusiya Qanunu) il miayyan olunmus gaydada baxilaraq arasdirmalar apariimis,
insanlarin Gzlasdiklari problem va ¢atinliklarin halli magsadile aidiyyati dovlat qurumlarina
muracistlor edilmig, pozulmus hiquglarin barpasi istigamatinda zaruri tadbirlar gérulmus,
hamcinin salahiyyatli dovlat qurumlarina insan hdquglarinin semarali tamin edilmasina va
etibarli mudafiasina yonalmis taklif va tdvsiyalar teqdim olunmusdur.
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Orizacilara ham gabulda, ham da miuracistlari asasinda sifahi va yazili gqaydada
hiqugi maslahatlar, habela insan hiiquqg ve azadliglarinin midafiasinin forma va Usullari, bu
va ya digar masalalerla alagadar aidiyyati dévlat organlarina, idars, miassisa ve toskilatlara
muraciat etmalarina dair izahatlar verilmisdir.

Huquq madaniyyatinin yiksaldilmasi magsadile Ombudsman tarafindan bitin 6lks
arazisinda maariflandirma tadbirlari davam etdirilmisdir.

18 iyun - Azerbaycan Respublikasinda insan Hiquglari Giini arafasinde
Ombudsman tarafindan elan edilmis “insan Hiquglari Ayhgr”, habeles BMT-nin Usaq
Huquglari Konvensiyasinin gabul edilmasinin ildonimuina hasr edilmis “Usaq Huquglari
Ayhg1” ¢argivasinda dlkanin sahar va rayonlarinda dévlet ve yerli 6zlinlidare organlarinin,
vatandas camiyyati institutlarinin ndmayandslarinin istiraki ila kecirilmis tadbirlar, orta
maktablarda ve usaq muassisalarinda toskil olunmus musabiga va sargiler, televiziya va
radio kanallarinda insan huquglari ile bagl yayimlanmis programlar, matbuatda darc edilmis
malumatlar natica etibarilo 6lkemizda insan hiquq ve azadhglarinin tabligi ve tasvigina,
habels samarali midafiasina xidmat etmisdir.

Seckilar arafasinda Ombudsman tasisati va Azarbaycan Respublikasinin Markazi
Secki Komissiyasi tarafindan paytaxtda va regionlarda “Vatandagslarin secki hiqugqunun
tamini” movzusunda silsile maariflandirma tadbirlari togkil olunmusdur.

Ombudsman, habels onun aparatinin va regional markazlerinin amakdaslari
beynalxalq tadbirlards insan hiquglarinin ayri-ayri sahalarina aid mdvzularda maruza va
cixiglar etmis, muzakira va tacruba mubadilalari aparmislar.

Malum oldugu kimi, Ombudsman Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2024-ci il
13 yanvar tarixli Sarancamina asasan yaradilmis BMT-nin iglim Dayismalari lizra Cargiva
Konvensiyasinin Taraflar Konfransinin 29-cu sessiyasinin (COP29), Kioto Protokolunun
Taraflor GoOrusunin 19-cu sessiyasinin va Paris Sazisinin Taraflar Goérisinin 6-ci
sessiyasinin kegirilmasi ilo alagadar Taskilat Komitasinin Uzvlari sirasinda yer almisdir.

Qeyd olunanlardan irsli galarak, habels COP29-un kecirilmasi ilo bagl gabul edilmis
Tadbirlar Planinda nazarda tutulmus hadaflarin hayata kegiriimasine dastek magsadila
Ombudsman tarafinden Aparatin masul amakdaslarindan ibarat is¢i qrupu yaradilmis,
“Ombudsman Aparatinin  2024-ct il Gzra hdquqgi maariflondirma sahasinda Tadbirlor
Planfna daxil edilmis mivafig mévzular Gzra 6lkani shats edan silsila tadbirlar kecirilmisdir.

COP29 arofesindes Ombudsman tarafinden qlobal iglim problemlarinin insan
hiaquglarinin tamini baximindan yaratdigi ¢atinliklarla bagh milli va beynalxalq saviyyada
totbiq oluna bilacak innovativ yanasmalar ve strategiyalarin miizakirasi magsadile “iglim
dayisikliyi va insan huquglari: ombudsmanlarin va milli insan hdquglari tasisatlarinin rolu”
movzusunda Ombudsmanlarin Beynalxalq Baki Forumu kecirilmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti canab ilham Sliyevin Forum istirak¢ilarina
muraciati 6lkemizda insan hiqug va azadliglarina an yiksak saviyyada dayar verilmasinin
bariz tezahurudidr. Bu miuraciat Azarbaycanin beynslxalg alsmds insan hiquglari
sahasindaki musbat inkisafini vo bu sahadaki global saylara verdiyi téhfalari vurgulamagla
yanasl, eyni zamanda 6lkamizin BMT-nin Dayaniql inkisaf Magsadlarina uydun olarag,
insan haquglarinin madafissi ve atraf muhitin gorunmasi masalalarina na gadar boyik
diggat yetirdiyini bir daha ortaya qoydu. Mduracistde saslandirilan fikirler, irali sirilan
tovsiyalar iglim dayismalarina qgarsi mubarize sahasinda milli insan hiquglari institutlarinin
galacak faaliyyat istigamatlarinin misyyan olunmasi baximindan shamiyyatli olmusdur.

Forumda 30-a yaxin oOlkani tamsil edan 60-dan ¢ox numayandsa, o cumladan
ombudsman va milli insan hiquglari tasisatlarinin temsilcilari, informasiya komissarlari, milli
insan huquglar tasisatlarinin beynalxalg va regional sabakalarinin numayandalari,
beynalxalq ekspertlar, Olkada foaliyyat gostaron beynalxalq taskilatlarin rahbar va
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nimayandalari, icra strukturlari, mahkama hakimiyyati organlarinin rasmilari, Milli Maclisin
deputatlari, vetandas camiyyati institutlarini temsil edan yerli vo xarici qonaglar da daxil
olmagla Umumilikds 200-den c¢ox saxs istirak etmisdir. Yekunda Ombudsmanlarin
Beynalxalq Baki Forumu istirakcilarinin Bayannamasi gabul olunmusdur.

Umumilikds, il arzinds hayata kecirilmis faaliyyatin naticaleri onu demaya asas verir
ki, insan va vatandas hiquglarinin va azadliglarinin samarali temini maqgsadila dovlat
gurumlari va baladiyyaler tarafinden Ombudsmanin miuracisatlarina Konstitusiya Qanunu ile
muayyan edilmis middastlardea baxilmasina, sikayatlorde aks etdiriimis hallarin taxira
salinmadan yoxlanilmasina, sor§ularin dizglin, mahiyyati (Uzre va vaxtinda
cavablandiriilmasina, eyni zamanda muracistlarin tahlili prosesinda formalasmis, salahiyyatli
dovlat qurumlarina taqdim edilmis, habels illik maruzalerds 6z aksini tapmis taklif va
tovsiyalarin hayata kecirilmasina diggat daha da artiriimahdir.

Qeyd etmak istardim ki, maruza insan hiquqg ve azadliglarinin midafiasi sahasinda
gorulmus islerin tahlilini aks etdirmakle yanasi, hiqug pozuntularinin garsisinin alinmasi
istigamatinda strateji yanasmalarin vacibliyini bir daha vurgulayir. Insan hiqugq ve
azadliglarinin daha samarali tamin olunmasi istiqgamatinds hayata kegcirilon foaliyyst dovlet
qurumlar ile vatandas cemiyyati arasinda samarali dialoqun va amakdasligin
darinlesdiriimasini talab edir. Huqugi va institusional islahatlarin davamli sakilde apariimasi,
maariflandirma tadbirlarinin genislandiriimasi va insan hiquglari Gzra misbat beynalxalq
tacrubanin tatbigi insan huquglarinin daha etibarli mudafiasine zamin yarada bilar.

Umid ediream ki, bu maruzs insan huquglarinin daha effektiv midafissine ve hiiquqi
islahatlarin darinlasdirilmasina, dovlat qurumlari ils ictimaiyyst arasinda garsiligli masuliyyat
va tarafdaslig ruhunun giclendiriimasina yeni bir takan olmagla yanasi, insan hiqug va
azadlglarinin tamin olunmasinda sistemli va davaml irslilayiglare, habels hiquq
madaniyyatinin yiksalmasina tohfa veracakdir.

Sabina Sliyeva

~ Azarbaycan Respublikasinin
Insan Hiquglarn tzra Muvakkili
(Ombudsman)
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INSAN Vo VOTONDAS o
HUQUQLARININ V& AZADLIQLARININ MUDAFiSi

1.1. Mdlki va siyasi huquglarin mudafissi

Azadlig hiququ. Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasina asasen, azadliq
hiququ Azarbaycan Respublikasinin arazisinda olan har kesin ganuni suratde sarbast
harakat etmak, 0zlins yasayls yeri secmak, Azarbaycan Respublikasinin arazisindan
koanara getmak va Azarbaycan Respublikasi vatendaslarinin manessiz 6z 6lkasina
gaylitmaq huqugunu ahate edir.

Azarbaycan Respublikasi vatandasinin saxsiyyat vasiqgasi onun azadliq hiququnun
va digar huquglarinin ganunvericilikle muiayyan edilmis qaydada sarbast va maneasiz
hayata kecirilmasini tamin edir.

Il arzinds saxsiyyat vasigasi, yasayis yeri va oldudu yer lzra geydiyyatla slagadar
Ombudsmanin tnvanina daxil olmus sikayatlar asas etibarile Azarbaycan Respublikasi
Nazirlar Kabinetinin 2003-ct il 9 aprel tarixli, 55s sayli Serasncamina asasen, polis
organlarinin inzibati binalarinin Gnvani Uzra geydiyyatda olan saxslarin geydiyyatdan
cixarilmasi, yasayis yeri olmayan sexslerin mivafig serancama uygun olaraq polis
organlarinin inzibati binalarinin Gnvani Uzra geydiyyata alinmalarindan imtina edilmasi
hallari ile bagh olmusdur. Hamin sikayatler lizra gqanunvericilikle miayyan olunmus gaydada
arasdirmalar aparilarag ganunamuvafiq tedbirlarin gorilmasi temin edilmisdir.

Orizagi ©. (9483-24) Ombudsmana miuracist edarak, yasayis yeri Uzra geydiyyati
olmadigindan etibarhg muddati bitmis sexsiyyat vasigasinin dayisdiriimasindan imtina
edildiyini, bu sababdan Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasi ile muayyan edilmis
hiquglarindan mahrum olundugunu bildirmis, geydiyyata alinaraq yeni saxsiyyat vasiqasi
ile tamin olunmasinda kémaklik gdstarilmasini xahis etmisdir. Sikayatla bagll Azarbaycan
Respublikasinin Daxili isler Nazirliyina tinvanlanmis sor§uya verilmis cavabda arizaginin
yasayls yeri Uzra geydiyyata alinmasi tc¢in muavafig senadlarla “ASAN xidmat” markazina
muraciat edacayi toqdirda yasayis yeri Uzra geydiyyata alina bilacayi geyd edilsa da, hamin
soxsin geydiyyat masalasina baxilarkan Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin
2003-cu il 9 aprel tarixli, 55s sayli Serancaminin taleblari nazara alinmamisdir. Lakin
nazirliya takrar miraciatdan sonra arizaginin geydiyyata alinmasi tamin edilmisdir.

Bir sira hallarda geydiyyatdan ¢ixarilmis saxslarin saxsiyyat vasigalarinin etibarsiz
olmasi amak mugavilalarinin baglanmasini, tehsil muassisalarina gabulu, tibbi vo digar
xidmatlardan istifadani mumkinstz edir ki, bu da natica etibarile hamin gsaxslarin sosial
taminat, saglamhdin qorunmasi, tahsil va digar hiquglarinin mahdudlasdiriimasina sabab
olur.

Yeri galmiskan, bir ¢ox insanlarin yasayis yeri va oldugu yer Uzro geydiyyatla
alagadar tzlasdiklari problemlarin aradan qaldirilmasi va onlarin 6z hiiquglarindan yetarinca
istifade etmalarina sarait yaradilmasi magsadila 6zbasina tikililarin va yeni tikililoarda olan
manzillarin dovlat geydiyyatina alinmasi prosesinin siratlandiriimasi zaruridir.

Qeyd edilanlorlo yanasi, yasayis yerinin algi-satqisi zamani yeni mulkiyyatgi
torafinden hamin Unvana avvallar geydiyyata gotirilmis saxslerin yasayis yeri Uzra
geydiyyatdan cixariimasinin  mahkamadankanar sadalesdiriimis mexanizminin (yeni
mulkiyyatginin arizasi asasinda) tatbigi ile bagh “Yasayis yeri va oldugu yer Uzre geydiyyat
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hagqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun 9-cu maddasine muvafig dayisikliyin
edilmasi da magsadamuvafiqdir.

Dogumun geyds alinmasi, geydiyyat barade malumatlarin muvafiq elektron sistema
yerlasdiriimasi, habels yeni dofulmus usaglara valideynlarin istayina uygun adlarin
verilmasi masslalari da azadlig hiququnun tamin edilmasina shamiyyatli deracada tasir
edan amillardandir. Ombudsmana Unvanlanmis bu gabilden olan mduracistlar tzro da
arasdirmalar aparilmis ve ganunamduvafiq taedbirlarin gérilmasi tamin edilmisdir.

Orizaci R. (1687-24) Ombudsmana muracist edarak, yeni dogulmus évladinin adinin
onun istayina uygun ad ilo geyda alinmasindan Goycay Rayon Qeydiyyat S6basi tarafindan
imtina edildiyini bildirmis, masalanin hallinde kdmaklik gdstarilmasini xahis etmisdir.
Sikayatla bagll Azarbaycan Respublikasinin &dliyye Nazirliyina Unvanlanmis miraciatdan
sonra arizaginin 6vladina istadiyi ad verilaroak dogumu geyds alinmis va dogum haqqinda
sohadatnamsa ila tamin edilmisdir.

Orizagi 1. (7890-24) Ombudsmanin Cagri Markazina miuraciat edarak, 2008-ci ilda
dogulmus ovladina Qaradag Rayon Qeydiyyat Sobasi tarafinden dogum haqginda
sahadatnama verildiyini, lakin valideynlara dair malumatlarin muvafiq markazlasdiriimis
elektron sistema daxil edilmadiyini bildirmis, ganunamuvafiq taedbirlarin gorilmasini xahis
etmisdir. Sikayatla bagli Azarbaycan Respublikasinin 8dliyye Nazirliyina Unvanlanmis
muracistdan sonra rayon geydiyyat s6basi tarafindan arizacginin dvladinin dogumu hagqinda
akt geydina dair malumatlar informasiya sistemina yerlasdirilmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin arazisinde olan har kasin 0Olka earazisindan kanara
getmak va Azarbaycan Respublikasi vatandaslarinin maneasiz 0z 6lkasina gayitmaq
hiququ azadlig hiququnun muhim elementlarindan biridir.

Azarbaycan Respublikasi arazisindan c¢ixisa goyulmus mahdudiyyatlerin aradan
galdiriimasina dair Ombudsmanin Unvanina daxil olmus bir sira muracistlarla bagl aidiyyati
Uzro sorgular gondarilmis, pozulmus huquglarin barpasi istigamatinda zaruri tadbirlar
goralmasddr.

Orizaci M. (3745-24) Ombudsmana miraciat edsrak, barasinda cinayat taqibinin
apariimadigini, buna baxmayaraq, ©6lkadean c¢ixmag hiququnun  Azarbaycan
Respublikasinin Daxili islar Nazirliyi tarafinden mahdudlasdirilidigini bildirmisdir. Sikayatle
bagll hamin nazirliya muracistdan sonra masale 6z musbat hallini tapmisdir.

Orizaci K. (8696-24) Ombudsmana miracist edarak, Azarbaycan Respublikasi Daxili
islar Nazirliyinin Bas miitasakkil cinayatkarligla mibarize idarasi tarafindan élkadan ¢ixisina
mahdudiyyat qoyuldugunu bildirmis, barasinds tetbigq edilmis mahdudiyyatin sababinin ona
izah edilmasinda va hiuquglarinin muidafiasinda komaklik godstarilmasini xahis etmisdir.
Sikayetla bagli hamin nazirliya miracistdan sonra masala 6z musbat hallini tapmisdir.

Sikayatlarin tahlili onu gdstarir ki, saxsin 6lkadan c¢ixisina mahdudiyyat qoyuldugu
bazi hallarda hamin saxs bu barade malumath olmur. Bels oldugda saxs onun barasinda
mahdudiyyatin tatbig edilmasina dair malumati sexsiyyat vasigasini (Umumvatandas
pasportunu) dayisdirdikds va ya sarhadi kec¢dikda alda etmis olur ki, bu da hamin saxs U¢in
vaxt va vasait itkisina, habela digar hiquglarinin mahdudlasdiriimasina sabab olur.

Qeyd edilanlari nazars alaragq, O6lkedan getmak va 0Olkaya galmak hiququ
mahdudlasdirilan sexslar barada malumatlarin “Giris-¢ixis ve geydiyyat” idaralararasi
avtomatlasdirilmis malumat-axtaris sistemina daxil edilarkan hamin saxslara bu baradas
bildirisin darhal gondarilmasina dair imperativ talabin ganunvericiliklo tasbit olunmasi
zaruridir.

Suriya ©rab Respublikasinda doylsan silahli  dastalerin  giroviugunda olan
Azarbaycan Respublikasi vatandaslarinin 6élkeya gaytarilmasi va hiquglarinin midafiasi
masalalari avvalki illarde oldugu kimi Ombudsmanin diggatinda olmusdur.
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Son llerda bir sira sexslar Ombudsmana miracistlar edarak, Suriya OSrab
Respublikasinin  srazisinds yerlagen digargalarde girovlugda saxlanilan yaxin
gohumlarinin, xdsusile gadin va usaglarin 6lkamiza gaytariimasinda kémaklik géstarilmasini
xahis etmiglar. Azarbaycan Respublikasi vatandaslarinin repatriasiyasi ile bagli
Ombudsman dafalarle hamin arizacilari gabul etmis, muraciatlarini dinleamisdir.

Qeyd olunan masals ilo bagli Ombudsman aidiyyati dévlet organlari ilo amakdashgi
davam etdirmis, vatondaslarimizin 6lkaya gaytarilmasi istigamatinda tadbirlarin gérilmasi
tzra takliflar verilmisdir.

Hamin faaliyyat c¢argivesinda il arzinds bir sira Azarbaycan Respublikasi
vatandaslarinin ~ Suriyadan 0Olkamiza repatriasiyasi hayata kegirilmisdir. Hamin
repatriantlarla goruslar kecirilmis, onlarin yerlasdirildiklari miassisada hayata kegirilmis
reabilitasiya tadbirlari barade malumatlar alda edilmis, hiquglarinin madafiasi istigamatinda
zaruri tadbirler gorulmusdar. Gorusler zamani onlarin Umumi va psixoloji durumu
giymatlendirilmis, problemlari va ehtiyaclart 6yranilmis, repatriantlara Ombudsmanin
foaliyyati, ona miraciat imkanlari barada malumat verilmisdir.

Repatriantlarin hdquglarinin  tamin olunmasina dair Ombudsmana unvanlanan
mdracistlor Uzra gorilmis tedbirlar naticesinde usaglara dogum haqqinda
sohadatnamalarin verilmasi, onlarin sosial yardimla temin edilmasi, psixoloji dastak
xidmatlarinin gdstarilmasi va digar bu kimi masalalar temin edilmisdir.

Milli Preventiv Mexanizm funksiyalarinin hayata kegirilmasi. Ombudsmanin Milli
Preventiv Mexanizm gisminda faaliyyati ¢argivesinda saxlanilan saxslarla raftar masalalari,
saxlanma soraiti, habels mivafiq sanadlasmanin arasdiriimasi maqgsadilea Azarbaycan
Respublikasi &dliyya Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinin miassisalarina 126, Daxili islar
Nazirliyinin muaassisalarine 90, Elm va Tshsil Nazirliyinin muiassisalerina 75, Sahiyys
Nazirliyinin  muassisalerine 25, ©mak va Shalinin Sosial Miudafiasi Nazirliyinin
muassisalarina 21, Dévlet Miqgrasiya Xidmatinin miassisalarina 9, Ddvlat Tahlikasizliyi
Xidmatinin miassisalarine 3, Mudafis Nazirliyinin muassisalarine 2, igtisadiyyat Nazirliyi
yaninda Dévlat Vergi Xidmatinin Vergi Cinayatlarinin ibtidai Arasdiriimasi Bas Iidarasinin
muvaggati saxlama yerina 1 bas¢okma hayata kecirilmisdir. Bunlardan 108-i plandankanar
olmusdur.

Bascokmalar zamani saxslarin 6z iradasi ile tork edsa bilmadiyi misassisalards
saxlanilan saxslar konfidensial gaydada gabul edilmig, onlarin hiiquglarinin temini vaziyysti,
o cumladan misassisalarda saxlanma saraiti, roftar, tibbi xidmat, gorus, telefon danisigi va
bu kimi digar masalaler, habele matbuatda va sosial sebakslarde hamin sexsler barada
yayimlanmis malumatlar arasdiriimis, avvalki bas¢gakmalar zamani askar edilmis négsan ve
catismazhglarin aradan qaldirilmasi istigamatinds Ombudsmanin tdvsiyalarinin icra
vaziyyati yoxlaniimisdir.

Bascakmalarin gedisinda gabul edilmis saxslarin muracistlari arasdiriimis, galdiriimis
bazi masalaler yerinda hall olunmus, zaruri hallarda Azarbaycan Respublikasinin Bas
Prokurorluguna, Daxili islar Nazirliyina, &dliyys Nazirliyina, Elm va Tahsil Nazirliyina, ®mak
va Shalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyina va digar aidiyyati dévlat qurumlarina muracistlar
edilmisdir. Arasdirmalarin naticalari bareds miraciat edan goaxslara ganunvericilikla
muayyan edilmis gaydada cavablar verilmisdir.

Bascakmalar zamani Ombudsmanin “916” Cagri Markazi ila bagh malumat
[6vhalarinin - mdvcudlugu monitoring edilmis va catismazliglar muayyan olunmus
muassisalerda hamin Idvhalarin asiimasi temin edilmisdir.
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Monitoringlarin aparildigi muassisalarda tamir-barpa islarinin hayata kecirilmasi, bazi
hallarda yeni miuassisalerin tikilib istifadaya verilmasi goexslarin saxlanma saraitinin
yaxsilasdiriimasi baximindan shamiyyatlidir.

Lankaranda muasir penitensiar kompleksin istifadeys verilmasi xususila geyd
olunmalidir. Umumi saxlama limiti 1300 nafar olan va iki hissadan ibarat olmagla insa
edilmis kompleks Lankaran va atraf rayonlardan olan tagsirlandirilon saxslarin va
mahkumlarin saxlanilmasina, bununla da hamin saxslarin aile Uzvlari ile vaxt itkisi olmadan
va alava yol xarclari gakmadan goérusmalarine sarait yaradacaqdir.

Qeyd olunan musssisanin istifadaya verilmasi sixligin azalmasina sarait yaratsa da,
otan il hayata kecirilon bascekmalar zamani Baki Istintaq Tacridxanasi, 2 sayli Istintaq
Tacridxanasli, 7, 15 ve 17 sayh cazagakma musassisalarinda bu problemin hals da galdig:
musgahida edilmisdir.

Malum oldugu kimi, “Habs va ev dustaqligi gatimkan tadbirlarina dair muracistlora
baxiimasi Uzre mahkama tacribasi haqqginda" Azarbaycan Respublikasi Ali Mahkamasi
Plenumunun 3 noyabr 2009-cu il tarixli 2 sayll Qararinda mahkamalara habs gatimkan
tadbirinin secgilmasi haqqginda teqdimata baxarkan ilk ndvbada Azarbaycan Respublikasi
Cinayat Prosessual Macallasinin 154-cti maddasinda nazarda tutulmus digar gatimkan
tadbirlarinin se¢ilmasinin mimkunliyidndn yoxlaniimasi, tagdimat tamin edildikda isa habsla
alagadar olmayan gatimkan tadbirinin  segilmasinin  geyri-mimkin  olmasinin
asaslandiriimasi tovsiya olunur.

Bununla yanasi, mahkama-hiquq sisteminda hayata kegirilon islahatlar caza
siyasatinin  humanistlagdiriimasini va cinayatlarin dekriminallasdiriimasini, gatimkan
tadbirlarinin secilmasi zamani habsin tetbiq edilmasi asaslarina dair cinayat-prosessual
ganunvericiliyin middaalarina smal olunmasini, alternativ ceza va prosessual macburiyyst
tadbirlerinin tatbiginin genislandirilmasini nazarda tutur.

Buna baxmayaraq, tahlillarin naticasi onu demaya asas verir ki, habss alternativ
gatimkan tadbirlari oldugca az hallarda tatbig olunmaqgdadir. Ombudsman saxsi
comiyysatdan tacrid etmadan azadligdan mahrum etmakle alagadar olmayan cazalarin ve
habsa alternativ gatimkan tadbirlarinin (ev dustaqhgi, girov, sexsi zaminlik va s.) tatbiqi
praktikasinin genislendiriimasini zaruri hesab edir.

Hoabsa alternativ gatimkan tadbirlarinin segilmasi, istintag harakstlarinin mimkin
gadar gisa muaddatda yekunlasdirilmasi, prokurorlug tersfinden prosessual nazarstin
guclandirilmasi, habele azadligdan mahrumetmaya alternativ cazalara Ustinlik verilmasi
penitensiar muassisalardaki sixlig probleminin aradan galdiriilmasina da miusbat tasirini
gOstaracokdir.

Habs edilmis saxslar va mahkumlar saxlanma rejimindan asili olmayaraq istanilan
vaxt tibbi xidmata c¢ixis imkanina malik olmali, hakim muiayinasi barads miuracistlar
lizumsuz yubanmalar olmadan taskil edilmalidir.

Miuassisalardaki sixlig problemi tibbi miayine ve mualicads gecikma hallarina da
sabab olur. 2024-ci il arzinds Penitensiar Xidmatin Mdualice Muassisasina gatirilmis
mahkumlarin ve taqgsirlandirilan saxslarin ilkin muayinalardan (rentgen, laborator, USM)
keciriimasi va aidiyyati Uzre muialica sdObalarine kocurilmasi asas etibarile 3-4 gin
¢okmisdir. Muayinasi yekunlasmis bazi mahkumlarin kécgurilacaklari sébalerde mdvcud
olan sixlig sababi ila bir middat muassisanin gabul sbbasinda saxlaniimasi ciddi narahatliq
doguran magamlardandir.

Miassisada Komplter Tomografiyasi (KT) va Magnit-Rezonans Tomogqrafiyasi
(MRT) muayinalarinin hayata kecirilmasi G¢in miuvafig avadanliglarin olmamasi xisusi
vurgulanmahdir. Tacili MRT, KT, biopsiya kimi miayinalara ehtiyac duyulan xastalarin hamin
muayinalardan digar tibb muassisalerinds kecirilmasi isinin taskilinde da langimalar



mugahida olunur. Masalan, 19.04.2024-cu il tarixde Mualice Muassisasina daxil olmus,
22.04.2024-cu il tarixde isa kaskin radikulopatiya diagnozu ila hamin muassisanin
nevrologiya soObasina gondarilmis mahkuma MRT muiayinasindan kecirilacayi barada
malumat verilsa ds, 22.05.2024-cl il tarixa gadar zaruri tadbirlar gérilmamisdir.

Sixlig probleminin tibbi xidmatlara ¢atimla bagh manfi tasirlarinin aradan galdiriimasi
magsadila, xtisusan da istintaq tacridxanalarinda saxlanilan saxslarin sayinin ¢ox olmasi
nazara alinaraq, ham tibbi heyat, ham da darman va digar tibbi lsvazimatlarin miassisanin
saxlanma limitina deyil, saxlanilan saxslarin faktiki sayma uygdunlasdirilinasi zaruridir.

Penitensiar Xidmat muassisalarina bas¢cakmalar zamani istifadaya yararlilig muddsti
bitmis darman vasitalari askar edilmis (2 sayl istintaq tacridxanasi, 15 sayll cezacakma
muassisasi), muassisalarin tibbi-sanitariya hissalarinin geydiyyat jurnallarinda zaruri
geydlarin apariimadigi ve ya natamam aparildig1 (2 sayl istintag tacridxanasi, 5 va 7 sayli
cozacakma musassisalari) misahida edilmisdir. Bazi miuassisalerde darman taminatinin
genaatbaxs olmadigi, xUsusila nevroloji xastaliklardan (epilepsiya, serebral iflic va digar),
habelo IV/QICS va sokarli diabetdan aziyyst ¢akanlar ticiin darmanlarin imumiyyatle
verilmadiyi (2 va 5 sayli cezagakma muassisalarinda) musyyan edilmisdir. Bas¢akmaloar
zamani bazi miuassisalerda darman preparatlarinin saxlanma gaydalarina riayat edilmadiyi,
xlisusi soyuducuda saxlaniimasi zaruri olan darmanlarin agiqda saxlaniimasi hallari (5 sayli
cozacgakma muassisasi) askar edilmisdir. Bas¢gakma c¢arcivasinda hayata kecirilan gabullar
zamani bazi mahkumlar tibbi xidmatlerdan sikayat etmis, hakim gabuluna dismayin ¢atin
oldugunu, Umumiyysatle muayine va mualice olunmaqgda c¢atinlikloerla Uzlasdiklarini
bildirmiglor.

Malum oldugu kimi, cinayat ganunvericiliyina asasan, mahkamalar tarafindan toayin
edilon azadligdan mahrum etma ndvunds cazanin muddastindan asili olaraq xarakteri va
ictimai tahlukalilik daracasi eyni olan cinayat amalini torotmis saxslarin cazalarini forqgli
cozagakma muassisasinda ¢akmalari tasbit edilir.

Azarbaycan Respublikasi Cinayat Macallesinin  56-ci  maddasine asasan,
ehtiyatsizligdan toradilmis cinayatloera gbra bes ilden artig olmayan muddats azadligdan
mahrum etmaya mahkum olunmus saxslar coazalarini mantaga tipli ceazagakma
muassisalarinda, bes ildan artig muddate azadligdan mahrum etmaya mahkum olunmus
soxslar ise Umumi rejimli cozagokma muassisalarinde caza c¢akirlar. Hamin maddays
asasan, gasdan tdradilmis boyuk ictimai tahluka tdratmayan, az agir ve agir cinayatlara gora
ilk defe azadligdan mahrum etmaya mahkum olunmus saxslar da cazasini Umumi rejimli
cozagakma muassisalarinda ¢akirlor.

Ehtiyatsizligdan cinayat torotmis soxslarin gasden az agir va ya agir cinayatlar
toratmis soxslarle eyni rejimli cazagekma muassisasinda saxlaniimasi onlarin gasdan
cinayat toratmis sexslarin tasiri altina dismasina sabab olmagla yanasi, islah olunmalarina
negativ tasir gostars bilar.

BMT-nin Msahbuslarla davranisin minimal standart gaydalarina (Nelson Mandela
Qaydalari) asasan, muxtalif kateqoriyadan olan mahkumlar onlarin cinsi, yasi, avvallar
mahkum olunmasi, habs edilmasinin hiquqi sabablari va onlarla davranisa dair zarurat
nazara alinmagla, ayri-ayri musassisalorda, yaxud eyni muassisanin muxtalif hissalarinda
saxlaniimalidirlar. Bu Qaydalara asasan, tasnifatin asas magsadi mahbuslarin cinayatkar
kecmisi, yaxud xarakterinin manfi cahatlori ile onlara pis tesir gostarmak toehlikasi
doguranlardan ayirmaq va mahbuslari cemiyyst hayatina gaytarmaq maqgsadile onlarla
aparilan isi asanlasdiran kateqoriyalara bolmakdir.

Qeyd olunanlar, habelo ehtiyatsizligdan cinayat toratmis saxslarin cazalarini an
yungil rejimli cazagakma muiassisalarinde ¢akmaleri ile bagli xarici Olkalarin tacribasi
nazars alinaraq, mantaga tipli cezagakma muassisalarinin asasinda ehtiyatsizligdan cinayat
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toratmis soxslor Uglin nazards tutulan ayrica cazagakma muassisalarinin yaradilmasi va
tayin edilmis cazanin muiddsatindan asili olmayaraq ehtiyatsizligdan cinayat tdratmis
soxslarin cazasinin hamin miassisalarda c¢akilmasinin ganunvericiliklo tasbit edilmasi
magsadamuivafig hesab edilir.

Bundan basga, gasdan toradilmis bdylk ictimai tahlika tératmayan, az agir ve agir
cinayastlare gora ilk defs azadligdan mahrum etmays mahkum olunmus 18-24 yas arasi
soxslar Uglin xususi cezagakma muassisasinin yaradilmasi va yetkinlik yasina ¢atmayan
soxslar Ugun tarbiya muassisalarinda caza ¢akan ve 18 yasi tamam olmus saxslarin hamin
muassisalara gondarilmasi de magsadamivafig olardi. Ali tehsil imkanlarinin da tamin
edilacayi belo muassisanin yaradilmasi saxlanilan saxslarin islah olunmasi prosesinas,
habels cazalarini ¢akib qurtardigdan sonra onlarin sosial adaptasiyasina da musbat tasirini
gobstara biler. Qeyd edilen muassisalarin yaradilmasi penitensiar miassisalards mdvcud
sixlig probleminin hallina do musbat tasir gdstara bilar.

Malum oldugu kimi, Ombudsmanin da taklifi nazara alinaraq, Azarbaycan
Respublikasi Cazalarin icrasi Macallasina edilmis dayisikliys asasen, miisyysn miiddata
azadligdan mahrum etma novinda cezaya mahkum edilmis saxslarin haftada iki dafs,
omurluk azadligdan mahrum etma ndvinds cazaya mahkum edilmis soxslarin isa haftada
bir defa, muddati on bes daqgiga olmagla videogorus kegirmak huququ tasbit edilmisdir.

Tahlillara asasan, 2024-cu ilde bazi miassisalerda saxlanilan sexslarin videogoris
kecirmak hiququ ila bagh misyyan mahdudiyyastlarin tetbig edildiyi miayysan olunmusdur
ki, bunun da sabablari kimi bazi hallarda videogorislarin sosial sabakalarda yerlasdiriimasi,
digar hallarda isa texniki imkanlarin mahdud olmasi géstarilmisdir.

Yeri galmisken, Ombudsman “Habs yerlarinda saxlanilan sexslarin hiquq va
azadliglarinin tamin edilmasi haqginda” Azarbaycan Respublikasinin Qanununda miuvafiq
dayisiklik edilmakla tutulmus va habs edilmis saxslarin da yaxinlari ile videogoris kegirmak
hiqugunun tasbit edilmasini taklif edir.

Penitensiar Xidmatin muassisalarina bas¢cakmalar zamani muxtalif kateqoriyadan
olan saxslarin birga saxlanilmasina da rast galmak mumkuindur. Qanunvericiliklo aksi tasbit
olunsa da, Penitensiar Xidmatin 2 sayl istintaq tacridxanasina bas¢akmalar zamani ilk dafa
cinayat toratmakda taqsirlandirilan gsaxslarin avvallar azadligdan mahrumetma ndvindas
coaza ¢akmis soxslarla, habels yetkinlik yasina catmayan saxsin yetkinlik yasina catanlarla
birge saxlanildigi musahida edilmisdir.

Muxtalif kateqoriyalardan olan sexslarin bir yerda saxlaniimasi hallarina mivaqgati
saxlama yerlarina hayata kegirilon bas¢akmalar zamani da rast galmak mimkinddr.

2024-cu ilds do Bakida va regionlarda yerlesan bir sira miivaqqgati saxlama yerlarina
(MSY) bascakmalar zamani ilk defa cinayat toratmakda subhali bilinan saxsin avvallar
azadligdan mahrum edilmis saxsle birga saxlaniimasi hallari askar edilmis, bununla bagl
ganunvericiliyin talablari polis amakdaslarina izah edilmisdir. Muassisa rahbarliyi va
amakdaslarla aparilan izahat islari zamani bazan onlarin ganunvericiliyin bu talebi barada
malumatli olmadiglar miayyan edilmisdir.

Bascakmalarin naticalari onu demays asas verir ki, bazi MSY-larin kameralarinda
isiglandirmaya, istiliyin verilmasina, saxlanilan goexslarin sayina go6ra oturacaglarin
olmasina, gazinti yerinin beynalxalq standartlara uygun teskil edilmasina, aciq havada fiziki
harakatlarin icrasi tgln zaruri saraitin yaradilmasina diggat artirilmalidir. Qanunvericilikle
muiayyan edilmis talab ve standartlarin pozulmasi ile slagadar ndgsan va catismazliglar
daha ¢ox Saatli, Sabirabad, Siyazan va Qax rayon polis sébalarinin MSY-larinde musahida
edilmisdir.



Azarbaycan Respublikasi  Sahiyya  Nazirliyinin  tabeliyindaki  psixiatriya
muassisalarinda sixlig problemi galmaqgdadir. Bu musssisalarda hakim ve orta tibb heyati
Uzra kadr ¢atismazhgr moévcuddur.

Narkoloji tibb muassisalarinde mualica Gclin ndvba godzlayanlerin sayi kifayst
gadardir. Burada da ixtisasli kadrlarin - narkoloq va Kliniki psixologlarin c¢atismazhgi
maovcuddur ki, hamin pesa Uzra mitaxassislarin da sayinin artirilmasi vacibdir.

Azarbaycan Respublikasi Elm va Tahsil Nazirliyinin tabeliyindaki muiassisalara
kecirilmis bascakmalar zamani avvalki monitoringlarda verilmis taklif ve tdvsiyalarin icra
edildiyi misahida olunsa da, bazi négsanlarin hala da qaldi§i miayyan edilmisdir. Nazirliyin
tabeliyindaki asasli temira ehtiyac olan musassisalarda, xUsusila inteqrasiya talimli internat
tipli gimnaziyalarda saxlanma saraitinin takmillasdirilmasi vacibdir.

Saglamliq imkanlari mahdud usaglarin tahsil aldiglari internat maktablarinda, xisusi
tohsile calb olunmus orta va yuxari sinif sagirdlari ticin mivafiq darslik va dars vasaitlarinin
taminatinda catismazliglarin oldugu askar edilmisdir. Bels maktablarda azyaslilarin psixi
saglamhgina gostarilon diggatin artirilmasi, usaglarla psixoloji isin aparilmasinda nimunavi
sanadlarin, fardi is planlarinin formalarinin islanib hazirlanmasi, bu istigamatda
masgalalarin aparilmasi Ugln kabinetlarin ayani vasaitlarle tamin olunmasi zaruridir.

Bascakmalar zamani usaglarin asuds vaxtinin samarali taskilina, maraglarinin va
gabiliyyatlarinin, o cimladan pesa maraglarinin dyranilmasina ehtiyacin oldugu muiayyan
edilmisdir. 8ksar maktablarda amak talimi va pesa hazirhgi islarinin apariimasi t¢in maddi-
texniki bazanin, emalatxanalarin olmadigi musahida edilmisdir.

Ombudsmanin Milli Preventiv Mexanizm faaliyyati ¢argivesinda basgcakma hayata
kecirdiyi vo sahar icra hakimiyyati organlarinin tabeliklarinda olan usaq evlari Azarbaycan
Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2023-cu il 5 dekabr tarixli 436 sayli Qarari ila Azarbaycan
Respublikasi ©mak va ©halinin Sosial Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyinde Sosial Xidmatlar
Agentliyinin tabeliyina verilmisdir.

2024-cu ilds geyd edilan muassisalarin asasinda publik hiqugi saxsler yaradiimagla
Sosial Xidmatlar Agentliyinin tabeliyina verilmasi prosesi yekunlagsmisdir. Bu muassisalarin
sosial xidmat goOstarilmasi Uzro ixtisaslasmis qurumun tabeliyine verilmasi valideyn
himayasindan mahrum olmus usaglarin sosial teminati va mudafiasinin guclandiriimasina,
onlarin camiyyate reinteqrasiyasi istiqamatinds sistemli tadbirlarin gérilmasina, Umumilikds
bu kateqoriyadan olan usaglarin hiquglarinin daha yaxsi tamin olunmasina alverigli imkan
yaradir. Hamin muassisalore kecirilan basgakmalarin naticalari islahatlarin vea yeni
yanasmalarin tatbigina burada da ehtiyac oldugunu gdstarmakdadir.

Basgokmalor zamani sosial xidmat muassisalerinde kadr c¢atismazliginin
movcudlugu va vakant statlarin komplektlasdiriimasina ehtiyac oldugu muayyan edilmisdir.
Psixolog statinin (masalan, 3 sayh psixonevroloji sosial xidmat muiassisasinda) vakant
olmasi muassisa sakinlarinin “Psixoloji yardim haqqinda" Azarbaycan Respublikasi Qanunu
ilo tashit edilmis ddanissiz psixoloji yardim almaq hiqugqunun temininda ¢atinliklare sabab
olur. 4 sayll usaq evi sosial xidmat muassisasinda ixtisash logoped stati olmadigina gora
burada yasayan nitg pozuntulari olan usaglarin logoped xidmatlarindan istifadasi digar
muassisada hayata kecirilir. Odur ki, usaq evi sosial xidmat muassisalarina loqoped stat
vahidinin ayrilmasi magsadamiuvafigdir.

Sosial xidmat muassisalarine hayata kecirilan basgakmalar zaman sakinlarin
bazilarinin soxsiyyatini tasdig edan sanadlarin modvcud olmadigi muiayyan edilmisdir.
Masalan, 3 sayli psixonevroloji sosial xidmat muassisasinda 8 nafarin, 4 sayli psixonevroloji
sosial xidmat muassisasinda 5 nafarin, ahil saxslar Ug¢lin sosial xidmat muisassisasinda 9
nafarin muxtalif sabablarden saxsiyyat vasigalarinin olmadigi miayyan edilmisdir. Bu ise
hamin gaxslarin alilliyinin giymatlandiriimasinda c¢atinliklara sabab olur. Bu saxslarin arxiv



sanadlarinin askar edilmasi va ya mahkema qaydasinda hiquqgi shamiyystli faktlarin
muiayyan edilmasi maqgsadile onlara hiqugi yardimin taskil edilmasi zaruridir.

Azarbaycan Respublikasi Dovlat Migrasiya Xidmatinin Baki saharindaki Qanunsuz
Migrantlarin Saxlaniimasi Markazina hayata kecirilan bas¢cekma zamani, orada saxlanilan
saxslar verilan gidalarin ¢esidi va migdarindan sikayat etmislor. Markazda tibbi xidmatlarin
keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasina, darman techizatina va gidalanma masalalarina diggatin
artinlmasina ehtiyac vardir.

Yevlax rayonundaki Qanunsuz Migrantlarin Saxlanilmasi Markazine hayata
kecirilmis basgcakma zamani hakim statinin vakant oldugu muisayyen edilmisdir. Bu ise
acnabilarin Markaza gabul edildiyi andan 24 saat muddastinds hakim tarafinden tibbi
muayinadan kecirilmasi, har bir gabul edilan acnabiya tibbi kitabg¢a tartib olunmasi ile bagh
talablarin yerina yetiriimasinda ¢atinliklor yaradir. Markazda rentgenoloji va laborator
muayinalar tguin mivafig avadanliglarin olmadigr da musahida edilmisdir.

Umumiyyatls, il arzinds hayata kegirilan basgcakmalar zamani saxslarin 6z iradssi ila
tark eds bilmadiyi aksar muassisalards ixtisasli kadr, o ciimladen hakim catismazliginin
oldugu askar edilmisdir. Ombudsman yasa gora tagaida c¢ixmis ixtisasli kadrlarin bels
muassisalarda igle tamin olunmasi Ug¢in muvafig mexanizmin islenib hazirlanmasini tovsiya
edir.

Ombudsmanin Turkiya insan Hiquglarn va Barabarlik Qurumu (TIHEK) ils
amakdashgi ¢arcivasinda imzalanmis Anlasma Memorandumuna asasan, qurumun rahbari
ve omakdaslarindan ibarat numayands heyatinin Azarbaycana saferi ¢argivasinda
Ombudsmanin Milli Preventiv Qrupunun uzvlari ila birlikda sexslarin 6z iradasi ils tark eda
bilmadiyi miassisalara - Odliyye Nazirliyi Penitensiar Xidmatinin Umbaki Penitensiar
Kompleksina va Qaradad Rayon Polis idarasinin miivaqgati saxlama yerina bascekmaler
kecirilmis va Azarbaycan tacribasi dyranilmisdir.

informasiya alda etmak hiiququ. informasiya slds etmak hiiququnun sarbast,
maneasiz va hami Ugln barabar sertlorle reallasdirimasi bitin sahalarde askarligin va
soffafiin tamin olunmasina, insan hiuquq ve azadliglarinin daha semarali hayata
keciriimasina sorait yaradir.

Ombudsman informasiya alda etmak hiqugqunun tamin edilmasi, bu hiququn
pozulmasi ila bagh daxil olan sikayatlare baxilmasi, maariflandirma isinin taskili, habela
monitoring va tahlilin apariimasi istigamatinds faaliyyatini davam etdirmisdir.

informasiya sahibi olan dovlat organlari, baladiyyalar va onlarin vazifali saxslori
torafindan “informasiya alds etmak haqginda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun
talablarinin pozulmasi hallari ila baghh Ombudsmanin Gnvanina daxil olmus muraciatlar tizra
arasdirmalar apariimis, pozuntu hallarinin aradan qaldiriimasi istiqamatinda zaruri tedbirlar
hayata kecirilmisdir.

Orizaci F. (9266-24) Ombudsmana muracist edarak, dissertasiya isinin hazirlanmasi
magsadile Azarbaycan Respublikasinin Kand Tasarriifati Nazirliyina, Ragamsal inkisaf va
Nagliyyat Nazirliyine, Ekologiya va Tabii Searvetlar Nazirliyina, Energetika Nazirliyina,
Azarbaycan Respublikasinin Dovlst Saharsalma va Arxitektura Komitasina, Azarbaycan
Respublikasinin Prezidenti yaninda Vatendaslara Xidmat va Sosial Innovasiyalar lzra
Dovlat Agentliyina Unvanladigl informasiya sorgularina cavab verilmadiyini bildirmisdir.
Sikayetls alagadar hamin qurumlara muraciatlardan sonra arizaginin informasiya sorgusu
tamin olunmusdur.

Orizaci A. (585/15-24) Ombudsmana miuraciat edarak, Saath sahari V.9sgarov adina
4 nomrali tam orta maktabin direktoruna Unvanlandidi informasiya sorgusunun temin
olunmadigini bildirmis, komaklik gostarilmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagh Azarbaycan
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Respublikasinin Elm va Tahsil Nazirliyina uUnvanlanmig muraciatdan sonra vatandasin
informasiya sorgusu cavablandiriimigdir.

informasiya sahibi olarag Ombudsmana tnvanlanmis informasiya sorgularina da
ganunvericiliyin talablarina uygun gaydada ve muddatlards cavablar verilmisdir.

Orizaci A.-nin (5758-24) Ombudsmana Unvanladidi informasiya sorgusuna baxilaraq,
gadinlara qarsi zorakiliq, o cimladan maigsat zorakiligi ile bagh muracistlerin arasdiriimasi,
zarargakmis saxslarin  pozulmus hiquglarinin  barpasi istigamatinde Ombudsman
torafindan gorilan tadbirlar barada ona malumat verilmisdir.

Orizacgi Y-nin (1445/5-24) Ombudsmana Unvanladigr informasiya sorgusuna
baxilarag, Ombudsmanin usaglarin hiuquglarinin, o cimladan tshsil hiququnun tamini
sahasindaki faaliyyati, miracistlerin arasdirilmasi va dévlat usaq muiassisalarina hayata
kecirilan bas¢akmalar, habels Ombudsmanin “Usaq htquglari hagginda” Konvensiyanin
hayata kecirilmasi Gizra Monitoring Qrupu barads ona malumat verilmisdir.

informasiya slda etmak hiiququnun miidafissi sahasinda ictimaiyyatin malumatliliq
saviyyasinin artirilmasi maqsadile Xagmaz ve Sabran rayonlarinda, habels Baki saharinin
Qaradag rayonunda maariflondirma tadbirlari hayata kecirilmis, movzu ile slagadar tagdimat
nuimayis etdirilmisg, fikir mibadilasi apariimis, istirakgilarin suallari cavablandiriimisdir.

Astara rayonunda kecirilmis tadbirde dovlet qurumlarinin nimayandalarine va
informasiya sahibi olan digar vazifeli sexslara “informasiya alde etmak hagqinda”
Azarbaycan Respublikasi Qanununun talablari ve bu sahada Ombudsmanin nazarat
funksiyalari barada malumat verilmisdir.

Ombudsman tarafinden 2024-cu il Gzrs tasdiq olunan insan hiiquq va azadliglarinin
mudafiasi va tagviginda semaraliliyin artiriimasi ile bagli maariflandirmaya dair tadbirlar plani
¢arcivasinde Ombudsman Aparatinda informasiya sahibi olan bir sira dovlat qurumlarinin
amakdaslart ucin “informasiya alde etmak hidququnun tamin edilmasi sahasinda
Ombudsmanin faaliyyati” mévzusunda hibrid formatda talim taskil olunmusdur.

informasiya alde etmak hiiququ sahasinds tacrilbe mibadilasinin apariimasi
magsadila Ombudsman bir sira beynalxalg qurumlarla, elaca da xarici ombudsman va milli
insan huquglar institutlar ile six amakdasliq etmisdir.

Malum oldugu kimi, Ombudsman tasisati 6zinda informasiya ombudsmanlarini,
habela bu sahada faaliyyat géstaran digar qurumlari birlasdiran informasiya Komissarlarinin
Beynalxalg Konfransinin (ICIC) institusional dzvidir. Bu omakdasliq c¢arcivasinda
Ombudsman Albaniya Respublikasinin paytaxti Tirana saharinda kecirilan “Fardlarin
informasiyaya catim vasitasila salahiyyatlandiriimasi: garsiligh amakdasligda saffafligin va
inkliizivliyin temin edilmasi” mévzusunda informasiya Komissarlarinin XV Beynalxalq
Konfransinda istirak etmisdir, informasiya alda etmak hiququnun muidafiasi va tasviginda
informasiya komissarlarinin rolunun giclandirilmasi, misbat tecribanin 6yronilmasi
istigamatinda fikir mubadilasinin aparilmasi magsadila taskil olunan bu konfransda
Ombudsmanin bu sahads faaliyyati barade genis malumat verilmis, isgaldan azad edilmis
arazilarimizdaki mina probleminin hallinin ICIC Uzvleri terafinden dasteklanmasina dair
cagdirs edilmisdir. Safar ¢arcivesinde Ombudsman va Albaniya Respublikasinin informasiya
va Msalumatlarin Muahafizasi Uzra Miuvakkili arasinda informasiya alda etmak hiququ
sahasinda ikitarafli emakdashgin inkisafi magsadils anlasma memorandumu imzalanmisdir.

Ombudsmanlarin Beynalxalq Baki Forumu ¢arcivasinds muxtalif 6lkalarin milli insan
hiquglarn tesisatlarinin, o cimladan ombudsmanlarinin va informasiya komissarlarinin,
doévlst qurumlarinin, beynalxalq teskilatlarin, vatendas camiyyati institutlarinin
nimayandslarinin, iglim dayisikliyi ve insan hiquglari sahasinda ekspertlarin istiraki ila
"iglim dayisikliyi va onun tasirlari hagqinda malumata ictimai alcatanliq” adli panel sessiyasi



toskil edilmis, informasiya tahlikasizliyinin tamin olunmasi, dezinformasiyanin garsisinin
alinmasi kimi masalalar mizakira olunmusdur.

Il arzinde Ombudsman Aparatinin amakdaslari ICIC tarafindan taskil edilmis
“Soffafliqg Uciin Ragemsal Alatlerin idars Olunmas!” ve “Dévlst Sektorunda informasiyaya
Olcatanliq: Durustlik, 8saslandirma va Galacak Cagirislar” adli onlayn tedbirlards da istirak
etmiglar.

Secki htququ. Demokratik camiyyatlarin asasini taskil edan secki hiququ
vatondaslarin siyasi proseslardsa bilavasita istirakinin tamin olunmasinda asasl rola
malikdir.

Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasi vatandaslarin dovlst orqanlarina se¢cmak
va secilmak, habela referendumda istirak etmak hiiqugqunu tasbit edir.

Malum oldugu kimi, 2024-ci il ndvbadankanar Azarbaycan Respublikasi
Prezidentinin seckilarinin vo Azarbaycan Respublikasinin Milli Maclisina névbadanksnar
seckilarin kegirilmasi ila alamatdar ve yaddaqgalan olmusdur.

Xlsusi olaraq geyd edilmalidir ki, dovlatimizin hayatinda muhim shamiyyat kesb
edan bu seckilar ilk dafe olaraq suveren 6lkemizin bitin srazisinda kegcirilmisdir.

Ham ndvbadankanar Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin seckileri, ham ds
Azarbaycan Respublikasinin  Milli  Maclisine ndvbadankanar seckilor arafesinda
Ombudsman tasisatl va Azarbaycan Respublikasinin Markazi Secki Komissiyasi tarafindan
Baki, Gance, $aki, Masalli, Quba va Naxgivan saharlarinde “Vatandaslarin secki
haququnun tamini" movzusunda silsile maariflandirma tadbirlari tagkil olunmus, eyni
zamanda seckilarin toyin edilmasi haqqinda gararin rasmi elan edildiyi giindan baslayaraq,
yerlarda secki tabligatinin aparilmasi Uc¢lin muiayyan edilan aciqg va qapali yerlarda
musahidalar apariimis, vatandaslarin secki hiqugqunun temini, sec¢ki ganunvericiliyinin
taleblarinin icrasi vaziyyati dayarlandirilmisdir.

Novbadankanar Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin seckilari gtini Ombudsman
va tasisatin amakdaslari Bakida va digar 41 sahar ve rayonda, o cimladan isgaldan azad
edilmis arazilarda yerlasan yasayis mantagalari vo Nax¢ivan Muxtar Respublikasi da daxil
olmagla 115 secki dairasi Uzrae 885 secki mantagasinda 6z tasabbuslari ile misahidalar
aparmislar.

Azarbaycan Respublikasinin  Milli Maclisine névbadankanar seckilar zamani
Ombudsman va tasisatin amakdaslari terafinden Naxg¢ivan Muxtar Respublikasi da daxil
olmagla Umumilikda 117 secki dairasi Uzra 897 secki mantagesinds musahidalar
apariimisdir.

Mulsahidalar zamani Ombudsman ham mantaqgs secki komissiyalarinin tzvlari, heam
da musahidaci va secicilarla bilavasite gérismis, sasverma prosesi ilo bagh onlarin raylarini
Oyrenmis, pozuntu hallar va har hansi bir dévlat qurumunun, o ciimladan icra hakimiyyati
organinin nimayandsalari va polis amakdaslar tarafindan seckilara midaxila hallari
musahida edilmamisdir.

Gostorilonlarle yanasi, seckilar zamani siyasi partiyalar, ictimai birliklari, geyri-
hokumat taskilatlarini temsil edan, eyni zamanda mustaqil musahidagilarin bir-birina
garsihgl hérmat saraitinda bu prosesds istirak etdiyi, 6z vazifsalarini ganunvericilikla
muiayyan olunmus gaydada yerina yetirdiklari malum olmusdur.

Qeyd olunmalidir ki, seckilar zamani alilliyi olan segicilarin sec¢ki hiiquglarinin hayata
kegirilmasi ugun zaruri sarait yaradilmisdir. Novbadankanar seckilards secki huququnun
daha semarali tamini maqgsadila alilliyi olan saxslarin mustaqil sokilde sas vera bilmalari,
secki bulletenlarindaki malumatlarin Brayl slifbasi ile aks olundugu trafaretlardan istifads
imkanlarinin yaradilmasi, videogarxlarin alt yazili hazirlanmasi sahasinda tetbig olunan



misbat tecriba davam etdiriimis, Ombudsmanin bununla bagl takliflori da nazara
alinmisdir.

Seckilarin kecirildiyi gtnlarda secki hiqugunun pozulmasi ile baghh Ombudsmanin
Unvanina sikayat va miuracist daxil olmamisg, vatandaslarin secki hiiququ ganunvericiliyin
talablarina mivafig gaydada tamin edilmisdir.

O0lkamizin ictimai-siyasi hayatinda mihim shamiyyat kasb edan ndvbadankanar
Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin seckilari va Azarbaycan Respublikasinin Milli
Maclisine nodvbadankanar seckilor shalinin yiksak secici faaligi seraitinds, azad,
demokratik, saffaf ve adalatli, secki ganunvericiliyi vo beynalxalg standartlarla miayyan
edilmis qaydada kecirilmisdir.

Mahkamayadsak icraat marhalasinda cinayat prosesi istirak¢ilarinin hiquq va
azadhqglarinin mudafiasi. Azarbaycan Respublikasinda cinayat prosesi har kasin ganun va
mahkama garsisinda hiquq barabarliyi asasinda hayata kecirilir. Cinayat prosesini hayata
keciran organlar cinayst prosesinda istirak edan bitiin saxslarin dlka ganunvericiliyinda aks
etdirilmis hiquqg ve azadliglarina riayat olunmasini tamin etmalidirlar.

Ombudsmana dnvanlanmis sikayatlerin tahlili gdsterir ki, muivafig sahada
muracistler, asasan, ibtidai arasdirmanin va ya istintaqin qeyri-obyektiv apariimasi,
arasdirmanin  gedisati barads vetandasa malumat verilmamasi, cinayat isinin
baslanmasinin asassiz olarag radd edilmasi, faktla bagh cinayat isinin baslaniimamasi,
asasslz olaraq cinayat isine xitam verilmasi va ya cinayat igi Uzra icraatin dayandiriimasi,
sikayatlar Uzra prosessual goararin gsbul edilmamasi va ya miuvafig gararin suratinin
verilmamasi, habela kobud raftar kimi masalalarla bagli olmusdur.

Sikayatlor Azarbaycan Respublikasinin Bas Prokurorlugu, Daxili islar Nazirliyi va
digar salahiyyatli dévlat qurumlari, o cimladan istintag va tohgigat organlarina sorgular
asasinda arasdirilmis, pozulmus hiquglarin barpasi istigamatinda zaruri tadbirlar
goralmusddar.

Orizagi A. (428-24) Ombudsmana miuracist edarak, daladuzluga maruz galaraq
pulunun ala Kkecirildiyini, bununla bagdli Qaradaj Rayon Polis idarasinin 38-ci Polis
bélmasinda arasdirmanin geyri-obyektiv aparildigini bildirmis, ganunamduvafiq tedbirlerin
gorulmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagh apariimis ilkin arasdirma naticesinda hamin polis
bdélmasinin tahqgiqatgisi tarafindan faktla bagh cinayat isinin baslanmasinin radd edilmasi
haqqinda qoararin gabul edildiyi malum olmusdur. Qaradag Rayon Prokurorluguna
tunvanlanmis muracistdan sonra tahgiqat¢i tarafindan tam, hartarafli va obyektiv arasdirma
aparilmadigi  va cinayat isinin baslanmasinin radd edilmasi haqqinda gararin
asaslandiriilmadan gabul edildiyi miayyan olunmus ve hamin garar lagv edilarak material
alave arasdirmanin apariimasi tgun aidiyyati tzra gondarilmisdir.

Orizaci S. (17435-24) Ombudsmana mdiraciat edarak, ovladinin doyllerak ona agir
xasaratlar yetirildiyini, faktla bagh Gance Sahar Bas Polis idarasinin mistantiqi tarafindan
ganunamivafiq tedbirlarin hayata kecirilmadiyini bildirmisdir. Sikaystle bagli Gencea Sahar
Prokurorluguna Unvanlanmis miracistden sonra cinayat isi sahar prokurorlugunda
oyranilmisg, icraatin dayandirilmasi barada garar asassiz oldugundan lagv edilmis, cinaysat
isi istintaqinin davam etdirilmasi t¢in hamin polis idarasina gondarilmisdir.

Brizaci ©. (708/2-24) Ombudsmana miiraciat edarak, Abseron Rayon Polis idarasinin
amakdagslari tarafindean qganunsuz harakatlora maruz qaldigini, fakt Gzre baslaniimis
arasdirmanin Abseron Rayon Prokurorlugunda qgeyri-obyektiv aparildigini bildirmisdir.
Sikayatle bagh Azarbaycan Respublikasinin Bas Prokurorluguna tinvanlanmis miracistden
sonra cinayat isinin baslanmasinin radd edilmasi haqqinda garar Iagv edilarak, material
alava arasdirmanin apariimasi tg¢tin Abseron Rayon Prokurorluguna gondarilmisdir.



Bir sira sikayeatlarda aks etdirilmis hallarin yoxlaniimasi ila baghh Ombudsmanin
sorgulari asasinda hayata kecirilmis xidmati arasdirmalar naticasinda bazi amakdaslarin
ganun pozuntularina yol verdiyi miayyan edilmis, baralarinds muvafig intizam tenbehi
tadbirlarinin tatbigi tamin olunmusdur.

Orizagi B. (13105-24) Ombudsmana mdiraciat edarak, idara etdiyi nagliyyat
vasitasinin Calilabad Rayon Polis $S6basinin Post-patrul xidmati boliylunin polis serjantlari
torafindan saxlanilarag ona qarsi nalayiq ifadalar igladildiyini bildirmis, ganunamuvafiq
tadbirlorin gorilmasini xahis etmisdir. Sikayatla baglh Azarbaycan Respublikasinin Daxili
islar Nazirliyina Unvanlanmis miracistdan sonra aparilmis xidmati yoxlama naticasinda
hamin polis emakdaslari intizam masuliyyatine calb olunmuslar.

Pulsuz hiqugi yardimdan istifade etmak hiququnun temin edilmasi, ganunsuz
saxlama, mivaqgati saxlama yerindan istintaq tacridxanasina koécurilms hallarinda
gecikmalor, saxlanilan saxsin aila tizvlarina saxlama barada malumat verilmamasi, vakillarin
ganunvericilikle miayyan olunmus gaydada mudafis va ya temsil etdiklari saxsla taklikda,
maneasiz gorus hiaququnun temin olunmamasi kimi hallarla slagadar Ombudsmanin “916”
Cagri Markazina daxil olan muracistlar operativ gaydada arasdiriimisdir.

Orizaci R. (7941-24) Ombudsmana miracist edarak, Sabuncu Rayon Polis S6basinin
12-ci Polis Bolmasinda asassiz saxlanildigini va sarbast buraxilmasi Uc¢ln ganunsuz
talablar irali suruldiyund bildirmis, zaruri tedbirlarin gérilmasini xahis etmisdir. Sikayatla
bagh Azarbaycan Respublikasinin Daxili islar Nazirliyine Unvanlanmis miracistden sonra
apariimis xidmati yoxlama naticasinda polis amakdaslar terafindan ganunsuz talabloer irali
surilmasi barada gostarilon xususatlar tasdigini tapmasa da, polis bdlmasinda izahati
alinmis veatandaslarin vaxtinda sarbast buraxiimasi temin edilmadiyina godra hamin
amakdaslar barasinda ganunamuvafiq tedbirlar gorilmusdir.

Vakil F. (4501-24) Ombudsmanin Cagri Markazina muraciat edarak, Binagadi Rayon
Polis idarasinin 43-ci Polis bdlmasinds saxlanilan, hiquglarini mudafis etdiyi soxsla
gorismasina serait yaradilmadigini bildirmis, muivafig kdmaklik gosterilmasini xahis
etmisdir. Sikayatla bagli hayata kegirilmis tadbirlar naticasinds gorus tamin edilmisdir.

Vakil O. (4712-24) Ombudsmanin Cagri Markazina muracist edarak, Sabuncu Rayon
Polis idarasinin 13-cii Polis béimasinda saxlanildigi giiman olunan, hiiquglarini midafis
etdiyi saxs barasinda malumat ala bilmadiyini geyd etmis, mivafiq komakliyin gdstarilmasini
xahis etmisdir. Sikayatla bagh aparilan arasdirma naticasinda hamin saxsin Nizami Rayon
Polis idarasinin 25-ci Polis bdlmasinda saxlanildigi malum olmus, bu barads vakilina
muvafig malumat verilmisdir.

Vakil S. (5986-24) Ombudsmanin Cagri Markazina miraciat edarak, Balakan Rayon
Polis $obasinds saxlanillan hiquglarini midafis etdiyi soxsla goérismasina sarait
yaradilmadigini bildirmis, mivafiq kdémaklik gostarilmasini xahis etmisdir. Hayata kecirilmis
tadbirlar naticasinda goérus tamin olunmusdur.

Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin 61-ci maddasi har kasin ylksak
keyfiyyatli hiqugi yardim almaq hidququnu tesbit edir. Hamin maddsysa asasan har bir
soxsin salahiyyatli dovlet orqganlar tarsfinden tutuldugu, habsa alindigi, cinayat
toradilmasinda ittiham olundugu andan midafiaginin kdmayindan istifade etmak hiququ
vardir. Eyni zamanda, ganunla nazards tutulmus hallarda hiqugi yardim ddanissiz, dovlst
hesabina gdstarilir.

Bununla bels, cinayat miuhakima icraati zamani dovlat hesabina hiqugi yardimin
gOstarilmasi Ug¢ln nazarda tutulan mablagin azligi gostarilan hiqugi yardimin keyfiyyatina
manfi tosir gostarir. Bele ki, ganunvericiliya asasan Azarbaycan Respublikasinin Cinayat
Prosessual Macallesinin  193.2, 193.4-ci ve 194-ci maddslerinds nazarda tutulmus



hallarda hiiquqgi yardimin gdstarilmasina gbra mudafiagiya (vakila) har is saati ticin ddanilan
haqq 6 manat mablaginda miayyan edilmisdir.

Bu baximdan yuksak keyfiyyatli hiqugi yardim almaq higuqunun daha semarali
tomini magsadila “Mudafiacilara, tarcimacilara, miutoxassislara ve ekspertlara ddanilmali
olan mablaglarin migdar hagginda” Nazirlar Kabinetinin 2001-ci il 1 fevral tarixli, 31 sayli
Qerarinin  1-ci bandinds nazarda tutulan hiquqgi yardimin go6starilmasine goérs
mudafiaciya (vakila) har is saati t¢un 6danilan mablagin artiriimasi taklif olunur. Bununla
yanasi, hamin Qararin 2-ci va 3-cu bandlarinda cinayat mihakima icraati zamani gorilan
isin muqabilinda tercimaciya, mutoxassise ve ya eksperta har is saatl Ugun nazarda
tutulmus mablaga (0,35 manat) yeniden baxilmasi da magsadamuvafiq hesab olunur.

Ombudsmana unvanlanmis mduraciatlarin va apariimis arasdirmalarin naticalarine
asasan geyd olunmalidir ki, xisusan Abseron, Binagadi va Nizami rayon polis idaralarinda
saxlanilan saxslarin vakillari ile maneasiz gdriismalarinin taskilinda problemlar galmaqgdadir.

Qeyd edilanlar baximindan, hiquq miuihafize organlari samoakdaslari arasinda
maariflondirma isinin guclandiriimasina, o cumladan saxsi heyatin milli ganunvericilikla
yanasl, beynalxalq taskilatlarin muivafiq standart, telimat va tdvsiyalari ila taniglq
saviyyasinin artirilmasina ehtiyac vardir.

Hiquqg ve azadhglarin mahkama teminati. Hiquq ve azadliglarin mahkama
taminati hiquqi dovlstin prinsiplerindan biri olmagla, insanlarin ganuni maraglarinin
mudafiasi va huqug minasibatlarinin adalstli tanzimlanmasi l¢lin asas mexanizm kimi ¢ixis
edir. Bu hiquq vatandaslarin mahkamaya c¢ixis imkanini temin etmsakla, hiquglarin
pozulmasi hallarinin  obyektiv va (garazsiz arasdiriimasini, mibahisalarin  ganun
¢arcivasinda va adalstli hallini nezarda tutur.

Mahkama-hiiqug sisteminda samaraliliyin va effektivliyin artirilmasina yonalmis
tadbirlarin hayata kecirilmasina baxmayaraq, 2024-ci ilde Ombudsmanin Unvanina daxil
olmus mdaracistlordes mahkamalarda sdrindurmacilik, hakimlarin harskat va vya
harakatsizliyindan naraziliq, mahkama baxisi zamani prosessual hiqugq normalarinin, o
cumladan c¢akisma prinsipinin  pozulmasi, prosessual middatlara riayat edilmamasi,
mahkama gararlarinin suratinin proses istirakcilarina vaxtinda géndarilmamasi, mahkama
aktlarindan narazilig, mahkama gararlarindan yuxari instansiya mahkamasina sikayat
vermak hiququnun asassiz mahdudlasdiriimasi, ganuni qdvvasini almig mahkama
gararlarinin icraya yonaldilmamasi, yaxud icra olunmamasi va digar hallar 6z oaksini
tapmisdir.

Sikayetlara baxilaragq, vatandaslarin hdquglarinin  pozulmasi hallari miayyan
edildikda onlarin barpasi istigamatinds zaruri tadbirlar gorilmis, Ombudsmanin
solahiyystlarinea aid olmayan mduracistlar Uzre ganunvericiliyin talablari izah edilmakla
arizacilara cavablar verilmisdir.

Bir sira sikayatlar mahkama gararlarinin suratinin proses istirak¢ilarina vaxtinda
gondarilmamasi ile bagh olmusdur. Mahkama gararinin taraflara vaxtinda verilmamasi
hamin qgerardan yuxari instansiya mahkamasina sikayat etmak hiququnu da
mahdudlasdirmig olur.

Orizagi X. (1232-24) Ombudsmana muracisat edarak, taraf oldugu mdlki is Gzra Xatai
Rayon Mahkamasinin muivafiq gatnamasinin suratinin ona taqdim edilmadiyini bildirmis,
masalanin arasdiriimasinda va ganunamiuvafig tadbirlarin gorilmasinds komaklik
gostarilmasini xahis etmisdir. Sikayatla bagh hamin mahkamaysa lGinvanlanmis miracistdan
sonra verilmis cavabda bildirilmisdir ki, muivafig gatnama arizaginin vakilinin elektron
kabinetina yerlosdiriimis, eyni zamanda gstnamanin surati tersflarin iddia arizasinds
goOstardiklari Ginvana gondarilmisdir.
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Orizaci A. (584/5-24) Ombudsmana muraciat edarak, toraf oldugu is Uzra Sumaqayit
inzibati Mahkamasinin muvafig gararinin suratinin ona gondarilmadiyini bildirmis, komaklik
gostarilmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagll hamin mahkamaya Unvanlanmis miracistdan
sonra verilmis cavabda bildirilmisdir ki, qeydiyyat stbasi tarafinden geyda alinmis nikah,
nikahin pozulmasi va ataligin miayysan olunmasi haqqinda akt geydlarinin Iagv edilmasi
Ohdaliyinin cavabdehin Uizarina qoyulmasi talabina dair iddia Uzra mahkama gararinin surati
poct vasitasile taraflara gondarilmisdir.

Orizacilarin mahkama gararlarinin suratinin verilmamasi ile bagdh sikayatlori asasinda
muvafiq mahkamalara géndarilmis sorgulara verilmis bir sira cavablarda gararlarin toraflara
vaxtinda gondarildiyi, miraciatdan sonra isa hatta takraran gondarildiyi bildirilsa da, bels
mazmunlu arizalarin ¢oxlugu problems diqgati calb edir.

Mahkama sisteminda miuasir informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinin tetbiqi
mahkamalara catim imkanlarini asanlasdirmaga, onlarin faaliyystinde keyfiyyat va
samaraliliyin artirilmasina hadaflanmisdir.

Qeyd edilanlarle yanasi, Ombudsmana Uunvanlanan miracistlorde bir sira
vatondagslarin texniki vasitalara va internet resurslarina ¢ixis imkanlarinin mahdud olmasi
sababindan “elektron mahkama” informasiya sistemindan istifada ile bagh c¢atinliklorla
Uzlasdiklari, habela birinci instansiya mahkamalarinin garar va garardadlarindan elektron
kabinet vasitasila apellyasiya sikayati verilmasi tc¢ln nazards tutulmus formanin mirakkab
olmasi sababindan vakil xidmatlarindan istifada etmaya macbur galdiglari bildirilmisdir.

Bazi hallarda “elektron mahkama” informasiya sisteminda yaranmis nasazliglar
mahkamalards siurindirmagillik hallarina sabab olmusdur.

Orizagi N. (13676-24) Ombudsmana miracist edarak, Ganca Apellyasiya
Mahkamasinin muivafig gathamasinin yenidan icraya yonaldilmasi ile bagli aidiyyati tzra
miracistina baxilmadigini bildirmisdir. Sikayatle bagh hamin mahkamays Unvanlanmis
sorguya verilmis cavabda bildiriimisdir ki, muvafig qgathamanin yenidan icraya
yobnaldilmasina dair N-nin arizasi mahkamaya daxil olsa da, “Elektron mahkama"
informasiya sisteminda yaranmis nasazliq sababindan hamin arizaya baxilmasi miumkin
olmamisdir. Qeyd edilmisdir ki, masala ila bagh aidiyyati qurumlara, hamginin Azarbaycan
Respublikasi &dliyya Nazirliyinin informasiya texnologiyalari ve innovasiyalar idarasine
malumat verilmis, lakin yaranmis nasazliq aradan galdirilmamisdir. Cavabda, eyni zamanda
bildirilmisdir ki, yaranmis nasazliq aradan galdirildigdan sonra mahkama iclasinin yeri va
vaxtl barada arizagiya lazimi gaydada malumat verilacakdir.

Qeyd olunan catinliklar nazara alinaraq, vatoendaslarin “elektron mahkama"
sistemindan istifadasinin imperativ gaydada deyil, se¢im imkani muayyan edilmakla tatbiqi
magqgsadamuivafiqdir.

Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin 129-cu maddasina asasan, mahkamanin
gabul etdiyi gararlar dévlatin adindan ¢ixarilir va onlarin icrasi macburidir.

Mahkama gararlarinin icrasi adalat miuhakimasinin hayata kegirilmasi ila bagh huquqi
munasibatlerin yekun marhalasidir va mahkama gararlarinin hiqugi quvvasinin tamin
olunmasina xidmat edir.

Qorarlarin icrasi vatandaslarin huquglarinin ve ganuni maraglarinin gorunmasi,
adalstin barpa edilmasi va ganunun sliliyinin tamin olunmasi tgun ahamiyyatlidir.

icra prosesi ham da camiyysatda hiquqgi intizamin modhkamlanmasina va
vatandaslarin hiquglarinin pozulmasinin garsisinin alinmasina mihim téhfs verir. Buna
gOra da, mahkama gararlarinin vaxtinda va tam icrasi hiiqugi dévlat quruculugu baximindan
vacib strateji magsaddir.

Ombudsmanin Unvanina mahkama gararlarinin icra olunmamasi il bagl daxil olmus
coxsayll sikayetlor asas etibarile mahkama gararlarinin uzun muddat icrasiz galmasi,



surindurmagilik hallarina  yol verilmasi, icra mamurlari tarafinden vatandaslarla
minasibatda etik davranis gaydalarinin pozulmasi ile bagli olmusdur.

Har bir sikayat Gzra arasdirma apariimis va naticoda mahkama gararlarinin icrasina
tam va ya gisman nail olunmusdur.

Aliment talabina dair mahkama gararlarinin icra edilmamasi ile bagh sikayatlar ¢coxluq
tagkil etmisdir. Bu muraciatlorin tahlili onu godstarir ki, bir cox hallarda borclu barada talabin
yOnaldile bilacayi amlak ve ya galirler askar edilmadiyindan va talab konulli icra
olunmadigindan mahkama gararlarinin icrasinda c¢atinliklar yaranmisdir. Bu isa borclu
soxslarin - masgullugunun tamin olunmasi masalesinda icbari yanasmanin tatbiqini
aktullasdirir.

Orizaci $. (2028-24) Ombudsmana miraciat edarak, aliment talabina dair muvafiq
mahkema gatnamasinin Xacmaz Rayon icra ve Probasiya Sobasi tarsfindan icra
edilmadiyini bildirmis, kdmaklik gdstarilmasini xahis etmisdir. Sikaystle bagli Azarbaycan
Respublikasi ©dliyya Nazirliyinin icra bas idarasina Unvanlanmis miuracisatden sonra
gorulmus tedbirlar naticasinda Umumilikda 1200 manat borcun arizaginin xeyrina 6danilmasi
tamin edilmisdir.

Orizagi B. (1931-24) Ombudsmana miuraciat edarak, aliment talabina dair tarof
oldugu miulki is izre mahkamanin mivafiq gararinin Astara Rayon icra ve Probasiya Sobasi
tarafindan icra edilmadiyini bildirmisdir. Sikayatle bagli Azarbaycan Respublikasi 9dliyya
Nazirliyinin icra bas idarssina tinvanlanmis miracistdan sonra borclunun is yeri miayyan
edilorak talab amakhaqqinin 70%-na yonaldilmis, aliment tutularaq arizaginin bank
hesabina kogurtlmusdar.

Alimentin borclu tersfindan vaxtinda 6dsnilmamasi va ya 6danisdan boyun
gacirilmasi, yaxud da borclunun icra qurumlarindan gizleanmasi muivafig mahkema
gararlarinin icra edilmasina ciddi manealar téradir.

Qeyd olunanlarla bagli bir sira hallarda zaruri tadbirlarin gortilmasi tamin edilsa ds,
Umumilikda bu kimi masalaler xiisusi narahatlig dogurmaqdadir.

Orizaci C. (13357-24) Ombudsmana muracist edarak, alimentin 6dsnilmasi talsbina
dair mivafig mahkama gararinin icra edilmadiyini bildirmis, kémaklik gdstarilmasini xahis
etmisdir. Sikaystle bagli Azsrbaycan Respublikasi 8dliyys Nazirliyinin icra Xidmatina
Unvanlanmis muraciatdan sonra borclunun oldugu yeri muayyan etmak Uglin barasinda
imigli Rayon Polis S6basinda axtaris isi aciimis, saxlanilaraq yerli quruma tahvil verilmis va
alimentin tam 6danilmasi temin edilmisdir.

Aliment ddanislarinin tayinatini, ganunvericilikda aliment 06hdaliklarinin icrasina
xdsusi yanasmani, o cumladan bu sahada mahkama gararlarinin icrasindaki problemlari
nazara alaraqg, habels xarici 6lkalarin tacrilbasina asaslanmagla Ombudsmanin avvalki illik
maruzalarinda Aliment Fondunun yaradilmasi ila bagh irali surdiyd taklif aktualligini
saxlamaqdadir. Xisusila da, son vaxtlar millat vakillari va bir sira dévlat qurumlari tarafindan
Ombudsmanin bu taklifinin dastaklanmasi Aliment Fondunun yaradilmasinin shamiyyatini
bir daha 6na c¢akir.

Mahkama gararlarinin icrasi ile bagh Ombudsmana unvanlanmis miracistlerdan
Unsiyyat hiiququnun tamin edilmasinda ciddi problemlarin oldugu miayyan edilmisdir.

Unsiyyat talabina dair mahkama qgararlarinin icrasi zamani bazi hallarda taraflar ve
icra mamurlari usaglarin manafelarinin Ustlnliyl prinsipini nazara almir va bela hallar
usaglarin psixoloji durumuna manfi tasir géstarir. Bu baximdan, hamin qararlarin icrasi
metodlari takmillasdiriimali, icra prosesinda psixoloqun istiraki tamin olunmali, eyni
zamanda bununla bagl ganunvericiliya muvafig dayisikliklar edilmalidir.



Mahkama qararlarinin borclu gisminda calb edilmis mivafiq dovlat qurumlar
tarafinden icra edilmamasi va vya icrasinin gecikdiriimasi da vatandaslarin hagh
naraziliglarina sabab olmusdur.

Qeyd edilan problemla bagl aidiyysti dévlet qurumlarina Gnvanlanmis muracistlera
verilmis cavablarda, bir qayda olaraqg hamin qurumun bidcadan maliyyalasdiyi asas
getirilmig, taleb olunan vasaitin mivafig icra hakimiyyati organi terafinden ayrilacagi
taqdirde mahkamsa gararinin icrasinin temin edilacayi bildirilmisdir.

Borclu dovlast qurumlarina minasibatde mahkama gararlarinin icrasinda movcud
olan bu kimi ¢atinliklar zaruri icra mexanizminin va tasir vasitalarinin ganastbaxs olmamasi,
habels mahkama gararlarinin icrasina nazaratin effektiv tagkil edilmamasi ila baghdir.

Odur ki, borclu dovlst organlarina muinasibatde mahkama qgararlarinin icrasi
mexanizminin islenib hazirlanmasi, hamcinin bununla bagh Azarbaycan Respublikasinin
Dovlat Budcasinda maliyys vasaitinin nazarda tutulmasi zaruridir.

1.2. iqtisadi, sosial va madani hiiquglarin midafiasi

Omak hiququ. ®mak hiququ sosial adalstin ve iqgtisadi inkisafin asas
elementlarindan biri olmagla ictimai rifahin tamin edilmasinda ve camiyysatin davamli
inkisafinda ahamiyyatli rol oynayir. Bu hiquqg iscilarin sosial-igtisadi maraglarinin
gorunmasini, adalatli, barabar va tahlikasiz amak geraitinin yaradilmasini, habela onlarin
pesakar inkisafinin tamin edilmasini nazarda tutur. Bu hiququn semarali temini 6lkada
sosial sabitliyi va igtisadi inkisafi sartlendirir.

©mak hlquglan ile bagllh Ombudsmana Unvanlanmis sikayatlerda ganunvericiliyin
taleblari pozulmagla isdan azad edilma, amak haqgqginin ve mazuniyyat pulunun vaxtinda
verilmamasi, amak haqq! Uzra borclarin va son haqg-hesabin ddanilmamasi kimi hallar 6z
aksini tapmisdir. Hamin sikayatlar tUzre apariimis arasdirmalar zamani pozulmus amak
hiaquglarinin barpasi istigamatinda zaruri taedbirlar gorilmusdir. Bir sira hallarda askar
olunmus pozuntu faktlarl ils slagadar isago6tiranlara icrasi macburi gostarislarin verilmasi,
habela baralarinda carima ndviinda inzibati tanbeh tadbirlarinin tatbigi tamin edilmisdir.

Orizagi ©. (1746-24) Ombudsmana muraciat edarak, ocaqg¢l vazifasinda igladiyi
Agdam rayonundaki musiqi maktabindan asassiz olarag isden azad edildiyini, masals ila
bagl aidiyyati Uzra muracistlorinin naticasiz galdigini bildirmisdir. Sikaystle alagadar
Azarbaycan Respublikasinin Madaniyyat Nazirliyina tnvanlanmis miracistdan sonra arizagi
avvalki isina barpa edilmisdir.

Orizagi A. (8163-24) Ombudsmana muraciat edarak, isladiyi “Azarbaycan Meliorasiya
va Su Tasarrufati” ASC-nin yerli b6lmasindan isden azad olunmasina baxmayaraq, ona son
haqqg-hesabin tam 6danilmadiyini bildirmisdir. Sikayatle bagli Azarbaycan Respublikasinin
Omak va Bhalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyina Giinvanlanmis sorguya verilmis cavabda 2006-
2013-cu iller Gzre erizaginin istifade etmadiyi mazuniyyat illarine gbra  pul
kompensasiyasinin va amak mazuniyyati gunlarinin tam hesablanib 6danilmadiyi, muassisa
rahbarliyi ilo hamkarlar ittifaq arasinda baglanmis kollektiv migavilada nazards tutulmus
maddi yardimin verilmadiyi muiayyan olunmusdur. ©mak ganunvericiliyinin talablari
pozuldugundan miiassisa rahbari barasinde Azarbaycan Respublikasi inzibati Xatalar
Macallasinin 192.4-ci maddasina asasan, inzibat tanbeh verma haqqinda garar gabul
edilmis ve son hesabin yenidan hesablanmasi, yaranmis fargin, habela kollektiv muqgavile
ilo nazarda tutulmus maddi yardimin 6danilmasinin temin edilmasi maqgsadile isagottirana
muvafiq gostaris verilmisdir.
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Orizaci Q. (6996-24) Azarbaycan Avtomobil Yollari Dévlat Agentliyinin 8 ndmrali Yol
istismar idarasindan isden azad olundugunu, lakin ona son haqqg-hesabin tam mablagde
hesablanib verilmadiyini bildirmisdir. Sikayatla bagli Azarbaycan Respublikasinin ©mak va
Shalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyi yaninda Dovlat ©mak Mufattisliyi Xidmatina tnvanlanmis
sorguya verilmis cavabda son hagg-hesabin 6danilmasi ila bagl tsleblarin pozulmasi
sababindan “8 némrali xususi tayinath yol istismar’” MMC-nin direktoru barasinda inzibati
tonbehverms haqqginda qgoerar gabul edildiyi, habela arizaciya son haqgg-hesabin tam
ddanildiyi bildirilmisdir.

Ovvalki illarde oldugu kimi, sahibkarliq subyektlorinds iscilorin amak huquglarinin
pozulmasi faktlari Gzra arasdirmalarin apariimasi zamani ciddi ¢atinlikler yaranmisdir. Bela
ki, Azarbaycan Respublikasinin ©mak va Shalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyi yaninda Dovlet
omak Mufettigliyi Xidmati tarafinden “Sahibkarlig sahasinda aparilan yoxlamalarin
dayandiriimasi hagqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun taleblari asas gatiriimakls
bu gabilden olan sikayatlarin arasdiriimasinin mumkin olmadigi bildirilmisdir.

Orizacgi Q. (1709-24) Ombudsmana mdiraciat edarak, “Burger King" restoranlar
sobakasinden son haqg-hesabinin  ddanilmadiyini, bununla bagh aidiyysti Uzra
miraciatlarinin naticasiz galdigini bildirmisdir. Sikayatle bagli Azarbaycan Respublikasinin
Omak ve Bhalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyi yaninda Dévlet ©®©mak Mdufattisliyi Xidmatina
Unvanlanmis sorguya verilmis cavabda bildirilmisdir ki, miracistin arasdiriimasi maqgsadila
muassise rahbarliyine maktub gdndarilse da, talab olunan sanadlar tagdim edilmamis,
“Sahibkarlig sahasinda aparilan yoxlamalarin dayandiriimasi haqqginda” Azarbaycan
Respublikasi Qanunun talablarindan irsli galarak miraciatin yerinda arasdiriimasi mimkin
olmamisdir.

Belalikla, sahibkarliq subyektlari tarafinden amak hiquglarinin pozulmasi hallarinda
mahkamayadak hiqug midafis mexanizmlarina ¢ixis imkanlari mahdudlasmisdir. Odur ki,
“Sahibkarlig sahasinda aparilan yoxlamalarin dayandiriimasi haqqinda” Azarbaycan
Respublikasinin  Qanununa 8asasan, insanlarin hayat va saglamhgina, doévlsatin
tahliikasizliyina va igtisadi maraglarina muhim taehlika yaradan hallar Gzre apariimasina yol
verilan yoxlamalarin siyahisina sahibkarlig subyektlori terefinden insan hiquq ve
azadliglarinin, o cumladan amak hiquglarinin  pozulmasi hallarinda sikayatlarin
arasdiriimasini birbasa nazards tutan dayisikliklarin edilmasi zaruridir.

Isaxtaran soxslarin isagoturanlar tarafinden amak mugavilesi baglaniimadan isa calb
edilmasi da problem olarag galmagdadir. Qeyd olunan masalanin halli magsadile nazarat
tadbirlarinin guclendirilmasi zaruridir.

Orizaci K. (2645/2-24) Lerik rayonundaki tam orta maktablardan birinds vakant olan
usaq birliyi taskilatinin rehbari vazifesi Uzre muivafiq imtahanda istirak edarak isa gabul
olundugunu, lakin onunla amak mugavilesinin baglaniimadigini bildirmisdir. Sikayatla
alagadar Azarbaycan Respublikasinin EIm ve Tahsil Nazirliyi yaninda Maktabaqgadar va
Umumi Tahsil izra Doévlst Agentliyina Gnvanlanmis sorguya verilmis cavabda arizaginin
maktab direktorunun muvafiq amri ile kand tam orta maktabinda usaq birliyi taskilatinin
rohbari vozifasine tayin olundugu, yol verdiyi néqgsanlara géro maktab direktorunun
Lankaran-Astara Regional Tahsil idarasinin mivafig amri ila intizam masuliyyatina calb
edildiyi bildirilmisdir.

©mak huquglarinin tamin edilmasi sahasinda mévcud olan ciddi problemlardan biri
da asaslandirilmamis ixtisarlarin  aparilmasidir.  Bir sira hallarda idaraetmanin
tokmillasdiriimasi prosesinda yeni struktur bdlmalarin  yaradilmasi zamani insan
resurslarinin idars edilmasi prinsiplarina amal olunmur.

Stat sayinin tasdiq edilmis strukturun taleblaerine cavab vermamasi va ya struktur
bolmalar garsisinda daqiqg vazifalar miiayyan olunmadan ixtisarlarin aparilmasi amak hiiquq



pozuntularina, o cumladan amak faaliyyatini davam etdiran iscilorin is yukinin daha da
artmasina sabab olmagla yanasi, imumilikde muassisanin faaliyystine neqgativ tasir gostarir.

Orizaci M. (4036-24) Naxcivan Muxtar Respublikasinin ®mak va Shalinin Sosial
Midafiasi Nazirliyi tabeliyinds Dovlat Sosial Miudafis Fondu Publik Hiqugi $Saxsinin Serur
rayon sobasinda miuitaxassis vezifasinda islayan ovladi ila baglanmis amak muigavilasina
xitam verilmasindan narazi qaldigini bildirmisdir. Apariimis arasdirma zamani hamin saxsin
himayasinda alilliyi olan 6vladinin oldugu nazers alinmadan ixtisarla vazifasinden azad
edildiyi malum olmusdur. Gdrialmis tadbirlar naticasinda geyd ediloan saxs fondun Maddi-
maisat saraitinin  miayinasi departamentinin Sayyar monitoring sektoruna mutaxassis
vazifasina tayin olunmusdur.

Odur ki, miassisa, idara vo taskilatlarda yeni statlarin komplektlasdiriimasina
diggatin artirlmasi, bu sahads qanunvericiliyin tekmillosdiriimasi vea salahiyyatli dovlet
organlari tarafindan nazarat tadbirlarinin guclendirilmasi zaruridir.

isagotiran amayin muhafizasi, texniki tahlikssizlik ve istehsal sanitariyasi
(gigiyenasi) gaydalarina uygun olan saglam va tahlukasiz istehsalat ve sosial-maisat soraiti
yaratmaga, amayin tahlikasizliyini, habels iscilarin sahhatina manfi tasir gostaran amillarin
zoararli tasirlarinin aradan galdiriimasini tamin etmaya borcludur.

Gostorilonlara baxmayaraq, bir sira sahsalarda, xisusile tikinti-ingsaat sahasinda
amayin muhafizasi va texniki tahlikasizliyi norma va qaydalarina yetarinca riayat edilmir.

Arasdirmalara ve musahidalara asasen demak olar ki, bir cox yeni insa edilan
binalarda isgilar hale da tahlikali amak saraitinda iglayirler. Bununla yanasi, isgilarin siddatli
kilsk seraitinde va ya havanin temperaturuna dair miayyan edilmis normalara riayat
edilmadan aciq havada, ganunvericiliyin talablarina zidd gaydada islara calb olunmasi
hallarina da rast galinir. Odur ki, bu sahaya masul olan dovlat qurumlar salahiyyatlari
daxilinds amayin mihafizasi va texniki tahliikasizliyi norma va gaydalarina riayat edilmasina
nazarati guclandirmalidirlar.

Sosial teminat hiququ. Sosial taminat hidququ insanin asas hiquq ve
azadhglarindan biri kimi, cemiyyatin rifahinin tamal prinsiplarindan sayilir. Bu hiiququn temin
olunmasi, insanlarin layigli hayat saviyyasina nail olmasina, sosial adalstin gorunmasina va
barabar imkanlarin yaradilmasina xidmat edir.

Sosial taminat hiququ ile bagli Ombudsmanin Gnvanina daxil olmus muracistlarda
asas etibarile amak pensiyasinin dizgin hesablanmamasi va ya pensiya Uzra ¢dsnislarin
dayandirilmasi, Unvanli doévlet sosial yardiminin tayin edilmamasi, 6zinimasgulluq
programina calb olunma ile bagh muracistlarin naticasiz galmasi, slilliyin miayyan edilmasi
il bagll mévcud problemlar, habele sosial miavinatin tayin olunmasinda, maddi yardim
yaxud da arzag yardiminin verilmasinda kdmaklik gostarilmasi va digar masalalar 6z sksini
tapmisdir.

Sikayatlar Uzra apariimis arasdirmalar naticasinds hiquqg pozuntularinin aradan
galdirilmasi istigamatinda zaruri tadbirlerin gorilmasi tamin edilmisdir.

Orizagi S. (4565/2-24) Ombudsmana miuraciat edarak, ona muvafig dovr Gzre
hesablanmis amak pensiyasinin bir hissasinin 6danilmadiyini bildirmis, muvafiq kémakliyin
gOstarilmasini xahis etmisdir. Sikayatla bagli Azarbaycan Respublikasinin ®mak va dhalinin
Sosial Mudafiasi Nazirliyine Ginvanlanmis miracistdan sonra 6tan dovr Uzra hesablanmig
farg mablagi ayliq pensiyasinin lzarina alava edilmakla arizacinin mivafiq kart hesabina
koécurilmasi tamin edilmisdir.

Orizagi Q. (11232-24) Ombudsmana muracist edarak, ona yasa gora tayin edilmis
amak pensiyasinin dizgln hesablanmadigini  bildirmis, sikayatinin arasdirilaraq
ganunamivafiq tedbirlarin goérilmasini xahis etmisdir. Sikayatla bagli Azarbaycan
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Respublikasinin ©mak va ©halinin Sosial Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyinda Dévlat Sosial
Mudafis Fonduna Unvanlanmis miracistdan sonra arizaginin amak pensiyasinin mablagi
indekslasdirilarak 551,04 manata ¢atdirilmig, hamgcinin 6tan dovr Gzra hesablanmig 951,42
manat forg mablaginin ayda 317,14 manat olmagla ayliq pensiya mablaginin tzarina slava
edilmakle arizaginin kart hesabina kocurilmusdur.

Aztaminath ailalarin va 8halinin hassas qruplarindan olan saxslarin sosial teminat
hiququnun mudafiasi dovlatin sosial siyasatinin prioritet istigamatlarden biri olaraq
galmaqdadir. Bu baximdan, orta ayliq galirlari har bir aile Gzvi Gc¢ln ehtiyac meyarinin
macmusundan asag! olan ailalare qanunvericilikle muayyan edilmis qaydada tnvanh dovist
sosial yardiminin verilmasi boyuk ashamiyyat kasb edir.

Qeyd olunmalhdir ki, invanli dovlat sosial yardiminin tayin edilmasi va 6danilmasi ila
bagll Ombudsmana Gnvanlanmis muracistloerle alagadar aidiyyati izra sorgular géndarilmis,
bir sira hallarda gorilmius taedbirlar naticasinda sikayatlar tamin edilmisdir.

Orizaci M. (10524-24) ailasina Unvanli dovlet sosial yardiminin verilmasi ila bagl
aidiyyati Uzra mdraciatlarinin  naticesiz qaldigini bildirmis, sikaystinin arasdirilaraq
ganunamiuvafiq tadbirlarin gorilmasini xahis etmisdir. Sikaystle bagh Azarbaycan
Respublikasinin ©@mak va 9Shalinin Sosial Mldafiasi Nazirliyinin tabeliyinde Dovlat Sosial
Midafis Fonduna Unvanlanmis miracistdan sonra arizaginin hayat yoldasinin Nazirliyin
markazlasdirilmis elektron informasiya sisteminin “Unvanl yardim” altsistemina daxil etdiyi
miraciati asasinda ailaesina bir il middatina ayliq 623,42 manat mablaginds sosial yardim
tayin edilmisdir.

Orizaci E. (7694-24) Ombudsmanin Cagri Markazina muracist edarak, azteminath
aile kimi tnvanli dovlat sosial yardiminin tayin edilmasi ile bagl aidiyysti Gzre muracistlarinin
naticasiz galdigini bildirmisdir. Sikaysatle bagli Azarbaycan Respublikasinin ©@mak va
dhalinin  Sosial Mudafissi Nazirliyinin tabeliyinde Do6vlst Sosial Mudafis Fonduna
tnvanlanmis muracistden sonra arizaginin ailasina bir il middatina aylig 747,95 manat
mablaginda Unvanli dévlet sosial yardiminin tayin edilmasi tamin olunmusdur.

Unvanli dévlat sosial yardimlarinin tayin edilmasi ile bagli Ombudsmanin tnvanina
daxil olmus muracistlarin tahlili gostarir ki, bu sahada ¢atinliklar va surindirmacilik hallari
hale de mdévcuddur. Bels ki, Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2016-ci il 5 fevral
tarixli, 37 sayll Qarar il tasdig edilmis “Unvanli dévlat sosial yardimin alinmasi (ciin
muraciat edilmasi, onun tayin olunmasi, verilmasi ve veriimasindan imtina edilmasi
Qaydalar”nin 3.1-ci bandina asasan sosial yardimin alinmasi dgiin miiracistlar “Unvanli
yardim” (VEMTAS) altsistemi tersafindan 15 (on bes) is gini middatinda arasdirilir va sosial
yardimin tayin olunmasi va ya tayin olunmasindan imtina edilmasi barada muvafiq garar
cixarthr. Hamin Qaydalara asasen, muracistin gabul olundugu gin VEMTAS terafinden
ailanin maddi-maisat saraitinin muayinasinin aparilmasi barada aidiyysti Uzra tapsiriq
gondarilir. Bu Qaydalarda dagiq muiddatin miayyan olunmasina baxmayaraq, bir ¢ox
hallarda ailanin maddi-maigat saraitinin miayinasi daha uzun muddatlarda aparilir ki, bu da
sosial yardimin tayin olunmasinda langimalara va surindirmacilik hallarina sabab olur.

Orizaci Q. (3887-24) ailasina uUnvanh dovlat sosial yardiminin tayin edilmasi ilo bagli
aidiyyati Gizra muraciat etmasina baxmayaraq, maddi-maisat saraitinin miayina edilmadiyini
bildirmig, zeruri toedbirlarin gorilmasini xahis etmisdir. Sikaystle bagh Azarbaycan
Respublikasinin ©mak va ©halinin Sosial Mudafiesi Nazirliyinin tabeliyinda Ddvlat Sosial
Midafis Fonduna miracistden sonra ganunamuvafiq taedbirlarin gorilmasi temin edilmis,
arizacinin ailasine aylig 546,80 manat mablaginda Unvanli ddvlat sosial yardimi tayin
olunmusdur.

Soxslarin amak va sahibkarliq tasabbislarinin dastakloanmasi va inkisaf etdirilmasi
magsadile 6zinimasgullug programinin tatbiqi, bununla dévlatin isaxtaran va issiz saxslarin
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masgulluguna kémaklik gbstarmasi oldugca shamiyyatlidir. Bels ki, shalinin masgullugunun
tamin olunmasi ile Unvanli doévlet sosial yardimindan asilihgin aradan qaldiriimasi ve
bununla da yasayis saviyyasinin yaxsilasdiriimasi Olkemizda sosial siyasatin asas
prioritetlorindan birini tagkil edir.

Saxslarin 6zunimasgullug programina calb edilmakla aktivlerle temin olunmasinda
komaklik gostarilmasi ile bagh Ombudsmana Unvanlanmis muracistlar Uzra da arasdirmalar
apariimisdir.

Orizaci N. (11074-24) Ombudsmana miuracist edarak, heyvandarligla masgul olmasi
ucun geydiyyata alindigini, 6zunumasgullug programina calb edilmasi ilo bagl nazarda
tutulmus butun marhalalari kec¢diyini, lakin aktivlarle tamin olunmadigini bildirmig, kdmaklik
gOstarilmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagli Azarbaycan Respublikasinin @mak va dhalinin
Sosial Mdudafiesi Nazirliyinin tabeliyinde Ddévlet Masgullug Agentliyine Unvanlanmis
muraciatden sonra verilmis cavabda arizaginin "Maldarliq tesarrifatl” istigamati Uzra
O0zunumasgulluga calb edilarak mivafig amlakla tamin olundugu bildirilmisdir.

Qeyd edilmalidir ki, Azarbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin 2020-ci il 13 may
tarixli 168 nomrali Qararl ilo tasdiq olunmus "6zunumasgullugun taskili Qaydasi’nda
O0zunumasgulluga calb edilon saxsin aktivlerle tamin olunmasina dair muddatler misayyan
edilmadiyindan hamin saxslarin mivafig amlakla tamin olunmasi bazan bir ildan artiq
middata uzanir. Digar terafdan, 6zunimasgulluga calb olunma barads gararin gabul
edilmasi sababindan hamin middat arzinda bu saxslarin masgullugun digar formasindan
yararlanmasi va ya unvanl doévlat sosial yardimi barads muracist etmasi imkanlari da
mahdudlasdiriimis olur.

Qeyd edilonlari nazara alaraq, “6zinumasgullugun taskili Qaydasi”’nda saxsin
0zunumasgulluga cealb olunmasi barada gararin gabul edilmasi ile saxsin muivafiq aktivlarla
tomin olunmasi arasinda Umumi middatin miayyan edilmasi zaruridir. Bununla bels, hamin
muddatlerin miayyan edilmasi har hansi sababdan mimkiin olmadiqda, 6ziinimasgdulluga
calb olunmus saxsin aktivlerloe tamin olunmasi middstinadak masgullugun diger
formasindan yararlanmasi va ya Unvanh ddvlst sosial yardimi bareda miuraciat etmasi ile
baglh mahdudiyyatlarin aradan galdiriimasi, bununla alagadar ganunvericiliya miuivafig
dayisikliklarin edilmasi vacibdir.

Saglamhgin gorunmasi hiiququ. Saglamligin gorunmasi hiiququ har bir fardin vo
butévlikda camiyyatin rifahinin asasini teskil edan, insanlarin fiziki va psixi saglamliginin an
yuksak saviyyada temin olunmasini nazarda tutan fundamental hiquqdur.

Har bir saxs ucgln ayri-seckiliya yol veriimadan saglam hayat seraitinin yaradilmasi,
keyfiyyatli tibbi xidmatlara ve saglamlig barade malumatlara slgatanligin tamin olunmasi
muasir dovriin asas prioritetlari sirasindadir.

Qeyd edilmalidir ki, sahiyya sahasinde ahamiyyatli islahatlarin apariimasina
baxmayaraq, hale do bu hiququn hayata keciriimasi il badh muiayyan catinliklar
galmaqdadir.

Saglamhgin gorunmasi hiququ ile bagh Ombudsmanin (nvanina daxil olmus
miracistlorde asas etibarile icbari tibbi sigorta Gzra Xidmatler Zarfina daxil olan tibbi
xidmatlardan istifads ila slagadar moévcud catinliklar, tibbi reabilitasiyanin imkanlarindan
yetorinca istifade etmak ucln zaruri saraitin yaradilmamasi, mdialice muassisasina
gobndarisin verilmasindan imtina olunmasi, glzastli darman preparatlar ila taminatda
movcud problemlar, hamginin doévlst hesabina muiayina va mualicanin taskilindas,
ixtisaslasmis tibbi xidmatin gdstarilmasinda kémaklik edilmasi va bu kimi digar masalalar 6z
aksini tapmisdir.



Hamin muracistlar Uzra Ombudsman tarafindan aidiyyati Uzra Azarbaycan
Respublikasinin Sahiyya Nazirliyina va Tibbi Srazi Bélmalarini idaraetma Birliyina (TSBIB),
habelo onlarin tabeliyinds olan tibb miassisalarina, eyni zamanda icbari Tibbi Sijorta Gzra
Dovlat Agentliyina dnvanlanmis miuracistlerden sonra hiquglarin temini va ya pozulmus
hdquglarin barpasi tzra zaruri tadbirlarin gérilmasi tamin edilmisdir.

Orizaci S. (8530-24) Ombudsmana muracist edarak, saxsiyyat vasigasinin olmamasi
sababinden Baki ssharindaki 3 sayl kliniki xastaxanada muiayina olunmasi ila bagl
miraciatine imtina cavabinin verildiyini bildirmis, kdmaklik gostarilmasini xahis etmisdir.
Sikayatle bagh T8BIiB-a linvanlanmis miracistden sonra miivafiq ambulator tibbi xidmatin
gostarilmasina nazarsat olunmasi magsadila arizaginin yasadigi Unvana yaxin arazida
xidmat gOsteran Baki Bas Sahiyya Markazi Publik Huqugi Sexsinin 12 noémrali
poliklinikasinin rahbarliyinae mivafiq tapsiriq verilmisdir. Bununla yanasi, arizagiya yasadigi
yer Uzra geydiyyata alinmasi va saxsiyyat vasiqasi ila tamin edilmasi, bununla da galacakda
haquglarinin reallasdiriimasmda yarana bilacek mahdudiyystlarin garsisinin alinmasi
magqsadila ganunvericiliyin talablari izah edilmisdir.

Orizagi T. (5830/2-24) Ombudsmana mduraciat edarak, 1 nomrali Respublika
Psixiatriya Xastaxanasinda muiayins ve mialice olunmasi tg¢in muavafig gondarisle tamin
olunmadigini bildirmis, kdmaklik gostarilmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagh Azarbaycan
Respublikasinin Sahiyya Nazirliyine Gnvanlanmis miraciatdan sonra ariza¢i muvafiq tibb
muassisasina gondarilmis, stasionar saraitde mualice kursu ke¢cmisdir.

Yeni dogulanlarin saglamhiginin tamin edilmasi, perinatal ve neonatal 6limlarin
garsisinin alinmasi magqgsadila ister hamilalik dovrindas, istarse do dogusdan sonra
immunizasiya tadbirlarinin va digar tibbi xidmatlarin keyfiyyatinin artiriimasina ehtiyac vardir.

Orizaci Y. (4307-24) Ombudsmana muracisat edarak, yeni dogulmus akiz dvladlarinin
sahhatinin agirlasmasi ilo slagadar 6z vasaiti hesabina kogurlldiyd tibb musssisasinda
icbari tibbi sijortadan faydalana bilmadiklarini qeyd etmis, kémaklik gdstarilmasini xahis
etmisdir. Sikayatle bagli TOBIB-a linvanlanmis miracistdan sonra yeni dogulmus akizlar
Azarbaycan Respublikasinin Sahiyya Nazirliyi tarafindan tesdiq edilmis klinik protokollara
uygun miayina va mualica ila tamin olunmus, vaxtindan avval dogulmuslarin anemiyasinin
mualicasi apariimis, ana va kdrpalara “icbari tibbi sigorta Uzra Xidmatlar Zarfi” ¢argivesinda
tibbi xidmat gostarilmis va eva ambulator mialicaya yazilmislar.

Saglamhgin gorunmasi hiququ ile bagh Ombudsmana Unvanlanmis sikayatlarin
tahlili onu demays asas verir ki, onkoloji, sekarli-diabet, bdyrak catismazhgdi va urak-damar
xastaliklarindan aziyyat ¢akan saxslarin miraciatleri nisbatan uUstlnlik taskil etmisdir. Bu
gabilden olan xastalikloardan aziyyat c¢akanlarin muayina, muialice ve reabilitasiyasina
diggatin artirilmasi vacibdir.

Orizagi A. (8575-24) Ombudsmana miuraciat edarak, onkoloji xastalikdan aziyyat
¢oakdiyini nazars alarag muiayina va mialicasinin taskilinda kdmaklik gdstarilmasini xahis
etmisdir. Muracisatle bagll Azarbaycan Respublikasinin Ssahiyys Nazirliyine Unvanlanmis
sorgudan sonra arizagiya Milli Onkologiya Markazina gdndaris verilmis, eyni zamanda
muayina va mualicasinin taskili hamin markazin rahbarliyina tapsiriimisdir.

Ombudsman hesab edir ki, onkoloji xastaliklarin mialicasinds istifads olunan darman
preparatlarinin spektrinin genislandiriimasi, habels Azarbaycan Respublikasi Nazirlor
Kabinetinin 2006-ci1 il 19 iyul tarixli 178 ndmrali garar il tasdiq edilmis “Onkoloji xastalarin
sis aleyhina asas preparatlarla teminati Uzra Tadbirlar Programi”’nin muasir talablera uydun
olaraq yenidan islenilmasi zaruridir.

Digar muhim masala doévlat hesabina derman preparatlar ils tamin edilmak
hiququna malik olan va dispanser geydiyyatina alinan imtiyazli saxslarin dovlst hesabina



toyin olunmus darman preparatlar ils vaxtinda temin edilmamasi, xisusila miuvafig
xastaliyin mualicasi Uzra darman preparatlarinin ndvlarinin va ya avazedicilarinin az olmasi
va ya olmamasi ils baglidir.

Orizagi S. (7645-24) Ombudsmana miuraciat edarak, sakarli diabet xastaliyindan
aziyyat ¢akdiyini, ona xastaliyi ilo alagadar zaruri darman preparatlarinin verilmasindan
imtina olundugunu bildirmig, kdmaklik gdstarilmasini xahis etmisdir. Sikayatla bagli gorulmus
tadbirlar naticasinda arizagi “Sekarli diabet Il tip, orta agirhqda” diagnozu ila dispanser
geydiyyatina alindigi 2 sayh sahar poliklinikasi tarafindan diabetik derman preparatlar ilo
tamin olunmusdur.

Qeyd olunanlarla yanasi, saglamhgin gqorunmasi hiququnun effektiv tamin olunmasi
magqsadile icbari tibbi sijortanin teminat verdiyi tibbi xidmatlar zarfinin genislandiriimasi,
hamin zarfe daxil olan xidmatler ¢argivasinde ambulator mualice alan saxslera yazilan
darman vasitalarinin sigorta hesabina garsilanmasi tgun zaruri tadbirlarin gorilmasi, eyni
zamanda Olkays idxal edilon darman vasitalarinin keyfiyyatine nazaratin giclandiriimasi
zaruridir.

Hakim va digar tibb isgilari tarafindan pasiyentlarla diizgin Unsiyyat qurulmamasi,
vazifalarin icrasina geyri-pesokar minasibat goéstariimasi naraziliglara sabab olmagla
yanasil, tibbi xidmatlara inamsizligin da yaranmasina sabab olur.

Oriza¢i Q. (4717-24) Ombudsmana miraciet edarak, Agsu Rayon Markazi
Xastaxanasinda ona zaruri tibbi yardimin géstarilmadiyini bildirmis, kémaklik gdstarilmasini
xahis etmisdir. Sikaystle bagll TSBIiB-s unvanlanmis miracistden sonra hamin
xastaxananin Tacili va Taxirasalinmaz Tibbi Yardim s6basinin hakimina isinda yol verdiyi
nogsanlara gors tdhmat ndviinda intizam tanbehi tatbiq edilmisdir.

Blilliyin giymatlendiriimasi magsadile mivafig ssahiyya muassisaleri tersfindan
gondarislarin resmilasdiriimamasi, xastalarin sonuncu diagnozlarinin, agirlasmalari tasdiq
edan muayinalarin naticalerine dair malumatlarin, xastslik slamatlarinin dizgin daxil
edilmamasi va ya natamam geyd olunmasi sahasinda da problemlar galmaqgdadir. Bu kimi
hallar slilliyin giymatlandiriimasi prosesini uzatmagla, sirindirmaciliya sabab olur.

Orizaci B. (5935-24) Ombudsmana miuraciat edarak, geydiyyatda oldugu Goycay
Rayon Markazi Xastaxanasinda ambulator va stasionar miualicalar aldigini, alilliyinin
giymatlandiriimasi ila alagadar hamin tibb muassisasi terafinden gdndarisin (Forma-88)
rasmilasdiriimasindan imtina olundugunu bildirmis, kémaklik gostarilmasini xahis etmisdir.
Sikayatls bagli T®BIB-a (invanlanmis miracistden sonra vatandasin alilliyinin
giymatlandiriimasi maqgsadila tibbi-sosial ekspertiza muiayinasina géndarisin Goycay Rayon
Markazi Xastaxanasinin Hakim Maslahat Komissiyasi tarafindan rasmilasdiriimasi tamin
edilmisdir.

Gostarilan problemlarin halli maqgsadile bu sahada tibb iscilarinin pesakarliginin
artirlmasi va onlarin mivafiqg qaydada talimatlandiriimasi, mirakkab va detalli seanadlesma
prosesinin sadalasdirilmasi, texniki dastak va resurslarin artirilmasi, habela tibb
muoassisolari il tibbi sosial ekspert komissiyalarinin faaliyyatinin  daha effektiv
alagalandirilmasi zaruridir.

Saglamhgin qorunmasi hiququ sahasinds mihim tendensiyalardan biri de sahiyya
xidmatlarinde mlasir regamsal texnologiyalarin tatbiqi ile baghdir. Bu texnologiyalarin tatbiqi
muayina va mualica isinin masafadan taskiline imkan yaratmagla tibbi xidmatlara catim
imkanlarini  asanlasdira biler. Bundan basqa, saglamliq barade malumatlarin
rogamsallasdiriimasi onlarin saxlaniimasi, emali va istifadasini asanlasdirir.

Qeyd olunan innovativ hallar digar tarafden saglamligin gorunmasi hiiqugqunun tamini
ilo baglh spesifik problemlar do dogura bilar. Bela ki, elektron saglamliq geydlarinin
ragemsallasdiriimasi malumat sizmalarina, kibertahlikasizlik problemlarina, habels fordi
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malumatlardan ganunsuz istifads hallarina sabab ola bilar. Belsliklsa, ragamsal
texnologiyalardan istifada saglamligin gorunmasi hiququna ¢oxsayl tdéhfalar versa da, bu
texnologiyalarin dizgin va etik tatbigi insan hiiquq va azadliglarina hérmat va riayat
edilmasi noqgteyi-nazarindan vacib sartdir.

Saglamhigin gorunmasi ilo bagll internet soahifsloerinde va sosial saboakalards
yayimlanan coxsayh tibbi ssaslandiriimamis malumatlar, internet platformalar tzarindan
satilan va keyfiyyati siibha doguran darman preparatlari natica etibarile insan saglamligina
negqativ tasir goéstara bilir. Odur ki, aidiyyati dovlat qurumlar tarafindan bu sahaya nazaratin
guclandirilmasi, davamli monitoringlarin hayata kecirilmasi va problemlsrin ganunvericilik
saviyyasinda halli vacibdir.

Umumiyysatla, tibbi xidmatlarin samaraliliyinin artirlmasi magsadils ictimai sahiyyanin
effektivliyinin guclandiriimasi, usaq va genclarin zararli vardiglara aludagiliyinin garsisinin
alinmasi maqgsadila saglam hayat torzinin asilanmasi Uzra programlarin, saglamliq, idman
va digar profilaktik tadbirlarin genislandiriimasi, maariflandirici verilislarin va videocarxlarin
yayiminin artiriimasi, habels digar preventiv tadbirlarin giclandiriimasi zaruridir.

Tahsil hiiqugqu. Muxtalif beynalxalq hiqugi senadlarda tasbit olunmus fundamental
insan hdquglarindan biri  kimi tshsil hiququ saxsiyyatin, cemiyyatin va dovlatin
formalasmasinda va inkisafinda halledici rol oynayir. Bu hiquqg har bir fardin barabar,
adalatli va keyfiyyatli tahsil almasina va 6z potensialini reallasdirmasina taminat verir.

O0lkeamizda son dovrlarda tehsil muassisalarinin maddi-texniki ve tadris bazasinin
moéhkamlandirilmasi, tadrisde miasir informasiya-kommunikasiya texnologiyalarindan
istifade olunmasi, elasca da bu sahada beynalxalg slagalarin genislandiriimasi tadris
prosesina musbat tasir gostarmakdadir.

Hayata kegirilon islahatlara baxmayaraq, tahsil sisteminin muxtalif sahalari Uza
muayyan bosluglar va ¢catismazliglar hals de galmaqdadir.

Muracistlorin tahlili gostarir ki, tehsil muassisalarinda, xususila orta maktablards,
pesa tohsili muassisalarinda va kolleclorda davamli olaraq monitoringlarin apariimasi
zaruridir. Bele yanasma tahsilin keyfiyyatinin yaxsilasdiriimasina kdmak etmakls, tadrisin
dovlat standartlari asasinda teskil olunmasini tamin etmasine yardim edir. Buna
baxmayaraq, Olka Uzra bazi tehsil muassisalarinda hals da 6z hallini gdzlayan bazi
problemlar mévcuddur.

Tahsil hiququ ile bagh Ombudsmana Unvanlanmis miuracistlerds tahsil
muassisalarinda mévcud olan catismazliglar, elsca do muiassisa rahbarlarinin talim-tadris
prosesinin taskiline lageyd muinasibati kimi hallar 6z aksini tapmisdir. Hoamin muracistlar
asasinda apariimis arasdirmalar naticasinda hiquq pozuntularinin aradan qgaldirilmasi tzra
zoruri tadbirlar géralmusddr.

Muallim catismazligi ve ya sagird azli§i sebabindan regionlarda bazi orta imumtahsil
muassisalarinda siniflarin  komplektlasdiriimasi hayata kegirilir. Xisusan ucgar kand
maktablarinda muayyan siniflar birlasdiriimakle dars saati har sinif Gg¢lin mivafig olaraq
yariya bolundr ve naticada eyni misllim bir neg¢a sinfi birlasdirarak tadris aparmaga macbur
olur. Muxtslif yas kateqoriyasinda olan sagirdlarin tahsil saviyyasi, dyronma surati va
gavrama bacariglart muixtslif oldugundan, bele hal har iki sinfin effektiv tehsil almasini
¢atinlesdirir. Siniflorin  komplektlasdiriimasi toehsilin keyfiyyatini asadl salmagla yanasi,
muallimlarin dars saatinin azalmasina da gatirib ¢ixarir.

Orizaci F. (12598-24) Ombudsmana miracist edarak, évladlarinin birinci sinfe gabul
olunmasi magsadila aidiyyati Gzra miracistlari zamani Ucar rayonunun Pirkand kand tam
orta maktabinda birinci va ikinci siniflerin birlasdirilacayi barada malumat verildiyini, bels ki,
45 daqigslik dars muddatinin 20 dagigasinin birinci siniflara, galan 25 dagigasinin isa ikinci
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siniflare ayrilacagini bildirmis, oOvladlarinin tahsil hidququnun mudafissinds kdmaklik
gOsterilmasini xahis etmislor. Sikayatle bagll Azarbaycan Respublikasinin EIm va Tahsil
Nazirliyi yaninda Maktabagadar va Umumi Tahsil Gzra Dovlst Agentliyina Unvanlanmis
muraciate verilmis cavabda bildirilmisdir ki, Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin
22 iyun 2020-ci il tarixli, 212 sayh garari ilo tosdiq edilmis “Do6vlat Umumi tahsil
muassisasinda siniflar Uzra sagird sixligi” normalarinin 4-cii bandina asasan, ibtidai tahsil
soaviyyasinin bir sinfinds sagird saylr 10 naferden az oldugda, hamin sinif ibtidai tahsil
saviyyasinin sagird sayl 10 nafardan az olan digar bir sinif ila birlasdirilarak komplekt siniflar
toskil olunur. Komplekt siniflar sagird sayr 18 naferden c¢ox olmamagla tagkil edilir.
Bildirilmisdir ki, hamin maktabda 2024-2025-ci tadris ilinds 1-ci sinifds sagird sayi 8, 2-ci
sinifde ise 6 sagird taskil etdiyindan sinifloarin komplektlasdiriimasi hamin gaydalara uygun
olaraq apariimisdir.

Cavabdan da gorundiyu kimi, siniflarin komplektlasdiriimasi mivafig normativ-hiquqi
akta asasan tenzimlanir. Lakin ibtidai tahsil saviyyasi olmasina baxmayaraq, iki forgli tadris
programi olan siniflarin sagird sayinin azhigi sababindan birlesdiriimasi natica etibarila
tohsilin keyfiyyatina va tahsilalanlarin program materiallarini manimsamalarina neqativ tasir
gOsterir. Odur ki, Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2020-ci il 22 iyun tarixli 212
sayll gorari ile tasdiq edilmis “Dévlat Umumi tahsil miassisasinda siniflor Gzra sagird sixhgi
Normalari"na yenidan baxilmasi, tehsilalanlarin ddvlat tahsil standartlarina uydun bilik va
bacariglara yiyalanmasini tamin etmak ¢tin hamin tahsil miassisalarinda muallim sayinin
artirllmasi magsadamiivafiqg hesab edilir.

Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2020-ci il 30 aprel tarixli, 157 némrali
Qarari ila tasdig edilmis “Tahsil muassisalarinda psixoloji xidmatin taskili Qaydalari’nin 5.1-
ci yarimbandina asasan, tahsil muassisalarinda psixoloji xidmat muassisa rahbarliyinin,
pedaqoji iscilarin, valideynlarin va ya digar ganuni nuamayandalarin psixologla qgarsiligh
amakdasligl tamin edilmakls taskil olunur.

Qeyd olunmalidir ki, tahsil miassisalarinda musahida olunan problemlardan biri da
tahsilalanlarin garsiligh minasibatlarinds va Unsiyyatinds mévcud olan garginlik, davranis
va intizam qaydalarina riayat edilmamasi hallarn ils baghdir. Maktablilarin hamyasidlarina
munasibatde fiziki va psixoloji tazyiq goOstermaleri tahsilin keyfiyyatine manfi tasir
gOstarmakla yanasi, daha agir naticalars da sabab ola bilir.

Orizagi S. (4698-24) Ombudsmana muraciat edarak, 5-ci sinifda tahsil alan dvladinin
sinif yoldaslari terafindan dafalarla fiziki va psixoloji tazyiglara maruz qaldigini, maktab
rahbarliyinin hadisaya lageyd yanasdigini va heg¢ bir tadbir gérmadiyini bildirmis, masalanin
arasdirilmasini va dvladinin pozulmus htquglarinin mudafissinds kdmaklik gbstarilmasini
xahis etmisdir. Sikayatle bagli Azarbaycan Respublikasinin ElIm va Tahsil Nazirliyi yaninda
Maktabagadar va Umumi Tahsil tizre Dovlet Agentliyine Gnvanlanmis miracista verilmis
cavabda bildirilmisdir ki, masale ilo slagadar maktab rahbarliyi va psixoloqu sagirdlarla
davranis qaydalari ila bagh profilaktik s6hbatlar aparmis, sinif xtisusi nazarata goturiimus,
hamin sinfin rahbari dayisdirilarak daha tacriubali musllimla svaz olunmusdur.

Sagirdlar arasinda bas veran anlasiimazliglarin sabablarindan biri da muallimlarin
usaglara munasibatda onlarin yasina muvafig olaraq psixoloji durumunu nazara almamasi
ile baghdir. Bu baximdan, musllim-sagird minasibatlarinin tenzimlanmasinda psixologlarin
musllimlarle ve valideynlarlo amakdashgdi ©6na c¢oakilmali, tshsilalanlan fiziki va psixi
zorakiligin batin formalarindan midafie etmak, zararli vardislarden ¢akindirmak, sagirdlarin
tahlikasizliyinin va saglamhginin muhafizasinds istirak etmakla onlarla muvafig profilaktik
isin aparilmasi zaruridir.

Umumiyyatla, geyd olunan problemlarin hallinds, usaglarda yarana bilacak har hansi
psixoloji garginlik halinin garsinin alinmasinda maktab psixologlarinin  rolu xususi



vurgulanmal, tahsil muassisalarinda psixologlara ayrilan stat vahidinin sagird sayina
uygunlasdiriimasi Uzra tadbirler hayata kecirilmalidir.

Hazirki vaxtadak 6z hallini tapmayan masalalardan biri da tadris prosesinds istifadasi
talab olunan is daftarlarinin saxsi vasait hesabina alinmasidir. Malum oldugu kimi, orta tahsil
icbari va dovlat bidcasi hesabina maliyyalasdirildiyi Gglin darsliklar va onlarin komplektlari
do sagirdlere 0Odanigsiz taqdim edilmalidir. Odur ki, darsliklerle yanasi, digar komakgi
vasaitlarin da sagirdlara dovlat hesabina verilmasi vacibdir.

Maddi imkansizliq sababindan o6vladina zaruri makteb lavazimatlari ve maktabli
formasi almaqda ¢atinlik ¢cakan vatandaslar tarafinden Ombudsmana Unvanlanmis arizalar
asasinda aidiyyati qurumlara mdraciatlar naticesinda problemlarin halli istigamatinda
muvafig tadbirlar géralmasdur.

Orizaci V. (11756-24) Ombudsmana miraciat edarak, aila vaziyyatinin agir oldugunu
bildirmig, ovladlarinin maktab lavazimatlari ile temin olunmasinda komaklik gdstarilmasini
xahis etmisdir. Sriza ilo badli Sumgayit Sahar icra Hakimiyyatina miracistden sonra
arizaginin dvladlarina yeni dars ili arafesinda maktab lavazimatlari taqdim edilmisdir.

Tahsilin  batin  pillslerinde  talim-tarbiya  prosesina, tadrisin  keyfiyyatinin
yuksaldilmasina va tahsilalanlar terafindan fannin manimsanilmasina diqgatin artiriimasi
Uzra tadbirler giclandirilmali, tedris prosesinin taskilinde muiayyan edilmis ndqgsanlar
zamaninda aradan galdiriimalidir.

Orizaci R. (3813-24) Ombudsmana miracist edarak, Goycay Dovlst idareetma va
Texnologiya Kollecinda talabalarin darsa davamiyyatinin asagl saviyyada oldugunu,
ganunsuzluglara yol verildiyini bildirmis, sikayatin arasdirilmasini ve mivafig tadbirlarin
gorilmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagh Azarbaycan Respublikasinin Elm va Tahsil
Nazirliyi yaninda Elm va Ali Tahsil Gzra Dévlat Agentliyina Unvanlanmis miuracista verilmis
cavabda bildirilmisdir ki, hamin kollecda Agentlik terafindan monitoring kecirilmis, miayyan
edilmis négsanlarin aradan galdiriimasi va tadris prosesinda keyfiyyatin tamin edilmasi G¢in
islahatlara baslaniimis, naticada kollec direktorunun tadris islari Uzra muiavini, direktor
vazifasini mivaqgsti icra edan saxs tutdugu vazifadan azad edilarak kolleca yeni direktor
tayin edilmisdir.

Yiksak pesa bacariglarina va intellekts malik insan kapitalinin formalasmasinda ali
tahsilin rolu xtsusi vurgulanmahdir. Talabalar Uglin prioritet ixtisas istigamatlari Uzra xarici
Olkalarin niafuzlu ali tahsil miassisalarinda tahsil almag imkanlarinin genislendirilmasi,
gonclarin tacribs qazanaraq innovativ tadris metodlarina vyiyalanmalari, karyera
imkanlarinin artiriimasi onlarin saxsi va pesakar inkisafi G¢iin shamiyystli olmagla yanasi,
O0lka Ucun da avazsiz rolu vardir. Belo ki, mutaraqqi distinca tarzinin formalasdiriimasi,
innovativ bilikler ve son texnologiyalara yiyalanmakla hamin tacribalarin 6lkemizda tetbiqi
sosial-igtisadi inkisafa, habela dlkamizin beynalxalq nifuzunun artiriilmasina téhfa vera bilor.

Gostarilanlar baximindan, dlka tcin faydah ola bilacak mitaxassislerin hazirlanmasi
magqsadile ganclarin xarici 6lkalarin nifuzlu ali tahsil muiassisalarinda tahsil almaga
havaslandirilmasina, onlar G¢lin zaruri saraitin yaradilmasina diggst daha da artiriimalidir.

Manzil huququ. Manzil hilguqu asas sosial va igtisadi hiquglardan biri olmagla,
layigli hayat saraitinin va sosial barabarliyin tamin edilmasinda mihium rol oynayir.

Manzil hiququ ahalini siginacagla tamin etmakdan daha ¢ox, fardin psixoloji, sosial
va iqgtisadi rifahini dastaklayan bir mihit yaratmaq maqgsadini dasiyir. Bu hiququn temin
edilmasi hamginin urbanizasiya, yoxsullugun azaldilmasi va sosial adalstin tamini kimi daha
genis sosial problemlarin hallinds da mihim bir vasitadir.

O0lkeamizda manzil hiququnun tamin edilmasi maqgsadila hayata kecirilan tadbirlar
sirasinda ahali G¢ciin maddi cehatdan alcatan olan yasayis binalarinin tikintisine dastak
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verilmasi xisusi shamiyyst kasb edir. Bu hiqugqun samarali tamini maqgsadila yasayis va
maskunlasmanin hiiqugi teminati, infrastruktur baximindan miyassaerlik, yasayis U¢in
yararlilig va bu kimi digar amillarin nazara alinmasi vacib sortdir.

Aztaminatl ailslerin yasayis sahasi ila tamin edilmasi mexanizminin islenib
hazirlanmasi, ahalinin maddi imkanina uygun manzillerin tikilib istifadaya verilmasi ehtiyaci
olan ailalarin manzil hiiququnun tamin edilmasinda ahamiyyatli rol oynaya biler.

Umumiyyastla, manzil hiiguqunun daha samarali tamin edilmasi magsadils, real bazar
giymatlari va ahalinin alicilig qabiliyyati nazara alinmagla guzastli ipoteka kreditinin
sartlarine yenidoen baxilmasi, kreditin maksimal mablaginin artiriimasi, ilkin 6danis
mablaginin minimuma endiriimasi, kredit muddatinin uzadilmasi, faiz daracasinin asagl
salinmasi, ipoteka kreditlori tUzra guzastlarden istifade etmak hiququna malik saxslarin
siyahisinin genislandiriimasi maqgsadile ganunvericiliya alave va dayisikliklorin edilmasi
vacibdir.

Malum oldugu kimi, istar Baki saharinda, isterse da rayon markazlarinda, habels bazi
gasabalards yerlagan 6tan asrin avvallarinda va ortalarinda tikilarak istifadaya verilmis bir
sira yasayis binalarinda uzun illar temir-barpa islari apariimamis, istismar muddatini
kegmasi sababindan hamin binalar istismara yararsiz, bazi hallarda ise gazal vaziyysts
dismusdir. Bu baximdan, hamin manzillarde yasayan sakinlarin manzil-maigat saraitinin
yaxsilagsmasi Uclin onlarin yeni manzillora kogurilmasi ila bagl pilot layihalerin davam
etdirilmasi magsadamauvafiqdir.

Yeri galmiskan, Ombudsmana tnvanlanmis bazi miracistlards istismar muddatini
kecmis va ya (gazall vaziyystda olan manzillarin sahiblarindan alinmasi zamani tikinti
sirkatlari tarafindan taklif edilan kompensasiyanin mablagindan narazilig hallari narahatliq
dogurur.

Qeyd olunmahdir ki, manzil hiququ ila bagh Ombudsmanin Unvanina daxil olmus
muraciatlarda 6z aksini tapmis hallar Uzre mdivafig arasdirmalar apariimig, pozulmus
hdquglarin temini istigamatinda tadbirlar géralmusduir.

Tikinti sirkatlari tarafindan xususile yol kanarlarinda, piyadalarin gedis-galisi tUgin
nazards tutulmus vyerloarde va yasayis evloerinin yaxinhiginda insa edilen bir sira
hindUrmartabali binalarda, tshlikasizlik gaydalarina riayat edilmamasi ilo bagh ciddi
ndgsanlara yol verilir ki, bu da insanlarin hayat va saglamligini, habels manzil va diger
amlaklarini tahlika altinda qoyur.

Orizaci Q. (7418-24) Ombudsmana miracist edarak, yasadi§l srazide aparilan tikinti
islarinin onlarin hayat va saglamliglari, habels yasadiglari manzil tg¢in tehliks yaratdigini
bildirmis, kémaklik gostariimasini xahis etmisdir. Sikayatla baghh Baki Sahar icra
Hakimiyyatine Unvanlanmis miraciatdan sonra srazids nazarda tutulmus tikinti islarinin
movcud saharsalma va tikinti ganunvericiliyinin talablerine amal edilmakla aparilmasi,
habela sakinlera narahatliq yarada bilacak hallara yol verilmamasi U¢iin “Baki Saraylan”
MMC-ya xabardarliq edilmisdir.

Umumiyyatle, insaat islerinin aparilmasi zamani salahiyyatli dovlet qurumlari
torafindan tahliikasizlik masalalarina nazaratin guclendiriimasi zaruridir.

“2020-ci il sentyabrin 27-den baslayarag Ermanistan Respublikasi Silahh
guvvalarinin Azarbaycan Respublikasinin arazisina tacaviizi naticasinda miulki shaliys
daymis ziyanla bagh maddi yardimin ddanilmasi barads" Azarbaycan Respublikasi
Prezidentinin 2020-ci il 14 dekabr tarixli Sarancamina uygun olaraq, dagiimis va ya gazal
vaziyyate dismus yasayis evlari Uizre maisat agyalarina deymis ziyanla bagl har bir ailaya
6000, saxsi asyalara daymis ziyanla baglh har bir ails lzvina 1500, diger ziyan daymis
yasayls evlari Uzra har bir ailoya 1000 manat mablaginda vasaitin 6danilmasi nazarda
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tutulmusdur. Lakin Ombudsmana tnvanlanmis sikayatlarin tahlilinden goértinduyd kimi, bu
sahada bazi problemlar hala da galmaqdadir.

Orizacgi M. (5128-24) Ombudsmanin Cagri Markazine muiraciat edarak, Ermanistan
silahli guvvalari tarafindan Ganca saharinin raket atasina tutulmasi naticasinda ona maxsus
yasayls evinin yararsiz vaziyyata dusdiyiind, evin barpasi istigamatinda muvafiq tadbirlarin
hayata kecirilmadiyini, ganunvericilikle muiayyan edilmis kompensasiyanin tam
o6danilmadiyini, bununla bagh aidiyysti Uzra miracistlarinin naticasiz galdigini bildirmisdir.
Sikaystle bagli Azarbaycan Respublikasinin Ddvlat $Seharsalma va Arxitektura Komitasina
tnvanlanmis muraciata verilmis cavabda hamin fardi yasayis evina kegirilmis takrar baxis
zamani slava temir islarinin gorilmasi ile bagli akt tartib edildiyi, hemin akta asasan, layiha-
smeta sanadlarinin hazirlandigi va tikinti-barpa islerine baslanildigi bildirilmisdir.

Orizagi R. (22-24) Ombudsmana miuracist edsrak, Ermanistan silahli quvvalari
tarafinden Ganca soaharinin raket atesine tutulmasi naticasinda evinin yararsiz hala
disduylinu, kiraya pulunun ddanilmadiyini, aidiyyati (izre muracistlarinin naticasiz qaldigini
bildirmisdir. Sikayatle bagll Azarbaycan Respublikasinin Dovlat Saharsalma va Arxitektura
Komitasina unvanlanmis muracisata verilmis cavabda bildiriimisdir ki, Dovlat Komissiyasinin
tokrar baxisi naticesinda arizagiya maxsus fardi yasayis evinin sokilarak yenidan tikilmasi
gerara alinmis, ev yenidan layihalendirilmis va ekspertiza edilmisg, tikilmali olan evin
avazinda tasbit edilmis smeta mablagi kompensasiya saklinds arizaciya ddanilmisdir.

Dasinmaz amlak (zarinda hiquglarin dovlet geydiyyati sahasinda problemlarls
Uzlesan veatandaslarin muracistleri Gzre da arasdirmalar apariimig, pozulmus huquglarin
barpasi istigamatinda zaruri tadbirlar géralmasdur.

Orizaci T. (5916-24) Ombudsmana miuraciet edarsk, ona maxsus manzila dair
cixarisin aidiyyati qurum tarafinden asassiz sabablardan verilmadiyini, surindirmagiliya
maruz galdigin bildirmis, mivafig komakliyin gostarilmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagh
Dasinmaz ©mlakin Dovlst Kadastri ve Reyestri Publik Hiqugi $exsina dnvanlanmis
muracistden sonra mivafig manzil lGzsrinda vatendasin hiuquglarinin dasinmaz amlakin
dovlat reyestrinde geydiyyata alinmasi ila bagli arizasinin icrasi aidiyyati arazi idarasi
torafindan temin edilmis va bu barada ona bildiris gondarilmisdir.

Manzil hiiqgugunun temini istigamatinda atilacag mihim addimlardan biri da sanadsiz
yasayls sahalarinin sanadlasdiriimasi il bagldir. Bela ki, coxmartabali binalarda yerlasan
manzillarin sanadlasdirilmasi U¢un hiiqugi baza olsa da, 6zbasina tikilmis fardi yasayis
evlarinin rasmilasdiriimasi mexanizmi hala da mdvcud deyildir. Bu ise hamin tikililarda
yasayan saxslarin manzillarindan istifade va sarancam hiququnu, habele digar alagsli
haquglarinin hayata kecirilmasini mahdudlasdirir. Qeyd olunanlari nazara alaraq, 6zbasina
tikilmis fardi yasayis evlarinin sanadlasdiriimasi ila bagli normativ bazanin hazirlanmasi
vacibdir.

Vatondaslarin kommunal xidmat sahalari ila bagl tGzlesdiklari problemlarla slagadar
Ombudsmana unvanladiglarr muracistleri de davamli olaraq arasdiriimig, salahiyyatlar
carcivasinda hamin sikayatlarle bagli aidiyyati dovlat mlassisa ve taskilatlarina miracistlar
edilmig, vatandaslarin huquglarinin tamin edilmasi tzrs tadbirlar gérulmasdur.
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1.3. ©hali gruplarinin huquglarinin mudafiasi

Qacqginlarin, macburi kdckinlarin, migrantlarin hiquq ve azadlglarinin mudafiasi,
onlarin pozulmus hidquglarinin barpasi, bu masalanin beynalxalg mustavida qaldiriimasi
Ombudsmanin prioritet vazifalari sirasindadir.

Ermé&nistandan gacqin dusmus azearbaycanlilarin  hiquq va azadliglari.
Azarbaycanlilara gargi Ermanistanin uzun illerdir hayata kegirdiyi etnik tamizlama va nifrat
siyasati naticasinda ylz minlarla insanin pozulmus hidquglarinin barpasi beynalxalg hiiquq
va beynalxalg humanitar hiiququn norma va prinsiplarina hérmat baximindan boyik énam
daslyir.

Mixtalif vaxtlarda azali torpaqglarindan zorla qovularag qgacqgin hayati yasamaga
macbur olmus azarbaycanllarin pozulmus hiiquq va azadhglarinin barpasi istigamatinda
Ombudsman tarafinden genis faaliyyat hayata kegirilmis, muivafiq beynalxalqg taskilatlar
garsisinda bu masala davamli olaraq qaldiriimisdir.

Malumdur ki, azarbaycanhlar 1918-1921, 1948-1953-cu illarde hayata kecirilmis
zoraki kocurmalar naticasinda indiki Ermanistan arazisinden deportasiya olunaraq etnik
toamizlamaya maruz galmislar.

Ermanistanda azarbaycanllara maxsus tarixi-madani abidalerin mahv edilmasi, yer
adlarinin dayisdirilmasi hamin arazilarden onlarin izlerinin silinmasi va etnomadani
mansubiyyatinin tahrif edilmasi magsadila hayata kecirilan siyasatin bir hissasi olmusdur.

Beynalxalq taskilatlarin susqunlugundan va cazasizlig muhitindan istifade edan
Ermanistanin arazi iddialar1 va etnik teamizlama siyasati ndvbati illards daha da kaskinlasmis
va 1987-ci ilden baslayaraq 1991-ci iladsk davam etmis etnik tamizlama naticasinda
250000-dan artiq azarbaycanli isganca va geyri-insani raftara maruz qalaraq 6z dogma
torpaglarindan govulmusdur.

Bugtinadak Ermanistan rahbarliyinda tamsil olunmus rasmilarin bir sira ¢ixislarinda
Azarbaycanofobiya siyasatine asaslanan nifrat nitgi ndmunalari 6z oksini tapmis,
Ombudsmanin hesabat ve videolarinda da bu materiallara istinadlar edilmisdir.

Son zamanlar sosial sabakalarda genis yayllmis videoda Ermanistanin kecmis
prezidenti Levon Ter Petrosyanin 1993-cu ilde "Yerkrapa" terror tagkilatinin dzvlari ile
gbrusinda c¢ixist zamani Ermanistan arazisinds 1988-ci ile qgadar yiz minlerla
azarbaycanlinin oldugu ve onlarin magsadli sakilda govuldugu etiraf edilmisdir.

Beynalxalqg Cinayat Mahkamasinin Roma Statutuna asasan, deportasiya va ya
ahalinin zorla kogurtlmasi insanliq aleyhina cinayatdir. S6ziigedan sanada gosulmasina
baxmayaraq, cazasizlig muhiti Ermanistanin yenidan bu kimi cinayatleri tdratmasina va
azarbaycanlilara qgarsi etnik zaminda nifrat siyasatini davam etdirmasina sabab olmagdadir.
Toaoassif ki, Ermanistan tarafi bu cir cinayatlari inkar edir va azarbaycanlilara qgarsi nifrat
tazahdrlari bu giin de 6zunu gostarmakdadir.

Ermanistandan gacqin dismuis azarbaycanlilarin 6z ata-baba yurdlarina tahlikasiz
sokilde va layaqgatle geri gayidisi, mulkiyyat va digar hiquglarinin temin olunmasi insan
hiquglarinin midafiasi sahasinde movcud beynalxalq sanadlerin taleblari baximindan
oldugca vacibdir.

Hor kasin azad harakst etmak va 0z 6lkasine qayitmaq hiququ insan hiquglari
sahasinda movcud olan bir sira beynalxalq sanadlards tasbit edilmisdir.

Bitun insanlarin barabar hiiquglara malik oldugunu tasdiq edan ilk universal senad
olan Umumdiinya insan Hiiquglari Bayannamasinin 13-cii maddasinda tasbit olundugdu kimi,
har bir insan, 6z 6lkasi do daxil olmagla istanilan dlkani terk etmak va 6z dlkasina gayitmaq
hiququna malikdir.



Azarbaycan ve Ermanistanin tarafdar ¢ixdigi “irgi ayri-seckiliyin butin formalarinin
lagv edilmasi haqqinda” Beynalxalg Konvensiyanin 5-ci maddasinin d bandinin Il hissasina
asasan, istirakgl dovlatler irgina, darisinin rangina, milli, yaxud etnik mansayina gora farq
goyulmadan har bir insanin, xiisusile 6z dlkasi da daxil olmagla, har hansi 6lkani tark etmak
va 0z Olkasina gayitmaq hiququnu barabar sakilda hayata kecirmaysa minasibatds, ganun
garsisinda barabarliyini tamin etmayi dhdalarina gotirirlar.

Mulki va siyasi huquglar haggqinda Beynalxalg Paktin 12-ci maddasina asasan, har
bir sexsin istanilon dlkani tark etmak huququ vardir va he¢ kas 0z Olkasina galmak
higuqundan 6zbasinaligla mahrum edile bilmaz. Ermanistan tarafindan zorakiliq tatbiq
edilmakla azarbaycanlilarin mahz etnik mansubiyystine gora va kutlavi sakilde hamin
Olkanin arazisindan govulmasi bu normanin kobud pozuntusu kimi giymatlandirile bilar.

Beynalxalg humanitar hiqug qaydalarn da munaqgise ile alagadar konulli ve ya
macburi sakilde yerdayismaya maruz galmis saxslarin qayidis hiuququnu tasbit edir.
Beynalxalg tacriibada macburi yerdayismays maruz galmis saxslar ve ya onlarin
nimayandslarinin zorla c¢ixarldigi 0Olkays gedarak tahlikasizlik ve maddi imkanlar
baximindan vaziyysti giymatlondirmasina sarait yaradilmasi hallarina rast galinir.

Konkret olaraq Ermanistan-Azarbaycan muinagisasi ile bagli BMT Tahlikasizlik
Surasinin 1993-cu ilde gabul etdiyi gatnamalarde da qacqgin va macburi kogkinlarin
tohliikasiz gseraitds va layaqgestle 6z yurdlarina qayidisina dastek gostarilmasi masslasi
vurgulanmisdir.

Noazara alinmalidir ki, gacqginlarin 6z 6lkasine gayidisi zamani ortaya ¢ixan asas
magamlar tahlikasizlik va onlarin geri gayitdiyi cemiyyata integrasiyasi, o cimladan ayri-
seckiliya maruz galmamasi ila baglidir. Ermanistan hokumati beynalxalq senadlars asasan
tzerina goturdiyd ohdaliklara amal edarak azarbaycanhlarin tshlikasiz geraitds va
layagatla gayidisina, onlarin har hansi ayri-seckiliya maruz galmamasinin tamin edilmasi
dgun zaruri tadbirlar gorilacayina dair zemanat vermali, eyni zamanda, etnik nifroti
gizisdiran siyasatdan al ¢cakmakle silh va birgayasayisin tasvigi istigamsatinds intensiv
saylari artirmalidir.

2024-cu ilde bu sahada vacib addimlardan biri kimi Azarbaycan Ombudsmani
tarafinden milli insan hiiquglari tasisati gisminda Birlasmis Millatlor Taskilatinin irgi ayri-
seckiliyin lagv edilmasi lUzro Komitaesine (CERD) alternativ hesabat taqdim edilmisdir.
Komita tarafinden Ermanistanin nodvbsti dovri maruzasine baxis c¢argivasinda nazars
alinmasi ucin taqdim edilmis hamin alternativ hesabatda tarixin mixtalif dovrlarinds indiki
Ermanistan orazisindan zorla qovulmus azarbaycanlilarin hiquglarinin  pozulmasi
masalasina da yer verilmisdir.

Hesabatda "irgi ayri-seckiliyin biitiin formalarinin lagv edilmasi haqqinda” Beynalxalq
Konvensiyanin muxtalif maddslari Uzra Ermanistan tarafindan etnik mansubiyyatina gora
azarbaycanlilara qarsi ayri-seckilik edilmasi masalalari geyd edilmisdir. Ermanistan
orazisinde azarbaycanlilara maxsus olan dini-madani abidalarin dagidilmasi, hamin
saxslara aid mulkiyystin talanmasi kimi faktlarda hesabatda diggsta catdiriimisdir.

Hesabatin yekununda etnik tamizloma va deportasiyaya maruz galmis
azarbaycanlilarin tehlikasiz seraitds va layagstle 0z ata-baba yurdlarina gayitmasi ve
onlarin pozulmus hiquglarinin barpasi, o cimladan Ermanistan hoékumsati tarafindan
azarbaycanlilara maxsus mulkiyyatin, mixtalif tayinatl torpaq sahalsrinin 6z sahiblarina geri
gaytarilmasi, miulkiyyate vurulmus zarar va mdulkiyyatdan istifadanin garsisinin alinmasi
sababindan yaranmis itkilerla alagadar kompensasiya 6danilmasi, miulkiyyat hiququnun
barpasindan irali galen butin xarclarin qarsilanmasi va digar zaruri tadbirlarin gérilmasinin
Ermanistan hokumati tarafinden temin edilmasi takliflar sirasinda 6z aksini tapmisdir.



Bu sahads alda edilmis miuhim naticalaerdan biri da odur ki, Ombudsmanin davati
asasinda 2023-cu il 2-6 sentyabr tarixlarinda Azarbaycana safar edarak isgaldan azad
edilmis arazilarda va ikinci Qarabag miharibasi dévriinda raket hiicumlarina maruz galmis
mulki yasayls mantagslarinda faktarasdirici missiya hayata kecirmis 19T Miistagil Daimi
insan Hiquglari Komissiyasinin 2024-cii ilds 19T Xarici islar Nazirlari Surasinin 50-ci Zirve
Gorusi c¢arcivasinda tesdiq edilmis hesabatinda bu masalaya da toxunulmusdur. Bels ki,
faktarasdirici missiyanin naticalarina asaslanan hesabatin yekununda Komissiyanin
tovsiyalari sirasinda gacgqin va macburi kéckinlarin gayidis hiququnun tamininin vacibliyi
masalasi do geyd olunmusdur.

Qarbi Azarbaycan icmasinin tizvlari tarafindsn Ombudsmanin invanina uzun illardir
gacqinhqg hayati yasayan azarbaycanlilarin pozulmus hiquglarinin barpasi ila bagl ¢oxsayh
muraciatlarda daxil olmusdur, icma gacqin dismus azarbaycanllarin hiquglarinin taminina
dastak verilmasi U¢in ham da Ombudsmanla amakdasligda maragini ifada etmisdir.

Qeyd olunmahdir ki, hamin icma tarafindan hazirlanmis “Qayidis Konsepsiyas!”
azarbaycanlilara minasibstda hayata kecirilmis bu adalstsiz siyasatin naticalarinin aradan
galdiriimasina ydnalmis asasl bir sanad kimi deportasiya probleminin tarixi aspektlori,
beynalxalg hiqugi yanasmalar va galacaya yodnaslik addimlar ils bagli mihim magamlari
ahata edir.

Yeri galmiskan, Ombudsman Qarbi Azarbaycan icmasinin taskilatciligi ilo kegirilan,
50-dan ¢ox 6lkedan 100-s yaxin nimayandanin gatildigl “Qayidis hiququ - Ermanistandan
zorla cixarilan azarbaycanhlar Ggiin adalstin temin edilmasi” mévzusunda Il beynalxalq
konfransda istirak etmisdir.

Bununla yanasi, AT9T-in insan 6lgusi Konfransinin “Tolerantliq va ayri-segkilik”
movzusunda 8-ci Plenar Sessiyasinda Ombudsman Aparati rahbarinin  maruzasinda
azarbaycanlilarin 20-ci asr arzinds dafalarle indiki Ermanistan srazisinden deportasiya
edildiyi va muxtalif tagiblera maruz qaldigi, onlarin maddi va geyri-maddi madani irsinin
tamamile mahv edildiyi diggata catdirilmisdir. Hamginin azarbaycanlilara qgargl etnik
zaminda nifratin  formalasdirilmasinin  Ermanistan tarafindan toradilon beynalxalq
cinayatlarin asas sabablarindan biri oldugu, Azarbaycan shalisinin Ermanistan arazisindan
zorla govulmasinin insan hiquglar sahasinda beynalxalq konvensiya va muigavilalers zidd
olarag barabarlik prinsipinin pozulmasina sabab oldugu geyd edilmisdir.

Qacqinlarin, macburi kdckunlarin va migrantlarin hiqugqlarinin miadafissi. Otuz
ilden artig yurd hasratinden sonra 06z dogma torpaglarina gayidan soydaslarimizin
Qarabagda ve Serqi Zangazurda davamli maskunlasmasi istigamatinds genismiqgyasli
tadbirlor davam etdirilmisdir.

Hamin bolgslarda yasayis ticlin zaruri olan infrastrukturun, sosial-madani obyektlarin,
tahsil va sehiyya muiassisalarinin istifadeys verilmasi, “agilli sahar”, “agill kand"
layihalarinin, “yasil texnologiyalarin tatbigi, beynalxalg hava limanlarinin istifadaya
verilmasi, nagliyyat-logistika imkanlarinin artiriimasi bu arazilerda rifahin yuksaldilmasina va
layigli hayat saviyyasinin temin olunmasina zamin yaratmisdir. Xankandi saharinda
Qarabag Universitetinin faaliyyate baslamasi regionun sosial-igtisadi ehtiyaclarina uygun
yuksakixtisasl kadr telabatinin ddanilmasi ve tarixan mdvcud olmus tahsil ananalarinin
yasadilmasi baximindan mihim ahamiyyat dasiyir.

Ombudsman kegmis macburi kogkinlar va onlara barabar tutulan saxslarin hiquq ve
azadhglarinin etibarl mudafissi ve samarali temini Uzro faaliyystini davam etdirmis,
salahiyyatli dovlet qurumlarina mdracistlor Unvanlanmig, zaruri hallarda tovsiyalar
verilmisdir.
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Ohalinin  hassas qruplarindan olan hamin saxslarin  yasayis soraitinin
yaxsilasdiriimasi, sosial midafiasinin samarali taskili, geydiyyatda olduglan sshar va
rayonlar tzra yeni salinmis yasayis mantagalarina gayidisi va bu kimi digar masalalerla
alagadar Ombudsmanin tnvanina daxil olmus muraciatlor arasdirilmis ve mivafiq tedbirlar
goralmusddr.

Orizaci, kegcmis macburi kéckin T. (11727-24) Ombudsmana miraciat edarak,
isgaldan azad edilmis rayonlara qayidisla slagadar ailasinin kogurilacak saxslarin
siyahisina alinmasinda komaklik gostarilmasini xahis etmisdir. Miracistle bagh Azarbaycan
Respublikasinin  Qagcqinlarin va Macburi Kégkiinlarin isleri lizra Dévlst Komitasina
Unvanlanmis miraciata verilmis cavabda bildirilmisdir ki, vatandasin sorgusu arasdiriimis
va onun adi ailasi ila birga Kalbacar saharina ilk kodcurulacak ailalarin siyahisina slava
edilmisdir.

Orizaci, kecmis macburi kéckin N. (8870-24) Ombudsmana miraciat edarak,
ailasinin geydiyyatda oldugu arazi Gizra maskunlasmasi barads aidiyyati Uizra miraciatlarinin
naticasiz galdigini bildirmis, muvafig kémaklik godstariimasini xahis etmisdir. Sikayatla
alagadar Azarbaycan Respublikasinin Qacqginlarin va Macburi Kéckinlarin iglari Gizra Dévlat
Komitasina dnvanlanmis mdiraciste verilmis cavabda geyd edilmisdir ki, “Dovlat
Programi’mn icrasi ila alagadar olaraq arizaci dord nafardan ibarst aila tzvlari ila birlikds
geydiyyatda olduglan Fuzuli sahari arazisinda macburi kdgkinlarin daimi maskunlasmasi
magqsadile salinmis yasayis kompleksinda ¢ otagll manzills temin edilmisdir.

Oz dogma torpaglarina gayidan kegmis macburi kdckiinlarin yeni yasayis saraitina
adaptasiya olunmalari, ailalerinin maddi ehtiyaclarini qarsilamalari magsadila fordi
sahibkarligla masgul olmalari, bunun Ugln geyri-yasayis obyektlarinin istifade maqsadila
ayrilmasi, tartib etdiklari biznes layihalarinin nazara alinmasi masalalarina diggat yetiriimis,
hamin orazilorde fealiyyat gostaran salahiyyatli dovlet qurumlar ile amakdasligda bazi
tadbirlarin gorulmasi tamin edilmisdir.

drizaci M. (16741-24) Ombudsmana muracist edarak, doguldugu Lagin rayonunun
©hmadli kandi arazisindas macburi kdckin dusmazdan avval ailasinin istifadasinda olan
torpaq sahasinin sahibkarliq faaliyyatini hayata kecirmak magsadile onun istifadasina
verilmasinds komaklik gostarilmasini xahis etmisdir. Masala ilo bagll Ombudsman
tarafinden S$ergi Zangazur igtisadi rayonuna daxil olan Lacin rayonunda Azarbaycan
Respublikasi Prezidentinin Xidsusi NiUmayandasine miracist edilmis va zaruri tadbirlar
gorulmusddar.

Ombudsmanin diggatinda olan masalalerden biri do mivafiq sahads foaliyyat
gostaran dovlat qurumlarinin iginin semaraliliyinin artirilmasi magsadile hamin qurumlarda
calisan amakdaslarin nazari ve praktiki biliklerin artirimasi olmusdur. Bela ki, yerli va
beynalxalq ekspertlar calb edilmakle davamli olarag macburi kégkinlarin va migrantlarin
hiquglari, vetandassizhgin aradan galdiriimasi va digar alagali mévzularda tematik seminar
va talimlar taskil edilmisdir.

Ombudsman migrantlarin, gagginlarin va siginacaq axtaran sexslarin hiquq va
azadhglarinin  madafiasi, tanzimlanmayan migrasiyanin qarsisinin alinmasi sahasinda
muavafig doévlet qurumlari, xarici hamkarlar va beynalxalq taskilatlarla smakdasliqda
tadbirleri davam etdirmisdir. Bu amakdashgin ikiterafli va c¢oxtarafli mistavide inkisafi,
vatandassizlig hallarinin azaldilmasi ve aradan qaldirilmasi, bu magsadle ahalinin
malumathhginin artinimasi ve digar istigamatlar Uizre genis malumat va tocriibs muibadilasi
apariimisdir.

Beynalxalq Migrasiya Taskilatinin Azarbaycandaki Nimayandaliyi il amakdasliqda
Azarbaycan va ingilis dillarinda “insan hiiquglari va migrasiya” adli maariflandirici brosiir gap
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edilmis, BMT-nin Qacqinlar tzra Ali Komissarliginin 6lke Numayandaliyi il amakdasliqda
isa vatondassizhgin aradan galdiriimasi maqgsadile maariflandirici videogarx hazirlanmisdir.

9cnabilarin dlkads yasamalarinin ganunilasdiriimasi, bu magsadle muxtalif migrasiya
sanadlarinin rasmilasdiriimasi, habela harbi minaqgisa naticasinda 6z 6lkasini tark edarak
Olkamiza gsaloen saxslerin va onlarin aile dzvlerinin sosial muidafiasi kimi masalalar
Ombudsman tarafindan diggatda saxlaniimisdir.

Olkaya galan acnabilarin muvafig normativ-hiiquqgi senadlarda tasbit olunmus insan
hiqug ve azadliglarina dair muddsalarin mabhiyysti barads malumatlandiriimasi va
Uzlasdiklari problemlarin ¢evik halli ile bagh Azsrbaycan Respublikasinin Dovlat Migrasiya
Xidmati il muntezem miuizakira, malumat mubadilesi vo maslehatlasmalar apariimisdir.
Noticeds bu saxslerin  hiiqugi  statusunun  muayysnlasdiriimasi, Azarbaycan
Respublikasinda olduglari yer Gzra geydiyyata alinmasi, yasama icazalarinin verilmasi,
onlarin ganuni asaslarla amak faaliyyati ilo masgul olmalarina slverisli soraitin yaradilmasi,
habels digar masalalar 6z hallini tapmisdir.

Orizagi, acnabi A. (12513-24) Ombudsmana miuraciat edarak, Azarbaycan
Respublikasinda ali tahsil alaraq tshsilini basa vurdugunu bildirmis, 6lke arazisinds
yasamasinin legallasdiriimasi masalasinin hallinda kdmaklik gdstarilmasini xahis etmisdir.
Masalo ile bagh Azarbaycan Respublikasinin Dovlst Migrasiya Xidmatina Unvanlanmig
muraciatdan sonra mduvafiq sanadlar toplaniimagla aidiyyasti Uzra taqdim edilmasi temin
edilmis va acnabiya bu istigamatda zaruri kdmaklik gostarilmisdir.

Malum oldugu kimi, Konstitusiya Qanununun 1.7-ci maddasina asasan, Ombudsman
vatandaslig masalalarinin halli ila bagl Azarbaycan Respublikasi Prezidentina takliflor vera
bilar.

Azarbaycan Respublikasinin vatandasliina mansubiyyatin miayyanlasdiriimasi ila
bagl arayislarin alda edilmasi, Azarbaycan Respublikasinin vetandashgdina gabul, barpa va
xitam verilmasi ila bagll miracistlerin arasdiriimasi va bununla baglh zaruri tadbirlerin
gorilmasi Uzra islar davam etdirilmisdir.

O0lkemizda olan acnabilar va vatandaslgl olmayan saxslarla yanasi, xarici 6lkalera
yasamaga, tshsil almaga ve digar magsadlarle gedan Azarbaycan Respublikasi
vatondagslarinin  hdquglarinin  temin edilmasina, c¢atin va hassas vaziyyatde olan
vatondaslara hiiqugi dastayin gostarilmasi masalalarina da xususi diggat yetirilmisdir.

Orizaci T. (20483-24) Ombudsmana miraciat edarak, dvladinin Litvanin Vilnus
Universitetine daxil oldugunu, onun tahsil almasi Uc¢ln talab olunan yasama icazasinin
verilmasinda komaklik gostarilmasini xahis etmisdir. Briza ila bagl Litva Ombudsmanina va
hamin 6lkanin miqgrasiya departmentina Unvanlanmis mduracistlardan sonra arizaginin
Ovladina tahsil magsadli ikiillik yasama icazasi verilmisdir.

Xarici 6lkalerda qeyri-miayyan vaziyyatde qalan Azarbaycan Respublikasi
vatandagslarinin hiquglarinin midafiasi, qayidis sehadatnamalarinin rasmilasdirilmasi, eyni
zamanda migrantlarin garsilasdiglari c¢atinliklarin operativ halli, maraglarinin diizgin
muayyanlasdiriimasi va mudafiasi Uzrs tadbirler hayata kecirilmisdir.

Orizagi, Azarbaycanda muivaqgati yasayan Ukrayna vatandasi M. (932-24)
Ombudsmana muracist edarak, Danimarkada hiiqug pozuntusuna yol verilmakls usag evina
yerlasdiriimis azyash ovladlarinin Azarbaycan Respublikasina gayitmalari ila bagh
tadbirlarin gorilmasinda kdmaklik gbstarilmasini xahis etmisdir. Ombudsmanin midaxilasi,
habels Azarbaycan Respublikasi Xarici islar Nazirliyi va Danimarkanin Sosial islar va Ahil
Soxslarin Masalalari lUzre Nazirliyi ile amakdasligda goérulan tedbirlar naticasinda usaglar
ailasina gaytariimisdir.

O0lkadan getmak va Olkaya galmak hiqugunun hayata kecirilmasi Uzra tatbiq edilan
mahdudiyyatlarin, hamg¢inin xarici dévletlarden macburi ¢ixariimagla hamin 6lkalara girisa
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goyulmus gadagalarin aile dayarlarinin gorunmasi va aila birleasmasi prinsiplari nazara
alinmagla aradan qaldiriimasi ile bagli muracistler arasdirllaraq muvafiq tadbirler
gorulmusdur. Bu sahada zaruri alagalandiriima isi davam etdirilmisdir.

Orizagi A. (12254-24) Ombudsmana miuracist edarak, acnabi bacisi N.-in
Azarbaycan Respublikasinda olma gaydalarini pozduguna gora carima edilmakla muivafiqg
garar asasinda inzibati qaydada 6lka hududlarindan ksnara cixarildigini bildirmis, onun
Azarbaycan Respublikasinin Ddvlat Migrasiya Xidmati tarafindan 6lka arazisina girisine
goyulmus mahdudiyystin aradan galdiriimasinda kdmaklik gdstariimasini xahis etmisdir.
driza ile bagli hamin Xidmata Unvanlanmis miracisat naticasinda N-in ilk dafs inzibati xata
toratmasi vae Azarbaycan Respublikasinda yasayan atasinin agir onkoloji xasta olmasi
nazars alinaraqg, onun barasinda tatbiq edilon mahdudiyyat aradan galdiriimis, Azarbaycan
Respublikasina galmasi tamin olunmusdur.

Ombudsmanin Gnvanina xarici hamkarlarindan daxil olmus miracistlar asasinda
mavafig senadlarin dublikatlarinin, suratlarinin  va c¢ixarislarin verilmasi, mahkama
gararlarinin icraya yonaldilmasi kimi masalaler 6z hallini tapmisdir. Zaruri hallarda
Azarbaycan Respublikasi ganunvericiliyinin mivafig muddsalart geyd edilmakla hiiqug-
mudafis mexanizmlari barada atrafli izahedici malumatlar da verilmisdir.

Rusiya Federasiyasinin Volgograd vilayatinin insan hiquglari Gzra muvakkili (8086-
24) Ombudsmana miracist edarak, borcun ddanilmasina dair milki is Gzra cavabdeh Q.-
nin Rusiya Federasiyasinin vatandas! X.-nin xeyrina pul vasaitinin tutulmasi istigamatinda
Narimanov Rayon icra Sobasi terafinden zaruri tadbirlar gdrulmadiyini  bildirmisdir.
Muracistle bagli Ombudsmanin muidaxilesinden sonra Azarbaycan Respublikasinin Al
Mahkamasi tarafindan yeni icra veragasi tartib edilmakla icraya yonaldilmisdir.

Ombudsmanin tapsirigina asasan, Azarbaycan Respublikasi Dovlat Migrasiya
Xidmatinin Qanunsuz Migrantlarin Saxlaniimasi markazlerine basc¢akmalar kecirilmis,
acnabilar va vatandasligi olmayan saxslarla raftar, onlarin saxlanma seraiti, tibbi-sanitariya
xidmatlarinin taskili, gida va maddi-maisat teminati, habela hiquglarinin tamini vaziyyatinin
monitoringi apariimis, saxlanilan saxslar konfidensial gaydada gabul olunmus, miraciatlari
arasdirilmis, bir sira aktual masalalerlo baglh avvalki bas¢ekmalar zamani verilmis
tovsiyalarin icra vaziyysti yerinda yoxlaniimisdir. Bu muassisalerda saxlanilan bir sira
acnabilarin 6z Olkalarina operativ gaydada gayitmalarina da dastek gdstarilmisdir. Bununla
yanasl, yasamagq ucin yerlari olmayan va koénulli sekilde hamin markazlarda yerlasdirilon
“‘gacqin” statusu almaq niyyatinda olan sexslarin vaziyyati de nazarstda saxlanilir.

Qacqgin statusunun verilmasindan imtina edilmasi haqqinda qgararlardan
Ombudsmanin Gnvaninda daxil olmus sikayatlerle alagadar muxtalif vaxtlarda Azarbaycan
Respublikasinin Dovlat Migrasiya Xidmatina muracistler tnvanlanmisdir.

Hamin Xidmat yaninda Vatendassizlig masalalari ile alagadar is¢i qrupda tamsil
olunan Ombudsman tasisatinin numayandasi muvafig sahads do faaliyyatini davam
etdirmisdir.

Azarbaycanin madani irsinin dyranilmasi va tabligi masalasi da daxil olmagla
migrantlar vo muivafig Xidmatda geydiyyatda olan gacqin ailslarinin inklizivliyi va sosial
mudafiasi maqgsadile muxtalif formath silsile tadbirlar teskil edilmis, o cimladan Qobustan
Milli Tarix-Badii Qoruguna ekskursiya va digar tadbirlar hayata kecirilmisdir.

Qeyd edilanlarle yanasi, migrantlarin hiquglarinin  midafissi mexanizmlari va
prosedurlari barade malumathliq saviyyasinin artirilmasi magsadila qacqinlar ve siginacaq
axtaran saxslar dcin muintezam qaydada taskil edilmis maariflandirma tadbirlari
¢argivasinda siginacaq axtaran ailalarla gorusler kegirilmis, huquglar izah edilmakla onlarla
fordi s6hbatlar apariimisdir. Hiquglarla yanasi, migrasiya ganunvericiliyinin talablari va ayri-
ayrl masalalarla bagli inzibati masuliyyat bareds de malumat verilmisdir.



Sohid ailalari va muharibs istirak¢ilarinin hiquglarinin midafissi. Azarbaycan
Respublikasinin arazi butovldyindn, mustaqilliyinin va konstitusiya qurulusunun muidafiasi
ilo alagadar alilliyi miayyan edilmis saxslarin, mihariba veteranlarinin va sahid ailalarinin
sosial mudafiasinin guclandiriimasi, rifah halinin yaxsilasdiriimasi (zra tadbirlar davam
etdirilmis, bu saxslarla gorislar kecirilmis, problemlarinin halli istigamatindea miuvafiq
tadbirlar géralmusddr.

Sohid ailsleri ve mihariba istirakgilari tarafinden Ombudsmana (nvanlanan
muraciatlor asasan sosial taminat hodquglarinin  hayata keciriimasi, eyni zamanda
reabilitasiya xidmsatlori va vasitalari ilo taminat, masgullug masalaleri, habels tibbi va
psixoloji yardimin gostarilmasi ila bagh olmus, bu istigamatda aidiyyati dévlat qurumlari ilo
birga problemlarin halli istigamatinds zaruri tadbirlar gérilmusddar.

Orizaci Z. (14117-24) Ombudsmana miuracist edarak, Vaten muharibasinda istirak
etdiyini, struktur dayisikliyi ila alagadar calisdigi Siyazen Su Meliorasiya Sistemlarinin
istismari idarasindan isden azad olundugunu va ona basqa is taklif edilmadiyini, mihariba
veterani va aile vaziyyatinin agir olmasini nazara alaraq, issizlik probleminin hallinda
komaklik gostarilmasini xahis etmisdir. Sikayatla bagl Azarbaycan Dovlat Su Ehtiyatlar
Agentliyinin tabeliyinds “Regional Su Meliorasiya Xidmati” publik hiquqgi sexsina
tnvanlanmis muraciatdan sonra arizagi mivafiq isla teamin olunmusdur.

drizaci H. (6056/2-24) Ombudsmana muracisat edarak, oglunun Vaten muharibasinda
sahid oldugunu, “Bilgah” kardioloji sanatoriyasina yollayisla tamin edilmasi ila bagli
muraciatlarinin naticasiz galdigini bildirmis, kdmaklik gdstarilmasini xahis etmisdir. Srizs ilo
bagli Azarbaycan Hamkarlar ittifaglari Konfederasiyasina invanlanmis miracistden sonra
arizagi yollayisla tamin olunmusdur.

Muhariba igtirakcilari tarafinden Ombudsmana Unvanlanan bir ¢ox mdiracistlar
“Muhariba veterani” adi va vasigasinin verilmamasi, muhariba veteranlari tgiin nazarda
tutulmus Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin tegaldinin 6danilmasinds kdmaklik
gostarilmasi, habels mihariba dovrinds doyisloerds istiraka gors toltif masalalari ila bagl
olmus, bununla alagadar aidiyysti salahiyysatli dovlst qurumlar ile amakdasliqda
arasdirmalar aparilmis, bir sira hallarda huquglar temin edilmisdir.

Orizaci R. (884-24) Ombudsmana miuracist edarak, Vetan miharibasinda istirak
etdiyini, lakin ona “Muhariba veteram” adinin verilmasi ile bagli miracistlarinin naticasiz
galdigini  bildirmisdir. Sikaystle bagli Azarbaycan Respublikasinin Mudafis Nazirliyina
Unvanlanmis miuracistdan sonra arizacgiya Ermanistan silahli birlagmalarina qarsi aks-
hiicum amaliyyatinin kegirilmasinda va isgal olunmus arazilarimizin azad edilmasi ugrunda
apariimis doyus amsliyyatlarinda istirak etdiyina gbra “Miuhariba veteram” adi verilmisdir.

Orizaci M. (11002-24) Ombudsmana miuracist edarak, ona “Miharibea veteram”
adinin  verildiyini, lakin muhariba veteranlari Uc¢lin nazards tutulmus Azarbaycan
Respublikasi Prezidentinin tagatddinin kecmis dovr Ugin hesablanan mablaginin ona
oddanilmadiyini bildirmisdir. Sikayatla bagli Azarbaycan Respublikasinin ®mak va Shalinin
Sosial Midafiasi Nazirliyine Unvanlanmis miracistdan sonra arizagiya kegcmis dovr dclin
hesablanmis 2400 manat vesaitin birdsfalik 6danisi temin edilmisdir.

Orizaci V. (9926-24) Ombudsmana miracisat edarak, “Mihariba veteram" vasigasini
itirdiyi G¢cin ona 0Odsnilan muahariba veteranlari Ucgln nazarda tutulmus Azarbaycan
Respublikasi Prezidentinin tagaldinin 2022-ci ilin mart ayindan dayandirildigini ve 2024-
cu ilin iyun ayindan yeni vasiga ile temin edildiyini, lakin yaranmis farg mablaginin ona
ddanilmadiyini bildirmisdir. Sikaystle bagll Azarbaycan Respublikasinin ®mak va Bhalinin
Sosial Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyinda Dévlet Sosial Midafis Fonduna Unvanlanmis
miraciatden sonra arizagiya 2022-ci ilin aprel ayinin 1-den 2024-ci ilin may aymin 31-i
tarixinadak olan dovr tzra 2080 manat vasaitin 6danilmasi tamin edilmisdir.
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Orizagi E. (5824-24) Ombudsmana miraciat edarak, oglunun Vatan muiharibasinda
istirak etdiyini, lakin mihariba dévrindaki xidmatlarina géra onun medalla taltif olunmadigini
bildirmisdir. Sikayatla bagli Azarbaycan Respublikasinin Miudafis Nazirliyine tGnvanlanmig
miraciatdan sonra arizacginin oglunun "Vatan miharibasinds arxa cabhada xidmatlara gora”
Azarbaycan Respublikasinin medali ile taltif olunmasi bareda yuxart komandanliqg
garsisinda vasatat galdiriimisdir.

Malum oldugu kimi, Azarbaycan Respublikasi srazi butévliyinin, mustaqilliyinin va
konstitusiya qurulusunun mudafiasi ile alagadar alilliyi miayyan edilmis saxsler, muhariba
veteranlari va sahid ailalari Ggln tahsil sahasinda da miayyan imtiyazlar tatbiq edilmisdir.
Hamin kateqoriyadan olan saxslarin tahsil hiqugqunun temin edilmasi sahasinda
garsilasdiglari ¢atinliklarle bagli Ombudsmana Unvanladiglari miracistler do diggatda
saxlaniimis, zaruri tadbirlar géralmusdar.

Orizagi Z. (11884-24) Ombudsmana muraciet edarak, iki 6vladinin Vatan
muharibasinda istirak etdiyini va aldiglari xasaratlera gors alillik vaziyyatlarinin muiayyan
edildiyini, dvladlarindan birinin 2024-cu ilde Xazar Universitetina 6denisli asaslarla gabul
olundugunu, lakin muvafiq senadlari taqdim etmasina baxmayaraq, onun Azarbaycan
Respublikasinin arazi butévliiyinin, mastaqilliyinin ve konstitusiya qurulusunun mudafiasi
ilo alagadar alilliyi muayyan edilmis saxs, habele muhariba veterani kimi tahsil haqq:
O0danisindan azad edilmadiyini bildirmisdir. Ombudsmanin miudaxilasindan sonra arizaginin
ovladinin Xazar Universitetina 6danissiz asaslarla gabul olunmasi tamin edilmisdir.

Sohid adinin abadilasdiriimasi magsadile respublikanin mixtalif sahar va rayon
markazlarinda, gasabalarinda kugalara, maktablora sahid adlari verilmig, parklar salinmis,
gusaler yaradilmig, onlarin adlari va sakillari aks olunmus I6vhalarin qurasdiriimasi
istigamatinda islar gorilmusduir.

Qeyd edilan massle ilo alagadar sahid ailslari tersfinden Ombudsmanin (nvanina
daxil olan muiracistlore da xususi diggat gostarilmis, yerli icra hakimiyyati organlan ils
birlikde arasdirmalar aparilaraq zaruri tadbirler gorilmusddr.

Sehid anasi  S.  (6257-24) Ombudsmana mdiraciet edarak, Azarbaycan
Respublikasinin arazi butévliyt ugrunda sahid olmus évladinin adinin Goranboy rayonunun
Qaracinar kand tam orta maktsbina verilmasinda komaklik géstarilmasini xahis etmisdir.
Briza ila bagll Goranboy Rayon icra Hakimiyyatina invanlanmis miracistdan sonra sahidin
xatirasinin abadilasdiriimasi magsadi ila onun adinin Qaracinar kand tam orta maktabina
verilmasi U¢un Azarbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabineti garsisinda vasatet
galdirimisdir.

Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 15 yanvar 1994-cu il tarixli, 10 sayl
Qorar ile tasdiq edilmis “Sahid adinin abadilasdiriimasi va sahid ailalarina edilan glizastlarin
totbigi Qaydalarfna asasen, sahid ailalerinin ganunvericilikda nazards tutulmus giizast va
imtiyazlardan istifade etmak hiququ vardir. Lakin bununla bagl tecriibads yaranan bazi
¢atinliklar ganunvericilikde muiayyan dayisikliklarin edilmasi zaruratini yaradir. Bela ki,
movcud ganunvericiliyin 2.1.4-ci bandina asasan, sahidin usaq evlarinda tarbiya olunan
gardas va bacilari sahid ailasinin Uzvi hesab edilirlor. S$Sahidin hamin Qaydalarin 2-ci
hissasinda nazarda tutulmus ails Uzvlarinin olmamasi halinda, usaq evlarinds olmasindan
asili olmayaraqg baci va gardaslarinin da sahid ailasinin tizvi hesab edilmasi hamin saxslarin
muvafiq glizast ve imtiyazlardan barabar sartlarls istifads etmasina sarait yaradacaqdir.

Qarabag muharibasi zamani xasarat almis saxslarin miayina ve mualicasinin taskili,
habela onlarin slillik vaziyyatlarinin giymatlondiriimasi ile slagadar sanadlesma prosesinda
movcud c¢atinliklar va surundirmacilik hallarnt ile bagll daxil olmus sikayatlar Uzra
arasdirmalar aparilmis va mivafiq tadbirlarin gorilmasi tamin edilmisdir.

G000030 41 <RC0%



Orizaci S. (3977-24) Ombudsmana mdiraciat edarak, Vatan muiharibasinda istirak
etdiyini, ddyuslar zamani agir xasaratlar aldigini bildirarak muiayina va mualicasinin
taskilinde komaklik gdstarilmasini xahis etmisdir. Sikayatla bagl T&BiB-a unvanlanmis
muracistdan sonra ariza¢i Sumqayit Tibb Markazi Publik Hiquqgi Saxsi tarafindan Akademik
M.S.Mirgasimov adina Respublika Klinik Xastaxanasi Publik Hiqugi Saxsins ixtisaslasmis
stasionar mualica va instrumental miayina olunmasi U¢un géndarisle tamin edilmisdir.

Orizagi C. (1981-24) Ombudsmana miuracist edarak, Vatan muiharibasinds istirak
etdiyini, sahhati ila alagadar harbi xidmatdan tarxis olundugunu, mihariba dévrinds aldigi
xasaratlara gora alillik vaziyyatinin miiayyan edilmasi ilo bagl aidiyysti tGizre miraciatlarinin
toamin edilmadiyini bildirmisdir. Sikaystle bagh Azarbaycan Respublikasinin ®mak va
Bhalinin  Sosial Mdudafiesi Nazirliyine miuracistden sonra arizagiya Azarbaycan
Respublikasinin arazi butdvluylinin, mastaqilliyinin ve konstitusiya qurulusunun mudafiasi
ilo alagadar organizmin funksiyalarinin 31-60% pozulmasina gors alillik miayyan edilmis va
muvafiq mablagds ayliq sosial muavinat tayin olunmusdur.

Sohid ailslari va mihariba veteranlarinin sosial midafiasinin samarali tamin edilmasi,
manzil-maigat goraitinin yaxsilasdiriimasi, habels Azarbaycan Respublikasinin arazi
batovltyunun, maustaqilliyinin ve konstitusiya qurulusunun mdudafisasi ile alagadar alilliyi
muayyan edilmis soxslarin dolgun hayat saraitinin, cemiyyate integrasiyasinin tamini daim
diggeatde saxlaniimali, bu sahada aidiyyati qurumlarin faaliyysti effektiv sakilda
alagalandiriimalidir.

Harbi qulluggularin huquglarinin mudafiasi. Harbi qulluggularin hiquglarinin
samarali temin edilmasi, onlarin maddi-maigat saraitinin daha da yaxsilasdiriimasi
istigamatinda islar davam etdirilmisdir.

Harbi qulluggular va onlarin aile Gzvlari tarafinden Ombudsmana Unvanlanmis
muraciatlarda haqigi harbi xidmatda, ehtiyatda va istefada olan (xUsusila Silahli Quvvalarin
torkibindaki basga silahli birlesmalardan ehtiyata ve ya istefaya buraxiimig) harbi
qullugcularin dovlet vasaiti hesabina manzille tamin edilmasinin gecikdiriimasi, Silahli
Quvvalerdan ehtiyata buraxilmada muayyan problemlarin olmasi, bazi hallarda bununla
bagli mahkama qararlarinin icrasinin gecikdiriimasi, istifade edilmamis mazuniyyat
glnlarine ve asya amlakina gora pul kompensasiyasinin vaxtinda verilmamasi, mohlat va
azadetma huqugunu veran asaslarin olmasina baxmayarad, bazi ¢cagiris¢ilara minasibatda
bu hiiqugdan istifadenin mahdudlasdiriimasi, ¢agiriscgilarin saglamliq vaziyystinin miayyan
edilmasi sahasinda nogsanlara yol verilmasi naticesinde muddatli haqigi harbi xidmata
gondarilmis bazi genc asgerlerin saglamliinda problemlarin askar olunmasi, aidiyysti
qurumlar tarafinden zaruri sanadlarin vaxtinda veriimamasi va digar hallar 6z aksini
tapmisdir.

Boazan saglamliginda problem olan sexslarin hagigi harbi xidmats calb edilmasi
onlarin saglamlig va manavi-psixoloji vaziyyatina ciddi tasir etmakls yanasi, natica etibarile
onlarin komandir heyati tarafindan doyus hazirhgi ile bagl olmayan islara calb olunmasina,
habels muiayine ve mualicalarinin taskili G¢lin harbi bidcadan slava vasait xarcina sabab
olur.

Orizacilar B. (8517-24) va E. (12131-24) Ombudsmana miuracist edarak, dvladlarinin
muddatli haqigi harbi xidmata calb edilon zaman saglamliglarinda ciddi problemlarin
olmasinin nazars alinmadigini bildirmis, onlarin hagiqi harbi xidmata yararli olub-olmadigini
muayyanlasdirmak tgln yenidan tibbi sahadatlandiriimasinda kdmaklik gostarilmasini xahis
etmiglor. Sikayatlarle bagl Azarbaycan Respublikasinin Safarbarlik ve Harbi Xidmate
Cagiris Uzro Dovlet Xidmatina (bundan sonra - SHXCDX) Gnvanlanmis miracistden sonra
har iki arizaginin dvladi muvafig harbi hakim komissiyasi tarafindan sahadatlondiriimis va



har iki harbi qulluggu barasinds “Sulh dovriinds harbi xidmata yararsiz, muhariba dévrinds
mahdud yararlidir’ garari verilmakla saglamliq vaziyyatine géra harbi xidmatden vaxtindan
avval tarxis edilmiglar.

Orizagi A.-nin (10105-24) Ombudsmana Unvanladigi eynimazmunlu arizasi ilo
alagadar gorulmis tadbirlar naticasinda dvladi mavafig harbi hakim komissiyasi terafindan
sohadatlandirilmis va barasinds “Siradankanar harbi xidmata yararlidir’ garari verilmisdir.

Muddatli hagiqi harbi xidmata c¢agiris prosesinin hayata kegirilmasi zamani geyd
olunan catismazliglarin aradan galdiriimasi maqsadile SHXCDX-nin yerli qurumlarinda
foaliyyat gOstoeran Cagiris va Harbi hakim komissiyalarinda tamsil olunan muitaxassislarin
pesakarliqg saviyyasinin artirlimasi va vazife funksiyalarina daha da masuliyyatli
yanasmalarini tamin etmak maqgsadile zaruri tadbirlar goridlmali, bu komissiyalarin
foaliyyatine nazarat guclandirilmalidir.

Tahsilin davam etdiriimasi maqsadila va ya saglamliq vaziyyati ila bagl ¢agiriscilara
muddatli  hagiqi harbi xidmate cagirisdan mdohlat veriimasi baradea Ombudsmana
tnvanlanmis miracisatlar arasdiriimis, ganunamuvafiq tadbirlarin gérilmasi tamin edilmisdir.

Orizacgi V. (6598-24) Ombudsmana miuraciat edarak, Ovladina tsahsilini davam
etdirmasi Ugun muddatli hagiqi harbi xidmate ¢agirisa mohlat hiiququnun verilmasi ila bagli
aidiyyati Uzra mduracistlerinin naticasiz galdigini bildirmisdir. Sikaystle bagli SHXCDX-ya
unvanlanmis mdracistden sonra “Harbi veazifs va harbi xidmat haqqinda" Azarbaycan
Respublikasi Qanununun 21.1.5-ci maddasina asasan, tahsilini davam etdirmasi ugun
arizaginin dvladina tahsile gora muddatli haqgiqi harbi xidmats ¢agirisdan moéhlat verilmis va
bu barada onun “ilkin harbi geydiyyata alinma haqqinda vasiga”sinde muvafiq geydlar
apariimisdir.

Tahsilini davam etdirmasi (3320-24), habela saglamliq problemlari ilo alagadar olaraq
(1087-24, 3366-24,4280-24, 5050-24, 7244-24 va s.) muddatli haqigi harbi xidmata ¢agirisa
mohlat verilmasi barada arizalar lUzra Ombudsmanin aidiyyati quruma mdiracistlerindan
sonra ¢agirisgilara muddatli haqgiqi harbi xidmata ¢agirisdan mohlat verilmis, hamginin bazi
muraciatlor Uzra vatandaslarin barasinda ddvlat sarhadindan sarbast harakats tatbiq edilmis
mahdudiyyat da aradan galdiriimisdir.

Muxtalif sabablerden vatandaslara harbi biletin, hamgcinin digar sanadlarin
verilmasinda surindirmaciliya yol verilmasi, bu barads aidiyyati qurumlara muraciatlarin
cavabsiz galmasi, SHXCDX-nin yerli qurumlarinda geyri-etik minasibata yol verilmasi ila
bagl muracistler Gzra do arasdirmalar apariimisdir.

Orizagi S. (214-24) Ombudsmana miuracist edarak, harbi biletinin veriimasi ilo bagl
SHXCDX-nin Xazar rayon idarasina muracistlarinin naticasiz qaldigini bildirmisdir. Sikayatla
bagh aidiyyati Uzre miraciatden sonra arizaci harbi biletls tamin edilmis, eyni zamanda bu
problemla bagh négsanlara yol vermis vazifali saxslor Xidmat raisinin muvafiq amri ila
intizam masuliyyatina calb olunmusglar.

Orizagi I. (8303-24) Ombudsmana miuracist edarak, muddatli haqgigi harbi xidmata
cagiris¢l olan dvladinin tibbi sashadatlandiriimasi glin ona SHXCDX-nin Markazi Harbi
Hakim Komissiyasina gondaris verilmadiyini, Xidmatin Sabirabad rayon sobasinin raisi
tarafindan geyri-etik munasibat gdstarildiyini bildirmisdir. Sikaystle bagli SHXCDX-ya
Unvanlanmis miracistdan sonra arizacginin 6vladinin tibbi sahadatlandiriimasi dg¢lin ona
muvafiq gondaris verilmis, eyni zamanda nazakatsiz davranisa yol vermis s6ba raisi Xidmat
raisi tarafindan intizam masuliyyatina calb edilmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin Silahli Quvvalarindan muxtalif sebablarla, o cimladan
muiayyan muddat xidmat kec¢dikdan sonra 6z arzusu, xidmat muiddstinin bitmasi, aila
vaziyyati, sehhati va digar sabablarle ehtiyata buraxilmaq istayan bazi harbi qulluggularin
aidiyyati Uzre naticasiz galmis miracistlori Ombudsman tarafindan arasdiriimisdir.

0°00Cc*xx> 43 000000'0



9Orizaci i. (5308-24) Ombudsmana miracisat edarak, Azarbaycan Respublikasi Dovlat
Sarhad Xidmatinin “N” sayl harbi hissasinds zabit kimi xidmat etdiyini, ails vaziyyati ila bagh
harbi xidmatdan ehtiyata buraxilmasi Ucln aidiyysti Uzra muracistinin naticasiz qaldigini
bildirmisdir. Sikayatla bagh hamin Xidmata Unvanlanmis muracistden sonra arizagi “Harbi
vazife va harbi xidmat haqgqginda" Azarbaycan Respublikasi Qanununun va “Haerbi
xidmatkegma haqqinda” ©Ssasnhamanin taleblarine mdivafig olarag, Azarbaycan
Respublikasi Silahl Quvvalarinin ehtiyatina buraxiimisdir.

Haqigi harbi xidmatda olduglari zaman istifade etmadiklari agsya amlakina va ndvbati
mazuniyyat glnlarina gora pul kompensasiyasinin bazi ehtiyatda va istefada olan harbi
gulluggulara verilmasinda hals da problemlar galmaqgdadir.

Orizagi M. (3054-24) Ombudsmanin Cagri Markazina muraciat edarak, Azarbaycan
Respublikasinin Miudafia Nazirliyinin “N” sayli harbi hissasindan ehtiyata buraxildigini, harbi
xidmat muaddstinda istifads etmadiyi asya amlaki avazina pul kompensasiyasinin ona
verilmadiyini bildirmig, masalanin hallinde kémaklik gostarilmasini xahis etmisdir. Sikayatla
bagll Azarbaycan Respublikasinin Mudafis Nazirliyine Gnvanlanmis mdiracistdan sonra
muavafig komissiya tarafindan arizaginin adina hesablanmis kompensasiya onun adina
aclimis bank hesabina kogurtlmusdar.

Silahlh Quvvalardan ehtiyata buraxiima ila bagli ganuni qivvaya minmis mahkama
gararlarinin vaxtinda icra edilmamasi da sikayatlara sebab olmusdur.

Orizaci U. (12058-24) Ombudsmana miuracist edarsak, 6vladinin harbi xidmatdan
ehtiyata buraxiimasina dair Gance inzibati Mshkamasinin muivafig qararinin icra
edilmadiyini bildirmisdir. Sikayatle bagdli Azarbaycan Respublikasinin Midafis Nazirliyina
tnvanlanmis muracistdan sonra mahkama gararinin icrasi temin olunaraq arizaginin dvladi
harbi xidmatdan ehtiyata buraxilmisdir.

Ombudsman va Aparatin amakdaslari tarafinden 6tan illards oldugu kimi, 2024-cl
ilde do harbi qulluggularin hiquglarinin temin olunmasi vaziyyatinin yerinda dyranilmasi va
soxsi heyatla hiiqugi maariflandirma tadbirlarinin hayata kecirilmasi Uzre faaliyyat davam
etdirilmisdir.

2024-cu il Uzra tasdiq edilmis tadbirlor planina uydun olaraq, Ombudsman va
Aparatin amakdaslart 10 harbi hisse va 1 xususi tahsil muassisasinda, o cumladan
Azarbaycan Respublikasinin Fovgalada Hallar Nazirliyinin Mualki Midafis Qosunlarinin 4,
Miidafis Nazirliyinin 3, Daxili isler Nazirliyinin Daxili Qosunlarinin 3 harbi hissasinda, eyni
zamanda Daxili Qosunlarin Harbi institutunda olmus, miivafiq obyektlars baxis kegirmis,
soxsi heystla gorismis, harbi qulluggularin  suallarini  cavablandirmis va onlarin
Ombudsmana Unvanladiglari muraciatlerini gabul etmislor.

Qeyd edilmalidir ki, bu kimi tadbirlarin taskili harbi qulluggularin hiquglarinin tamini
vaziyyatinin yerinda yoxlaniimasi, miayyan edilan c¢atismazliglarin c¢evik aradan
galdirimasi, habela harbi qulluggularin digar problemlari ilo yaxindan tanis olmagla
solahiyyatlar daxilinda onlara komaklik gostarilmasi baximindan da shamiyyatlidir.

Masalan, “N” sayli harbi hissadsa kegirilon tadbir zamani asgar cayxanasinin
antisanitar vaziyyatda oldugu muayyan edilmis va bu hal harbi hissa komandanhgdinin
diqgatine catdinimisdir. Masala arasdiriimis, komandanliq tarafinden asgar ¢ayxanasinin
foaliyyati dayandiriimis, qisa muddat arzinde muasir Uslubda temir edilmis ve yeni
avadanliglarla tachiz edilerak harbi qulluggularin istifadasina verilmisdir.

Digar bir tadbir zamani Vaten mduharibasi istirakgisi, harbi qullugeu S. (3122-24)
Ombudsmana miracist edarak, Vatan muiharibasinda sahid olmus gardasinin yetkinlik
yasina catmayan o6vladinin psixoloji yardim almasinda komaklik gdstarilmasini xahis
etmisdir. Ombudsmanin aidiyyati Uzra muracistindan sonra sahid 6vladinin uzunmiddatli
pesakar psixoloqg yardimi ile temin edilmasi taskil olunmusdur.

00000000 44 (60000000



Tadbirlar zamani saxsi heyatin yasayis soraiti, arzaq ve agya taminatinin vaziyysati,
gidanin keyfiyyati, mualica isinin taskili, asuda vaxtin samarali kecirilmasi va harbi
qulluggularin sanitar-gigiyena gaydalarina slgatanliginin teamin edilmasi Ugin yaradilan
sorait, saxsi heystls talim-tarbiya sahasinda aparilan is Umumilikde ganastbaxs hesab
edilmis, eyni zamanda askar edilmis catismazhglar ve bunlari doguran sabablarin aradan
galdiriimasi ile bagh harbi hisse komandanhdina ve muassise rahbarliyina tovsiyalar
verilmisdir.

Qadin hiuquglarinin  mudafissi va gender barabarliyinin tamin edilmasi.
Qadinlarin huquglarinin midafiasi va onlarin camiyyatda rolunun giclendiriimasi, gender
barabarliyina nail olunmasi demokratik camiyyatlerin asas maqgsadlarindan biridir. Gender
barabarliyinin tamini sahasindsa milli insan hiquglari tasisatlarinin foaaliyyati xususi
ahamiyyat kasb edir.

Ombudsman cinsi mansubiyysta go6ra ayri-seckiliyin butin formalarinin aradan
galdiriimasi, kisi va gadinlara ictimai hayatin siyasi, iqtisadi, sosial, madani va digar
sahalarinda barabar imkanlar yaratmagla gender barabarliyinin tamin edilmasi, bu sahada
movcud ganunvericiliyin takmillasdirilmasi va icrasinin temini, gender barabarliyinin tabligi
va tasviqi istigamatinda hayata kecirdiyi coxsaxali faaliyyatini davam etdirmisdir.

Konstitusiya Qanununa edilmis son dayisikliklara asasan Ombudsman Aparatinda
yaradilmis ayri-seckilikle mibarize (zra yeni struktur bdlma, habels Ombudsmanin
muastaqgil monitoring mexanizmi da gadinlarin hiquglarinin - midafissinde va gender
barabarliyinin tamin olunmasinda énamli rol oynayir.

dhalinin hassas qruplarindan olan gadinlarin hiquglarinin muadafiasi ile bagh
Ombudsmana Unvanlanmis miuracistlar tGzre muivafiq arasdirmalar apariimis, salahiyyatli
dovlat qurumlarina sorgular géndarilmis, pozulmus hidquglarin barpasi istigamatinds zaruri
tadbirlar gorilmusdur.

Orizaci $. (8048/2-24) Ombudsmana miracist edarak, hayat yoldasi va onun aila
tzvleri terafindan kobud reftara ve fiziki tazyiglera maruz galdigini, hadalandiyini va
hayatinin tehlikada oldugunu bildirmis, hiquglarinin mudafissinda kémaklik gdstarilmasini
xahis etmisdir. Sikayatla bagll Beylsgan Rayon Icra Hakimiyyatina tnvanlanmis
muraciatden sonra icra hakimiyyatinin Maisat zorakiliginin garsisinin alinmasi sahasinda
monitoring va alagalendirma grupu tarsfindan arasdirma aparmis ve altmis giin middatina
gisamuddsatli muhafize orderinin verilmasi barada qarar gabul edilorak aidiyyati Uzra
Abseron Rayon icra va Probasiya $S6basina gondarilmisdir.

Istar muracistlorin, istarsa ds hayata kegcirilan arasdirmalarin (monitoringlarin)
naticalerinin tahliline asasan qgeyd edilmsalidir ki, gadinlarin zorakiliga, o cimladan maigat
zorakiligina daha ¢ox maruz qaldiglarini nazara alaraq, 6lkamizda gender asasli zorakiligin
garsisinin alinmasi uzra kompleks tadbirlarin genislandiriimasi, kibercinayatkaiiigla
mubarizanin guclandirilmasi, bu sahada ganunvericiliyin takmillasdirilmasi
magsadamuvafigdir.

Ombudsmanin Milli Preventiv Mexanizminin fealiyyati ¢argivesinda gadinlar tgun
nazards tutulmus siginacaqglarda va ahil saxslar ugun sosial xidmat muassisalerinda
yasayan, habels qanunsuz migrantlarin saxlanilmasi markazlarinda, cazagekma
muassisasinda va istintaq tacridxanasinda saxlanilan qadinlarin hidquglarinin  tamini
vaziyysti da nazarstde saxlaniimig, muitemadi olaraq bas¢akmalar va monitoringlar
kegirilmisdir.

Xarici 6lkada c¢atin vaziyyata dismus va yardima ehtiyaci olan vatandaslarimizin
repatriasiyasi, onlarin hiquqg va azadliglarinin tamini Uzre hayata kecirilan tadbirlar
¢orcivasinda Suriya ©rab Respublikasindan 6dlkemiza repatriasiyasi hayata kecirilmis
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gadinlarin vaziyyati Ombudsman tarafindan diggatda saxlaniimis, onlara hiiqug maslahatlar
verilmis, muvafig izahat isi apariimisdir.

Ombudsman tarafindan gadin hiquglarinin miudafiasi ve gender barabarliyinin tamin
olunmasi sahasinda ganunvericiliyin takmillasdiriimasi da diggatda saxlaniimisdir. Bela ki,
muvafiq saha Uzra normativ hiquqi aktlara, habels “Maigat zorakiliginin garsisinin alinmasi
sahasinda monitoring va alagalandirma qgruplarinin fealiyyat Qaydasinin tasdiq edilmasi
haggqinda Azarbaycan Respublikasinin Nazirlar Kabinetinin Qararina, “Azarbaycan
Respublikasinda maigat zorakiligi ile mubarizays dair 2025-2029-cu iller Gzra Milli Faaliyyat
Plam”nin ve “Azarbaycan Respublikasinda Gender Barabarliyi tizra 2025-2027-ci illar Ggln
Milli Faaliyyat Planf'nin layihalarina dair verilan ray va takliflar nezara alinmisdir.

Yeri galmiskan, “Reproduktiv saglamhqg haqqinda” Qanunun gabul edilmasi, tibbi
infrastrukturun va xidmatlarin keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi, aile planlanmasina ¢ixis
imkanlarinin artiriilmasi gadinlarin sosial midafiasi ile bagli problemlarinin hallinds son
daraca ahamiyyatlidir.

Qadin sahibkarhiginin inkisaf etdiriimasi gadinlarin ictimai faalliginin yiksaldilmasi,
onlarin masgullugunun artirilmasi, iqtisadi mustaqilliyinin tamin edilmasi baximindan
oldugca ahamiyyatlidir. Bu sebabdan, qadinlara iqtisadi dastak gdstariimasi ve
mikrokreditlarin verilmasi, onlarin sahibkarliq sahasinda kegcirilan talimlare calb edilmasi
lizra tasabbuslarin genislondiriimasi, habels kvota kimi mivaggati xtsusi tadbirlarin tatbiqi
magsadamuivafiqdir.

Ombudsman Aparati va regional markazlar terafindan daimi olarag gadinlar va qizlar
arasinda hiuqug madsniyystinin inkisaf etdiriimasi istigamatinda hiqugi maariflandirma
tadbirlari hayata kecirilmis, habelo “Gender asasli zorakiliga qgarsi 16 gunluk fsalhg"
kampaniyasi, habels “insan Hiiquglari Ayhg1” ve “Usaq Hiquglari Ayli§1” ¢arcivasinda
paytaxtda va regionlarda talim va seminarlar taskil olunmusdur.

Baki Dovlat Universitetinda “Gendersa giris” fanninin tadrisi davam etdirilmis, tosisat
torafindan cap vasaitlari vo mivafig mévzuda magqalslar hazirlanmisdir.

Hor il oldugu kimi, 2024-ci ilde do Ombudsman tarafinden gadin hiiquglarinin
mudafiasi va gender barabarliyinin temini sahasinda beynalxalq taskilatlarla smakdasliq
davam etdiriimisdir. Ombudsmanin beynalxalg qurumlarin, habels BMT va onun
ixtisaslasmis qurumlarinin Azarbaycandaki numayandaliklari ilo kecirilmis goéruslarinda
gender barabarliyinin tabli§i ve tamini, gadin hiquglarinin midafiasi sahasinda faaliyyat,
musbat tacribalar va galacak amakdasliq perspektivieri barada fikir mibadilasi apariimis,
birge amakdasliga dair sanadlar imzalanmisdir.

Ombudsman, Aparatin va regional markazlarin amakdaslari il arzindas istirak etdiklari
beynalxalq va vyerli shamiyyatli tedbirloerde gadin huquglarinin mudafissi ve gender
barabarliyinin tamin olunmasi istigamatinda alde edilmis misbat tacriba ila yanasi,
Azarbaycanda gadinlarin camiyyatdaki rolu, onlarin d&lkanin ictimai-siyasi hayatinda
istirakinin  ahamiyyati ve bu sahada milli ganunvericiliyin takmillasdiriimasi barada
malumatlari da diggata catdirmiglar.

Usaq huquglarinin midafissi. il arzinds usaq huquglarinin miidafissi sahasinds
faaliyyat Ombudsmana Unvanlanmis miracistlera  baxilmasi, informasiya sorgularinin
cavablandiriimasi, mediada yayilmis malumatlarin arasdiriimasi, monitoringlarin hayata
kecirilmasi, analitik tahlilin apariimasi, ray va takliflarin hazirlanmasi, maariflandirma isinin
taskili istigamatlari Gzre davam etdirilmisdir.

Ombudsmana Unvanlanmis miracistlar sirasinda unsiyyat hiququnun temin
olunmasi, xususila da Unsiyyat talabina dair mahkama qgararlarinin icrasi zamani usaglarin
manafelarinin Ustlnliyd prinsipinin nazara alinmamasi, habels usaglarin saxlanilmasi G¢in
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alimentin 0danilmasinde mdvcud problemlar, ailada ve tahsil muassisalerinda zorakiliq
hallari ile alagadar muracistlar tstunlik taskil etmisdir.

Usaglarin saxlaniimasi d¢in aliment onlarin fiziki, emosional ve sosial rifahinin temin
olunmasinda mihim rol oynamagla hiquglarinin gorunmasinda mahim taminat vasitasi
kimi ¢cixis edir. Bu baximdan, alimentin 6danilmasi sahasindaki mévcud bosluglar nazara
alinaraq, bu sahada mahkama gararlarinin icrasi metodlarinin takmillagdirilmasi, habela
Ombudsmanin avvalki illik maruzalarinda da irali surdiyl takliflar nazara alinmagla
alimentin 6danilmasina vahid dovlat nazarat mexanizminin yaradilmasi zaruridir.

Maisat zorakih@r hallar ila bagh muracistlarin tahlili gdsterir ki, aidiyyati qurumlar
torafinden daha hassas ve operativ yanasmanin nimayis etdiriimasina, minaqisali ailalarle
aparilan profilaktiki islerin daha da gtclandirilmasina ehtiyac vardir.

Tohsil muassisalerinda zorakilig hallart ile baghh Ombudsmana Unvanlanmis
sikayatlar arasdiriimis, bazi hallarda miracistlerds gostarilan faktlar 6z tasdigini tapmisdir.

Orizacgi K. (5714-24) Ombudsmanin Cagri Markazina miuracist edarak, 6vladinin
tahsil aldigi tam orta maktabda sinif yoldasi tarafinden mitamadi olaraq fiziki tazyiga maruz
galdigini, bununla bagli muiracistleri Uzra maktab rahbarliyi tarsfindan zearuri tedbir
gorulmadiyini bildirmisdir. Sikayatle bagh Azarbaycan Respublikasinin EIm va Tahsil
Nazirliyi yaninda Elm va Ali Tahsil tGzra Dovlat Agentliyine Unvanlanmis miraciata verilmis
cavabda bildirilmisdir ki, masals ila bagli valideynlar maktaba davat olunaraq onlarla mivafiq
sOhbat apariimis va sagirdlar arasinda olan naraziliq aradan galdiriimisdir.

Orizaci V. (14788-24) Ombudsmana miracisat edarak 2-ci sinifda tahsil alan évladina
garst maktabin muallimi tarafindan garazli munasibat gostarildiyini va tahqiramiz ifadslar
isladildiyini, masala ile bagl aidiyysti Gzre miracistlarinin naticasiz qaldigini bildirmisdir.
Sikayatla alagadar Azarbaycan Respublikasinin EIm va Tahsil Nazirliyi yaninda Elm va Al
Tahsil Uzra Dovlat Agentliyina Gnvanlanmis sorguya verilmis cavabda bildirilmisdir ki, hamin
musallim barasinda faaliyyatinda yol verdiyi ndgsanlara gora intizam tanbehi tadbiri totbiq
edilmisdir.

Tohsil musassisalarinds zorakiida maruz galmis usaglara zaruri dastayin
gosterilmasi, onlarin yenidan qurbana g¢evrilmasinin garsisinin alinmasi ugun preventiv va
dastaklayici mexanizmin tatbigi vacibdir. Zorakilig qurbani olmus usaq Ugun fardi dastak
plani hazirlanmali, usagin psixoloji vaziyysti va inkisafi giymatlendirilarak miintazam olaraq
nazaratde saxlaniimalidir. Umumilikds, tshsilveranlere minasibatds tedris prosesinin
mutamadi monitoringinin aparilmasi, onlarin sagirdlerle davranis gaydalari istigamatinda
maariflandiriimasi, maktablarin valideynlarla alagalarinin giiclandirilmasi zaruridir. Bununla
yanagsi, maktab psixologlarinin saymin artiriimasi, onlarin bilik va bacariglarinin
guclandiriimasi istigamatinda tadbirlar da hayata kegirilmalidir.

Istar muracistlarin, istarsa de mediada yayimlanmis malumatlarin tahlili onu demaya
asas verir ki, tohsildan yayinma hallar ile mibarize sahasinda zaruri addimlarin atiimasi,
maktab yash wusaglarin tshsile calb olunmasinda qurumlararasi koordinasiyanin
guclandirilmasi vacibdir.

Tahsil muisassisalarinda psixoloji zorakihdin agir naticalera sabab ola bilacayini,
habela tahsilden yayinma hallarinin erkan evliliya, macburi amaysa va digar hiquq
pozuntular ils naticalena bilacayini nazare alaraq, Azarbaycan Respublikasinin inzibati
Xatalar Macallasinin 181-ci maddasi ile fiziki sexslara va vazifali sexslara miinasibatda
nazarda tutulmus sanksiyalarin sartlasdirilmasi taklif edilir. Bundan basqga, hamin maddanin
dispozisiyasinda geyd olunan amallarin mazmunu nazars alinaraq, 181.0.1, 181.0.2 va
181.0.3-ci yarimbandlarin ayrica bir maddada komplektlasdiriimasi de magsadamuvafigdir.

Erkan evlilik hallari ile baglh mediada yayimlanmis malumatlar da nazaratds
saxlaniimisdir. Qeyd olunmalidir ki, Ombudsmanin avvalki illik maruzalarinda erkan evlilik



hallarinin aradan qaldirilmasi maqsadile irali surdiyld bir sira taklifler, o climladan
Azarbaycan Respublikasi Aile Macallasinin 10.2-ci maddasinin (Uzrlii sabablar oldugda,
nikaha daxil olmag istayan va nikah yasina ¢catmamis saxslarin yasadiglari arazinin mivafiq
icra hakimiyyati organi onlarin xahisi ile nikah yasinin 1 ildasn ¢cox olmayarag azaldilmasina
icaza vera bilar) ¢ixariimasi ila bagh taklifi “Azarbaycan Respublikasinin Aile Macallasinds,
Azarbaycan Respublikasinin Cinayat Macallasinde va Azarbaycan Respublikasinin
inzibati Xatalar Macallasinda dayisiklik edilmasi hagqginda” 2024-cii il 28 iyun tarixli 1198-
VIQD nomrali Azerbaycan Respublikasinin  Qanununda nazara alinmisdir. Hamin
dayisikliklar erkan evlilik va gohum nikahlari ile badhh movcud problemlarin garsisinin
alinmasina xidmat edir.

Usaglarin saxsiyyastinin formalasdiriimasinda, sosial bacariglarinin inkisafinda ve
tahsil hayatina hazirhginda maktabaqgadar tehsilin shamiyyatli rolu vardir. Ombudsmana
tnvanlanmis muracistlardan malum olur ki, bir sira hallarda valideynlar évladlarinin yasadigi
arazi Uzro maoktabagadar tahsil muassisasine yerlasdiriimasi il bagli problemlarla
uzlasmakdadirlar. Bu kimi hallarla bagll aidiyyati qurumlardan verilan cavablarda isa
muassisada bos yer yaranacagi taqdirde noévbslilik prinsipi asasinda usaglarin hamin
muassisaya gabul edilecayi bildirilir. Bu baximdan, mévcud talabat nazars alinaraq dovist
asasli maktabagadar tahsil muassisalari sabakasinin genislandiriimasi bir daha taklif olunur.

Ombudsmanin Unvanina usaglarin muiayina va mualicasinin tagkili, gayyumluqg va
himayacilik, sosial taminat, o cimladan alilliyin giymatlandirilmasi, tahsil va digar masalalarla
bagll mdiracistlor da daxil olmusdur. Hamin mduracistloer tGzre do muvafiq arasdirmalar
aparilmis va problemlarin halli istigamatinda zaruri tedbirlarin gorilmasi tamin edilmisdir.

Orizagi T. (3392-24) Ombudsmana muraciat edarak, ovladinin evds tahsila calb
olunmasi barada gararin icrasi istigamatinda zaruri tadbir gérilmadiyini bildirmig, kémaklik
goOstarilmasini xahis etmisdir. Sikaystle bagh Azarbaycan Respublikasinin Elm va Tahsil
Nazirliyi yaninda Maktabagadar ve Umumi Tahsil tzra Dovlet Agentliyine tnvanlanmis
muraciatdan sonra arizaginin évladi evda tahsila calb olunmusdur.

Orizagi Q. (838-24) Ombudsmana miraciat edarak, o6vladinin tahsil aldigi
muassisada istilik teminatinda yaranmis problemla alagadar sinif otaglarinin soyuq
oldugunu, massla ila alagadar kdmaklik gostarilmasini xahis etmisdir. Sikaysatla bagl
Azarbaycan Respublikasinin Elm ve Tahsil Nazirliyi yaninda Maktabagadar va Umumi
Tahsil Gzra Ddvlat Agentliyina dnvanlanmis miracistdan sonra masul sexsler tarafindan
hamin maktaba baxis kecirilmis, problemlar tam aradan qaldirilarag maktab istilikla tamin
edilmisdir.

Brizaci I. (16979-23) Ombudsmana miiraciat edarak, ails vaziyyatinin agir oldugunu,
saglamliq imkanlari mahdud évladinin har iki gol nahiyasinda ciddi problemlar oldugu Ugtin
amaliyyat zarurati yarandigini bildirmis, komaklik gostarilmasini xahis etmisdir. Sikayatla
bagli TOBiB-a Unvanlanmis miracistden sonra arizaci ovladi ile birlikde mivafig
poliklinikaya davat olunmus, ixtisash hakimlar tarafinden muiayina olunaraq, usaga mualica
magqsadile Xatai Tibb Markazina gbndaris verilmisdir.

Qeyd olunmahldir ki, Konstitusiya Qanununun talablarindan irali galarak,
Ombudsmanin sarencami asasinda, “Usaq huquglart hagginda” Konvensiyanin hayata
kecirilmasinin monitoringi va tasviqi Uzre mustagil monitoring mexanizminin funksiyalarinin
hayata kecirilmasi magsadils aidiyyati saha Uzra do Monitoring Qrupu yaradilmisdir.

Usag hiquglarinin temini vaziyyeti ila bagh hayata kegirilmis monitoringlor
naticesinda media subyektlari va jurnalistlar taerafindan yetkinlik yasina ¢catmayan saxslorla
bagll malumatlarin yayimlanmasi zamani ganunvericiliyin talablerina amal olunmadigi, o
cumladan darc olunan va ya yayimlanan materiallarda usaglarin fotosakil ve ya
videogoruntulari da daxil olmagla fardi malumatlarinin askar surstds verilmasi hallari



muayyan edilmisdir. Bele hallarin aradan qaldiriimasi magsadile Ombudsman Aparati
torafindan Azarbaycan Respublikasinin Medianin inkisafi Agentliyina, Audiovizual Suraya
va Matbuat Surasina Unvanlanmis miracistlar asasinda zsruri tadbirler hayata kegirilmis,
eyni zamanda xabar saytlarinda yayimlanmis miayysn malumatlarin silinmasi ve
ganunamiuvafig tadbirlarin gdorilmasi tamin olunmusdur.

Bundan basga, Ombudsman tarafinden mediada usaq hiquglarinin pozulmasi hallar
il bagll media subyektlarine va jurnalistlara Unvanlanmis agiq muraciatdea bu sahada
onlarin vazifalari vo masuliyyati aks etdirilmis, onlara pesa faaliyyatlarini hayata kecirdiklari
zaman usaglarin manafelarini Ustlin tutmalari ve usaglarla bagh malumatlarin yayilmasinda
hassas yanasma nimayis etdirmalari tévsiya olunmusdur.

Ombudsman hesab edir ki, media subyektlari va jurnalistlar tarafinden usaglarla bagl
har hansi materialin yayimlanmasindan 6nca bunun sabab ola bilacayi naticaya mitleq
diqgat yetiriimali, usagin soxsi vo aile hayatina, saraf vo layaqgatine hdrmat edilmalidir.
Hazirlanan materialin mazmunu usaglarin hiiqug va azadliglarina zidd olmamali, onlarin
ganuni manafelorina uygun sokilds istifade edilmalidir. Bununla yanasi, usaglar Ucln
tohliikasiz olan, onlarin hartarafli inkisafini va sosiallasmasini tamin edan informasiya
mahsullarinin dévriyyasina da sarait yaradilmahdir.

Qeyd olunanlarla yanasi, Milli Preventiv Qrupun, habels “Usaqg hiquglari hagqginda"
Konvensiyanin hayata kecirilmasi Gizra Monitoring Qrupunun Uzvlari tarafindan paytaxtda va
regionlarda yerlasan doévlat usagq miassisalarina avvalcadan xabardarlig edilmadan
Umumilikde ylzdan artig basgakma hayata kecirilmis, saxlanma saraiti arasdiriimis,
usaglarla va musassisa amakdaslar ile goruslar kegirilmis, mévcud catismazhglarin aradan
galdinimasi istigamatinda zaruri tadbirlar goralmusddr.

“Umumi tayinatl internat tipli Umumtahsil maktablarinin, inteqrasiya talimli internat
tipli mumtahsil maktablarinin, internat tipli sanator Umumtahsil maktablarinin, internat tipli
liseylorin va internat tipli gimnaziyalarin rahbar iscilarinin, inzibati-tasarrifat, tadris-komakgi
va xidmatedici heyatinin nimunavi statlari hagqinda” Azarbaycan Respublikasi Nazirlar
Kabinetinin 2006-ci1 il 23 iyun tarixli 157 nomrali Qararina asasan, geyd olunan
muassisalarda mdévcud siniflarin sayindan asili olmayaraq cami 1 vahid “psixoloq” stati, har
yataq korpusuna 2 vahid “gece dayasi” statt musyyan edilir. 150 naferlikdan artiq
yatagxanasl olan hamin muassisalarda tarbiys olunan har 150 usagda 2 vahid “geca dayasi”
vazifasi miayyan edilir.

Tarafimizdan aparilan monitoringlar zamani geyd olunan musassisalarda ¢atin hayat
saraitinda olan ailalarin usaglarinin yerlasdirildiyi, onlarin psixoloji yardima va nazarate daha
cox ehtiyaclarinin oldugu, habela bu miassisalardaki usaq say! nazara alinmagla “psixoloq”
va “geca dayasi” statlarinin sayinin kifayat etmadiyi musahide olunmusdur. Bu sababdan,
Azoarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2006-c1 il 23 iyun tarixli 157 nomrali
Qorarinda “gecoe dayasi” ve “psixoloq” statlarinin sayinin artiriimasi ile bagh muvafiq
dayisikliklarin edilmasi taklif olunur.

Mivafig usaq muiassisalarinda usaglara gostarilon xidmatlarin  keyfiyystinin
artinlmasinin tamini magsadile Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 1992-ci il 9
yanvar tarixli, 6 nomrali Qarar ilo tasdiq edilmis “Sqli va fiziki inkisafinda pozuntular olan
usaglar tc¢tn internat tipli xtisusi imumtshsil maktablarinin rahbar iscilari, inzibati tasarrifat,
tadris-yardimgi va xidmat iscilari heyatinin nimunavi statlari”’nda “tibb bacisi”, “geca dayasi”
va “psixoloq"” statlarinin sayinin artirilmasi da magsadamduvafigdir.

Erken usaglig dovrinda usaglarin inkisafinin tamin olunmasi magsadila “Budcadan
maliyyalasdirilon maktabagadar tehsil mdiassisalerinin nimunavi stati  haqqinda”
Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 1996-ci il 29 may tarixli, 61 nédmrali Qarari ilo
tasdiq edilmis “Budcadan maliyyslasdirilan dovlat usaq bagc¢alarinin nimunavi statlar”na (1



Ns-li alava) va “Kdrpalar evi-usaq bagcalarinin nimunavi statlari’na (2 N°-li alava) “usaq
psixoloqu” statinin alava edilmasi taklif olunur.

Qeyd olunanlarla yanasi, 18 yasinadak alilliyi muayyan edilmis saxslar tg¢un sosial
xidmat musassisalerinde usaqglara qullug gostaren iscilarin  sayinin artinimasi da
magqgsadamuvafigdir.

Yetkinlik yasina catmamis zarar ¢akmis, subhali ve ya teqgsirlandirilan, habels sahid
gisminda calb edilmis saxsa ixtisaslasdirilmis psixoloji yardimin gostarilmasi ils bagh
ganunvericiliya muvafiq dayisikliklerin  edilmasi  zaruridir. Bela ki, Azarbaycan
Respublikasinin Cinayat Prosessual Macallasinin 96-ci maddasinda verilmis “muallim”
anlayisinin prosesa tbhfo vera bilacek psixoloq ve digar ixtisas sahiblarinin igtirakini
mahdudlasdirmasi  sebabinden  bu  Macalleaya  mivafiq dayisikliyin  edilmasi
magsadamivafigdir. Bununla yanasi, hamin Macallenin 228.2-ci maddasina yetkinlik yasina
catmamis sahidin dindirilmasi zamani psixoloqun istirakinin tamin olmasina dair maddsanin
daxil edilmasi, habels 16 yasinadak va agli cahatdan zaiflik alamatlari olan yetkinlik yasina
catmamis saxsin istiraki ila istintaq harakatlarinin aparilmasi zamani psixoloqun istirakinin
macburiliyinin miayyan edilmasi ile bagl hamin Macallanin 432.5-ci maddasina dayisikliyin
edilmasi taklif olunur.

Eyni zamanda, Azarbaycan Respublikasinin Mulki Prosessual Macallasinin 197.1-ci
maddasinda nazarda tutulmus vyetkinlik yasina catmamis sahidin dindirilmasi zaman
psixoloqun istirakinin temin olunmasi ila bagl hamin maddays dayisikliklarin edilmasi da
toklif olunur.

Muassisalarda zorakilig hallarinin garsisinin alinmasi maqgsadila konfidensialliq
tamin olunmagla usaglarin muracisti U¢tin imkanlarin yaradilmasi ve tabe olduglari qurum
torafindan nazarat olunan markazlasdiriimis misahida kameralarinin qurasdiriimasina
ehtiyac vardir.

Arasdirmalar go6starir ki, c¢atin tarbiys olunan wusaglarla isin apariimasinin
tokmillasdirilmasi magsadila, onlarin digar usaglara olan manfi tasirini nazars alarag, hamin
usaglar acin agiq tipli mivafig miassisanin yaradilmasi magsadamauvafiqdir.

Akkreditasiyadan kegmayan maisat zorakiligindan zarar ¢gakmis saxslara geyri-doviat
yardim markazlarinin faaliyyatina nazarat mexanizminin formalasdiriimasi ils bagh moévcud
ganunvericiliyin tekmillasdirilmasi da zaruridir.

Usaq miuassisalarinda calisan mutaxassislarin, o cimladan psixologlarin, sosial
iscilarin va loqopedlarin usaq hiuquglari, usaglarla raftar gaydalar sahasinda bilik va
bacariglarinin artiriimasi, onlarin talimlara calb edilmasi vacib sartlerdandir.

Qeyd olundugu kimi, Ombudsmanin usagq hiquglarinin midafiasi sahasinde asas
foaliyyat istigamatlarindan birini da onun ganunvericiliyin takmillasdirilmasi prosesinds aktiv
istiraki taskil edir. “Usag hiquglart hagqinda” Azarbaycan Respublikasinin yeni ganun
layihasina vo digar alagali normativ hiqugi akt layihalerina, habels “Usaglara dair
Strategiyanin hayata kecirilmasi tizre 2026-2030-cu illar igiin Faaliyyat Planf’nin layihasina
Ombudsman tarafindan ray va takliflar hazirlanaraqg aidiyyati tzrs taqdim edilmisdir. Hamin
tokliflardea muxtalif kateqoriyadan olan usaglarin hiquglarinin midafiasina yonalmis bir sira
masalalar aks olunmusdur.

O0tan dovrde Ombudsman Aparat tarafindan “Zafar” Sahid Ailalarine Dastak ictimai
Birliyi ilo emakdashgda 1 iyun - Usaglarin Beynalxalg Mudafiasi Gunu munasibatila Quba,
Qusar, Xa¢cmaz va Siyazan rayonlarinda yasayan Vatan muharibasi sahidlarinin dvladlarinin
asuda vaxtlarinin samarali taskili maqgsadila aylancali tadbir taskil edilmisdir. Tadbirda
ailalarla aparilan sbhbat zamani usaglarin hiquglarinin tamini vaziyysti dyranilmisdir.

Ombudsman Aparatinin, Azarbaycan Respublikasi Dovlet Migrasiya Xidmatinin va
Azarbaycan Respublikasi Madaniyyat Nazirliyinin birga taskilatcihigi ile 1 iyun - Usaglarin



Beynalxalqg Mudafiasi Guni ile alagadar gacqin ailalardan olan usaglarin cemiyyata
integrasiyasina ve maariflandiriimasina tdhfe vermak maqsadila Qobustan Milli Tarix-Badii
Qorugunda bayram tadbiri kecirilmisdir.

Ombudsman Azarbaycan Usaglarinin VI Umumrespublika Forumunun istirakcilari ila
gorusarak, onlarin fikirlarini dinlemis, suallarini cavablandirmis va tovsiyalarini vermisdir.

Ombudsman “Birgs ve Saglam” ictimai Birliyinin niimayandalarinin istirak ils autizmli
soxslarle goruslar kegirmis, birge amakdasliq ve bu gabildan olan usaglarla bagli mévcud
problemlarin  aradan qaldirilmasi istigamatinde mduzakiralar apanimig, takliflar
saslandirilmisdir.

Azarbaycan Respublikasi 9dliyya Nazirliyi Penitensiar Xidmatinin yetkinlik yasina
catmayanlar tgin Tarbiys Musassisasinda caza ¢akan usaglarin hiquglarinin midafiasi da
diggatda saxlanilmig, Ombudsman tarafinden hamin usaqglarla goruslar kecirilorak fardi
sohbatlar apariimisdir.

Xarici Olkada c¢atin vaziyysta dismuis va yardima ehtiyacl olan vetandaslarimizin
haquglarinin midafiasi magsadile salahiyyatli dovlat qurumlan ile amakdashq ¢arcivasinda
Suriya 9rab Respublikasindan repatriasiya olunmus usaglarla Ombudsman Aparatinin
amakdaslar tarafindan goruslar kecirilmis, onlarin hiquglarinin tamini vaziyyati yerinda
arasdirnimisdir.

“Ombudsman Aparatinin 2024-cu il tzra hiquqgi maariflandirma sahasinda Tadbirlar
Plani"nin icrasi magsadile usaq huquglarinin midafiasi sahasinda tasisat terafindan usaglar
va onlarla tamasda olan saxslar Uclin paytaxtda ve regionlarda silsile maariflandirma
tadbirlari tagkil edilmis, hamin tadbirlar 5000-dan artiq soxsi ahata etmisdir.

“Usaglara dair Strategiyanin hayata kecirilmasi Uzra 2020-2025-ci illar Giclin Faaliyyat
Plani”, “Usaglarin dogulanadak cins seciminin garsisinin alinmasina dair 2020-2025-ci illar
dcin Tadbirlar Plani”, “Azarbaycan Respublikasinda insan hiqug ve azadhglarinin
mudafiasinin  samaraliliyini artirmaq sahasinda Milli Faaliyyat Programi’nin  muvafiq
bandlarinda nazarda tutulmus tadbirlar planindan irali galarak Ombudsman Aparati
tarafindan “Usaglarin cinsi mansubiyyate goéra ayri-seckilikden mudafiasi: tibbi-sosial va
hiquqi aspektlar”, “Usaqglarin insan alveri va usagq amayinin istismari ile bagh tehlikalardan
mudafiasi”, “Saglam hayat terzi: usaqlar ve ganclar arasinda narkomaniyaya va digar zarorli
vardiglara garsl mubarizanin guclandirilmasi”, “Erkan evliliyin ve gqohumlar arasinda nikahin
fosadlari”, “Tahsil iscilerinin usaq huquglarinin mudafissinda rolu”, “Qizlari tahsilden
yayindirmagin hiqugi ve manavi masuliyyati”, “Otraf muhit va usaq hiquglan” va digar
movzularda mixtslif hadaf gruplari tzra silsile tadbirlar hayata kecirilmisdir.

BMT-nin “Usag huquglar hagginda” Konvensiyasinin gabul olunmasinin 35-ci
ildonimi  arefesinde  Ombudsman terafindan elan edilmis “Usaq Huquglar Ayhgr”
¢arcivasinda dovlat ve yerli 6zundidara organlari, vatandas camiyyati institutlari va digar
aidiyyati qurumlara muraciatlar Gnvanlanmis, usaq huquglarinin daha etibarli midafiasina
yonalmis tedbirlar hayata kegirilmisdir.

O0ten iI Ombudsman Aparati tarafindan ilk defe olaraq isgaldan azad olunmus
arazilarde - Susa, Fulzuli, Cabrayil, Zangilanda yerlagen tshsil muassisalarinda, eyni
zamanda, Baki, Ganca, Tovuz, Daskasan, Gadabay, Goranboy, Samkir, Agdas, Goycay,
Soki, Balakan, Qabala, Mingacevir, Quba, Qusar, Xagmaz, Siyazan, Sabran, Astara,
Lankaran, Lerik, Yardiml, Masall, Cslilabad, Bilasuvar, Salyan, Neftcala sahar va
rayonlarinda usag hiquglarinin midafiasina hasr olunmus muxtalif maariflandirma tadbirlari
va monitoringlar kegirilmisdir.

“Regional inkisaf ictimai Birliyinin taskilatcili§i, Ombudsman Aparati, Elm va Tahsil
Nazirliyi, Ails, Qadin va Usaq Problemlari Uzre Dovlst Komitasi, Azarbaycan



Kibertahlikasizlik Taskilatlari Assosiasiyasi va “ADA" Universitetinin tarafdashgdi, “Nar”in
dastayi ile hayata keciriimis “Ragamsal camiyyatda usaqglarin zararli va tahlikali
informasiyadan qorunmasi” layihasi c¢argivesinde Ombudsmanin maktablilerle onlayn
gorusu kegirilmis va muzakiralar apariimisdir. Bununla yanasi, layiha ¢argivasinda tasisatin
amakdaslari terafindan Baki, Gance, Lankaran, Qabala sahar va rayonlarinda usaglar vo
valideynlar tc¢ln talimlar kegirilmisdir.

Ombudsman usaq hiquglarinin mudafissi sahasinda beynalxalq taskilatlarla
amakdasligini davam etdirmisdir. Bele ki, BMT-nin Usagq Fondunun Azarbaycandaki
Numayandsliyi ile birge amakdasligda “BMT-nin Usaq Huquglari Konvensiyasi” adh
maariflandirici vasait hazirlanmisdir. Vasaitde “Usaq htquglari hagginda” Konvensiyada
tosbit olunmus maddalar usaglar t¢in anlasilan dilds taqdim edilmisdir.

BMT-nin insan Hlquglarn Gzra Ali Komissarhigina dogumun universal geydiyyati vo
ragamsal texnologiyalar, hamgcinin silh va tolerantlig namina har bir usaq ugtin keyfiyyatli
tohsilin tamin edilmasi (insan Huquglari Surasinin mivafig gatnamslari ila slagadar) Uzra
hesabatin hazirlanmasi magsadile zaruri malumatlar teqdim edilmisdir.

Avropa Usag Ombudsmanlari $Sabakasinin (ENOC-un) 28-ci illik konfransinda istirak
etmak magsadila Finlandiyanin paytaxti Helsinki saharina safari ¢arcivasinda Ombudsman
hamin saharda yerlagan “Kaisaniemi” ibtidai maktabinda olmus, muiassisada tatbiq edilon
tohsil sistemi va seraitla, usaqglarin hiquglarinin temini imkanlari ile maraglanmisdir.

BMT-nin Qacqinlar Uzra Ali Komissarliginin Azarbaycandaki NUmayandaliyinin
dastayi ila 10 Dekabr- Beynalxalq insan Hiiquglari Guni miinasibatile usaglarin yaradiciliq
potensialinin inkisaf etdiriimasi va maariflandiriimasi maqgsadile muixtalif kateqoriyadan olan
usaglarin istiraki tamin edilmakla usag rasm musabigasi kegirilmisdir. Azarbaycanda 2024-
ci ilin “Yasil diinya namina hamraylik ili” elan edilmasi ve &élkemizin BMT-nin iglim
Dayismalari tUzra Carciva Konvensiyasinin Taraflor Konfransinin 29-cu sessiyasina
(COP29) ev sahibliyi etmasi c¢arcivasinda kegirilmis miisabiga “iglim dayisikliyi va insan
huquglar” mévzusuna hasr olunmusdur.

Ahillarin hiquglarinin mudafiesi. ©halinin hassas gruplarindan olan ahillarin
hiaquglarinin madafissi ila bagl masalalar Ombudsmanin diggatinds olmusdur. Bu saxslarin
sosial mudafiesi sahasinde moévcud vaziyysatin va normativ hiquqgi bazanin tahlili,
ganunvericiliyin beynalxalq tacriibaya muivafiq olaraq takmillasdirilmasi, eyni zamanda
ahillara gosterilon tibbi xidmatin seaviyyasinin yikssldilmasi, sosial va reabilitasiya
xidmatlarinin  spektrinin  genislandiriimasi, ahillarin asuda vaxtinin samarali tagkili
istigamatinda Ombudsman tarafindan zaruri islar gorilmis, hiquqgi maariflandirma tadbirlari
kecirilmis, muraciatlar arasdiriimis, pozulmus hiquglarinin barpasi ilo bagl ganunamuivafiqg
tadbirlar hayata kecirilmisdir.

Ahil saxslarin hiquglarnin  midafiasi ila alagadar Ombudsmana Unvanlanan
muraciatlorin bir gismi pensiyalarin toeyin edilmasinda va ya yenidan hesablanmasinda,
habelo ddanilmasinda yaranmis problemlarla bagh olmusdur.

Orizaci M. (4358-24) Ombudsmana miraciat edarak, amak pensiyasinin yenidan
hesablanmasi ile baglh aidiyysti Uzra mdiracistlarinin naticasiz qaldigini bildirmisdir.
Sikayatls bagll Azarbaycan Respublikasinin ®mak va ©halinin Sosial Mudafiasi Nazirliyina
Unvanlanmis miuraciatden sonra arizaginin  amak pensiyasinin  mablagdi yenidan
hesablanmisdir.

Orizagi H. (8555-24) Ombudsmana miuraciat edarak, amak pensiyasinin topladigi
pensiya sigorta kapitalina gora yeniden hesablanmasi ile bagli Azarbaycan Respublikasinin
©mak va Bhalinin Sosial Midafissi Nazirliyine miraciatinin naticasiz qaldigini bildirmisdir.
Sikayatla slagadar hamin Nazirliya Unvanlanmis miraciatdan sonra arizaginin amak



pensiyasi Uzra kecmis middat Uc¢lin hesablanmis foerq mablagi hissa-hissa onun
pensiyasinin tzarina alava edilmakla muvafiq kart hesabina kdcurilmasi temin edilmisdir.

Bir sira muraciatlar sanatoriya-kurort yollayislari ile temin olunma, sosial xidmat
muassisasina yerlasdiriima, maddi komaklik, habels srzaq yardiminin gdstarilmasi va bu
kimi digar masalalarle bagh olmus, gorulmus tadbirlar naticesinda 6z hallini tapmisdir.

Ombudsmanin Milli Preventiv Qrupunun Uzvlari ve aparatin muivafig amakdaslari
torafindan Azarbaycan Respublikasi ©mak va ©halinin Sosial Midafissi Nazirliyinin
tabeliyinde Sosial Xidmatlar Agentliyinin Sabungu rayonunun Bilgah gasabasinda yerlasan
Ahil saxslar tG¢ln sosial xidmat muassisasine dncadan xabardarliq edilmadan kegirilmis
monitoring zamani avvalki monitoringler va basgakmalarda askar olunmus négsanlarin bir
coxunun hall edildiyi misahids edilsa ds, bazi problemlarin, xiisusan da ahillara xidmat
gOstaran personalin catismamasi, stat cadvali Uzra vakant yerlarin mdvcud olmasi kimi
hallarin hale do galdigi malum olmusdur.

Bu problem miuassisa rahbarliyinin diggatina catdiriimig, naticads bir nega vakant
yera isci calb olunmus, ahillara ham giindiiz, ham da geca saatlarinda qullugla bagh masala
0z hallini tapmisdir. Bununla bels, miassisanin stat cadvalina uygun olaraq, sosial xidmatin
toskili sdbasinda bazi vazifalarin, o ciimladan bir psixoloq va iki hakim-terapevt vazifalarinin
vakant olaraq qaldigi muiayyan edilmisdir ki, bu da 6z névbasinda ahillarin sosial-psixoloji
reabilitasiyasina va tibbi xidmatlarin lazimi qaydada hayata keciriimasina neqativ tasir
gOstarir.

Qeyd olunan miassisada yasayan bir neca sakinin sexsiyyatini tasdiq edan
sanadinin muxtalif sebablardan olmamasi onlarin bir sira hiiquglarinin hayata kecirilmasins,
o cimladan alilliyinin giymatlandiriimasina imkan vermamisdir.

Muassisada yataq xastalari olan otaglarda signal diymalarinin olmadigi, otaglarin
bazilarinin texniki normalara uydun galmadiyi, ritubatli, habelo désaklarin bir nec¢asinin
nimdas oldugu, avadanhgin va istilik sisteminin yenilanmasina ehtiyacin yarandigi miayyan
edilmisdir. Muassisanin ikinci korpusunun yasayis Ugln tam yararsiz olmasina baxmayarad,
orada kifayat sayda ahil saxsin yerlasdirildiyini nazars alaraq, hamin korpusda asasli tamir-
barpa islarinin aparilmasi zaruridir.

Sakinlarla takbatak goriislar zamani miassisenin asasnamasins zidd olaraq, arazids
muvaqqgati yerlasdirilmis ailalarin Uzvlari tarafindan ictimai asayisin pozulmasi barasinda
sikayatlar geyda alinmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin @mak va 9halinin Sosial Mudafiasi Nazirliyi tabeliyinda
Sosial Xidmatlar Agentliyinin 3 sayl Psixonevroloji Sosial Xidmat Miassisasina bas¢cakma
zamani Umumilikds geyda alinan 119 sakindan 6-sinin ahil saxs oldugu, hamin sexslardan
iki nafarinin alilliyinin giymatlandirilmadiyi, hamgcinin onlardan bir sakinin saxsiyyatini tasdiq
edan hec¢ bir sanadin olmamasi ve bunun da alilliyin giymatlandiriimasina imkan vermadiyi
muayyan edilmisdir.

Bascakmalar zamani askar edilmis bir sira catismazliglar, o ciimladan miassisalarin
profilina uygun olaraq sakinlara keyfiyyatli sosial va tibbi xidmatlarin gostarilmasi tgtin zaruri
olan bir neca vazifanin vakant olmasi nazara alinaraq, ¢atismazliglarin halli il bagl mivafiqg
nazirlik garsinda masala galdiriimigdir.

Olkamizin regionlarinda ahillar {igiin nazards tutulmus sosial xidmat va reabilitasiya
markazlari sabakasinin daha da genislandirilmasi, habels geyd olunan miuiassisalarin
foaliyystina nazaratin daha da giclandiriimasi magsadamiuvafigdir.

Ombudsman “Dayisdirilmis Avropa Sosial Xartiyasrnin bir sira maddalarinin, o
cumladan ahil insanlarin mimkin gadar uzun muiddat cemiyyatin tam dayarli Uzvi
olmalarina daha cox imkan yaradilmasi magsadila “ahil yash saxslaerin sosial midafia
hiququ" ile bagh 23-ci maddasinin ratifikasiya edilmasini taklif edir.



Ombudsman ahillarin hiquglarinin mudafissi ve tasvigi, onlarin camiyyatdan tacrid
olunmasina gatirib ¢ixaran hallarin garsisinin alinmasi sahasinda beynalxalg tacribanin
O0lkemizda tatbigina, elace da bu sahads ixtisaslasmis aidiyyati beynalxalq taskilatlarla
amakdasliga boyuk 6nam verir.

Ombudsman terafindan elan edilmis “insan Hiquglart Aylhigl" c¢ergivasinda
Azarbaycan Respublikasinin ©@mak ve Shalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyinda
Sosial Xidmatlar Agentliyinin Ahil saxslar Ugtin sosial xidmat miassisasinda maariflandirma
tadbiri taskil olunmus, ahil saxslarin hiquglarinin mudafissi sahasinde Ombudsmanin
faaliyyati, ahillarin barabarlik hiiquglarinin midafiasi ve ahillara gostarilan dévlat gaygisi ila
bagl istirak¢ilara malumat verilmis, misbat tacribalarla bagh fikir mibadilesi apariimisdir.

O0lkamizin ev sahibliyi etdiyi COP29 c¢arcgivasinde Ombudsman Aparati tersfindan
“insan hdquglarina asaslanan iglim adalsati: Milli insan hiquglari institutlarinin rolu”
movzusunda taskil edilmis interaktiv tadbirda iglim dayisikliyinin an cox tasir gdstordiyi
hassas qruplardan biri kimi ahillarin htquglarinin  mudafissi sahasinda beynalxalq
ekspertlarin maruzalari dinlanilmis, tacriiba mubadilasi apariimisdir.

Ombudsman va Aparatin amakdaslari Dinya Azarbaycanlilarinin Hamrayliyi Guni va
Yeni il arafasinda Ahil saxslar tcln sosial xidmat miassisasini ziyarat etmis, ahil saxslar
dcun yaradilmis seraitle tanis olmus, onlarla genis formatda goris kecirilmis, ayri-ayriligda
problemlari dinlanilmisdir. Gdrkamli incasenat xadimlarinin da istirak etdikleri tadbirin
sonunda muassisa sakinlarina bayram sovqgati teqdim edilmisdir.

Blilliyi olan saxslarin hiuquglarinin midafiasi. Slilliyi olan saxslarin hiquglarinin
mudafiasi, onlarin camiyyatin tamhiquqlu dzvlari kimi integrasiyasinin temin edilmasi ve
garsilasdiglart manealarin aradan galdiriimasi insan hiquglarina hérmatin va sosial adalat
prinsiplarina baglihgin vacib gostaricilarindan biridir.

Milli insan hiquglarn tesisati olarag Ombudsman alilliyi olan saxslarin hiiquglarinin
mudafiasi sahasinda faaliyystini muracistlarin arasdiriilmasi va pozulmus hiquglarin
barpasi, bu sexslarin saxlanildigi muassisalare basc¢akmalarin  hayata kegirilmasi,
ganunvericiliyin takmillasdiriimasi va maariflandirma isinin tasgkili Gzra davam etdirmisdir.

Konstitusiya Qanununa edilan dayisikliklara asasan Ombudsman tarafindan “Slilliyi
olan saxslarin hiquglarn hagqginda” Konvensiyanin hayata kecirilmasi, habela barabarlik
higququnun tamin edilmasi va ayri-seckiliyin garsisinin alinmasi tzra monitoring gruplarinin
yaradilmasi slilliyi olan saxslarin huquglarinin daha samarali mudafiasi, habela bu sahada
monitoring va tasviqat foaliyyatinin daha effektiv taskili G¢gtin mihim vasite olmusdur.

dlilliyi olan sexslarin huquglarinin mudafiasi ile bagh Ombudsmana Unvanlanmig
muraciatlor dzra arasdirmalar apariimig, pozulmus hiquglarin barpasi istigamatinda
mivafig tadbirlar gorilmus, zaruri hallarda hamin saxslara hiiquqgi maslahatlar verilmisdir.

Orizaci R. (11757-24) Ombudsmana miraciat edarak, 6vladinin anadangalma
hidrosefaliya va digar yanasi xastaliklordan aziyyat ¢akdiyini, maddi imkaninin zaif olmasi
sababinden mualicasini davam etdira bilmadiyini nazare alarag, usaginin dovlat hesabina
mualice olunmasinda va zaruri olan darman preparatlari ila tamin edilmasinda kémaklik
gostarilmasini xahis etmisdir. Masala ilo baglh TOBIiB-a linvanlanmis miracistdan sonra
arizaginin dvladi tibb miuassisasinda “Olilliyi olan sexslar t¢lin ambulator saraitds istifada
olunan an vacib darman preparatlarinin siyahisf'nda nazarda tutulmus darman preparatlari
ilo tamin olunmusdur.

Soxslarin 6z iradasi ila tark eda bilmadiyi miassisalardaki alilliyi olan saxslarin, o
cumladan psixososial dastak xidmatlarine ehtiyaci olanlarin hiquglarinin tamini vaziyyati,
muyassarlik masalslari da daim diggeatda saxlanilir. Ombudsmanin Milli Preventiv



Mexanizminin faaliyyati c¢argivesinde bascakmalar plani hazirlanarkan hassas ahali
gruplarindan olan alilliyi olan saxslarin saxlanildigi muassisalara xlisusi 6nam verilir.

Belo musassisalara mitamadi olarag hayata kegirilon planli ve plandankanar
bascakmalar zamani slilliyi olan saxslarle raftar, onlarin saxlanma soraiti, gidalanma, tibbi
yardimin taskili masalalari arasdirilmis, hamin gsaxslerin miraciat etmak, hiquqgi yardim
almag va digar hiaquglarinin tamini vaziyyati dyranilmisdir.

Cazacakma miuassisalarinde va Umumiyyatle azadligdan mahrumetma yerlarinda
infrastrukturun  slilliyi  olan  saxslarin  xUsusiyyatlorine  uygunlasdiriinasi  aktual
masalalardandir. Koéhna tikililards faaliyyat gostaran bela miassisalarda tam muiyassarliyin
tomin olunmasi ¢atin olsa da, bu istigamatde muimkin tadbirlarin gortlmasi, habela
tikilmakda olan muassisalarda zaruri infrastrukturun taskili va miyassaerliyin nazara alinmasi
zaruridir.

Bascakmalarin naticalari onu demays asas verir ki, psixiatriya muiassisalarinin
binalarinin yeniden qurulmasina ve ya asasl temirina, bu muisassisalarde mualice alan
saxslarin gida va tibbi taminatinin daha da yaxsilasdiriimasina, habela hakim va isci heyatin
sosial mudafiasinin giclandirilmasina xUsusi ehtiyac vardir.

Tibb, tahsil, sosial xidmat va digar miassisalarda, hamcinin nagliyyat sisteminda ve
yollarda slilliyi olan saxslerin hayat foaliyyati t¢tn alverigli saraitin yaradilmasinda hala da
ciddi catismazliglar mévcuddur. Batin sosial infrastruktur obyektlarinda alilliyi olan saxslar
dcln sl¢atanligin tamin olunmasi va bitlin xidmatlare barabar ¢ixis imkaninin yaradilmasi
halli vacib masalalardandir.

Blilliyi miayyan edilmis saxslarin sosial kiraya migavilasi asasinda manzillsa tamin
olunmalari ile bagli gqanunvericilikde mévcud bosluglarin aradan qaldirilmasi, habels tikinti
layihalarinda miyassarliyin tamin edilmasi maqgsadila beynalxalq standartlara uygun norma
va memarlig-planlasdirma elementlarini, sartlarini aks etdiran, bununla da bina va
qurgularda alilliyi olan saxslar Ggln zaruri hayat ve faaliyyat saraitinin yaradilmasini temin
edacak gaydalarin hazirlanmasi va ya quvvada olan ganunvericiliys muvafiq dayisikliklarin
edilmasi, habela mdvcud normalarin icrasina nazaratin giclandiriimasi zaruridir.

Fiziki, psixi, intellektual vea digar xususiyyatlarindan asili olmayaraq, alilliyi olan
soxslarin 6z hamyasidlarn ils barabar gaydada tshsil almag hiqugqunu nazards tutan
“Saglamhg imkanlari mahdud sexslarin tahsili (xUsusi tshsil) hagginda” Azarbaycan
Respublikasi Qanununun talablarinin, habela Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin
2023-cu il 11 fevral tarixli 43 nomrali Qarar ila tasdig edilmis “Inkluziv tahsilin taskili
Qaydasi"nin praktikada tatbigindea mdvcud bosluglarin aradan qgaldiriimasi ve bu sahada
nazarat tadbirlarinin glclandiriimasi magsadamduvafiqdir.

Qanunvericilikdan “kar”, "kor”, “qusurlu” kimi ifadalerin ¢ixarilmasina baxmayaraq,
bascaekmalar zamani bazi muassisalarin pedaqoji va is¢i heyat tarsfindan alilliyi olan
soaxslera minasibatde hale da bu tipli ifadslsrin istifade olunduguna rast galmak
mumkuindir. Bu baximdan hamin musassisalarda islayan iscilarin malumatlandiriimasi, bilik
va bacariglarinin artirilmasi istigamatinda islerin apariimasina, maariflondirma tadbirlarinin
guclandirilmasina ehtiyac vardir.

18 yasinadak alilliyi miayyan edilmis saxslarla bagli miracistlar Uzra arasdirmalara
asasan Olkanin har bir arazisinda dovlaet budcasindan maliyyalasan reabilitasiya va gunarzi
gayg! xidmatlari sebakasinin genislandiriimasi, inkliziv yaxud xususi tahsil imkanlarinin
artirlmasina ehtiyac vardir. Bununla bagl sosial is institutunun mutaraqqi beynalxalq
tocriba asasinda formalasdirilmasi sahasinds mévcud mexanizmlarin tekmillasdiriimasi ds
zaruridir.

Olilliyi olan sexslarin sosial midafiasinin va tibbi-sosial reabilitasiyasi sahasinda
xidmatlarin tekmillasdiriimasi vea beynalxalg standartlara uygunlasdirilinasi, onlarin
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hiaquglarinin midafiasi sahasinda samaraliliyin temin edilmasi, habels bu istigamatda
aidiyyati dovlet qurumlarinin faaliyyatinin effektiv alagalandiriimasi maqgsadila sahavi doviat
programinin gabul edilmasi magsadamuivafiq hesab edilir.

Bundan basqga, autizm spektr pozuntusu olan saxslera dovlat gaygisi hagqinda
xiisusi normativ hiqugi aktin va maqgsadli dévlat programinin gabul edilmasi, onlar t¢in
mivafig tehsil musssisalarinin va reabilitasiya markazlarinin genislandiriimasi, kadr
hazirhginin giclandirilmasi ve maariflendirma tadbirlarinin kegirilmasi magsadamuvafiqdir.

dlilliyi olan saxslarin giindalik hayatda sarbast harakatinin tamin edilmasi, bu
magsadle dovlet qurumlarina, idara, muassisa va togkilatlarina maxsus olan binalarda,
habels ictimai binalarda va sosial infrastruktur obyektlarinda muyassarliyin tamin olunmasi,
o0 cumladan beynalxalq standartlara cavab veran yeni panduslarin qurasdiriimasi va
movcud panduslarin standartlara uygunlasdirilinasi zaruridir.

Qeyd edilanlarle yanasi, ictimai naqliyyat infrastrukturunun alilliyi olan sexsler gin
alcatanliginin tamin edilmasina diggatin artiriimasina, yeristl va yeralti kecidlerin, habela
metro stansiyalarinin onlarin sarbast harakati Uc¢ln uygunlasdiriimasina va ya yenidan
gurulmasina, yol ayriclarinda qurasdirilmis isigforlarin sasli-vibrasiyali signallara malik
(toxunma va sas signallarinin takrarlanmasi ila) xtisusi isigforlarla avaz edilmasina da boyluk
ehtiyac vardir.

Ombudsmanin rasmi internet sahifesinde malumatlara algatanhigin tamin edilmasi
magqsadila “Muyassarlik menyusu” alava edilmis, gérma mahdudiyyati olan saxslar Ugln
malumatlarin slds edilmasinin asanlasdiriimasi tamin olunmusdur.

BMT-nin Slilliyi olan saxslarin hiquglar Gzre Komitasinin 30-cu sessiyasinda “Slilliyi
olan saxslarin huquglarn haqgqinda” Konvensiyasinin 6lkads icrasi ile bagli Ombudsmanin
paralel hesabati aidiyyati tizra taqdim edilmisdir.

Ombudsman tarafindan 2024-cu il Gzrs tasdiq olunmus insan hiiquqg ve azadliglarinin
mudafiasi va tasviginda samarsliliyin artiriimasi ile bagh maariflandirmaya dair tedbirlar plani
cargivasinda “Slilliyi olan saxslarin hiiquglar hagqinda Konvensiyanin hayata kegirilmasinin
tasvigi ve mustaqil monitoringi: Ombudsmana verilmis yeni salahiyyatlar” movzusunda
aidiyyati dovlat qurumlar tGgun maariflandirici talim taskil olunmusdur.

Baki ve regionlarda dovlat qurumlarinin, vatandas camiyyati institutlarinin, o
cumladan qeyri-hokumat taskilatlarinin ve media numayandalarinin istiraki ila alilliyi olan
saxslarin hiaquglarini tablig edan muxtalif maariflandirma tadbirlari kecirilmisdir.

Ombudsman 3 Dekabr - Beynalxalq ©lilliyi olan Saxslar Gini ile alagadar
“Respublika” gozetine misahiba vermis, autizm spektr pozuntusu olan va daun sindromlu
saxslorin igladiyi “Kashalata" adl inkliziv kafeni ziyarat etmis, Baki Kitab Markazinda
inkliziv formatda taskil olunmus “Oxu saatfnda jest dilina canli tarcima tamin edilmakla
usaglarin secdiyi kitablardan gisa hekaysalar oxuyaraq interaktiv va maraqli muzakiralar
aparmisdir.

Ombudsman tasisati Milli insan Hiquglari Tasisatlarinin Avropa Sabakasinin Slilliyi
olan saxslarin hiiquglar Gizra isci Qrupunun lzvii gisminds davamli olaraq digar olkalarin
tzv qurumlan ilo birga goruslorda istirak etmis, Ombudsmanin hayata kecirdiyi faaliyyat
rablik bulletenlarde oaks etdirilmis ve hamin sabakanin rasmi internet ssahifasinda
yayimlanmisdir.

Habs yerlarinda saxlanilan saxslarin va mahkumlarin hiquglarinin muadafiasi.
Habs yerlarinda saxlanilan sexslarin va mahkumlarin hdquglarinin mudafiasi caemiyyatda
adalatin bargarar olunmasina, sosial inteqrasiyanin giclandiriimasina va hiququn aliliyinin
tamin olunmasina xidmat edir.



Mivaqgati saxlama yerlarinin, istintag tacridxanalarinin, cazagakma muassisalarinin
muasir standartlara uygunlasdirilinasi hamin muiassisalards saxlanilan ve ya caza ¢oakan
saxslarin onlarin layagatina hdrmat edilan saraitds saxlanmasi, hiquglarinin pozulmasi
hallarinin qarsisinin alinmasi, saglamliq va tahlikasizliyinin tamin olunmasi, habela
reabilitasiya va sosial adaptasiyasina dastak verilmasi baximindan shamiyystlidir.

Ombudsmanin miuasir standartlara cavabveran yeni penitensiar miassisalarin insasi
ilo bagl avvalki illorda irali strdluyl tokliflor do nazara alinarag, mahkumlar, habelo
tagsirlondirilan saxsler U¢iin Lankaranda yeni penitensiar kompleks istifadaya verilmisdir.
Bununla yanasi, hayata kegirilmis bas¢cakmalar zamani bir sira penitensiar musassisalarda
tamir-barpa islarinin aparildigi da musahids olunmusdur.

Habs yerlarinda saxlanilan saxslar, mahkumlar, onlarin ails Gzvlari va mudafiacilari
torefinden Ombudsmana Unvanlanmis miuracistloerda 6z aksini tapmis goris, telefonla
danismag, sovgat ve ya banderol almaq huquglarinin temini, habels tibbi taminat va digar
masalalar arasdiriimisg, halli istigamatinda zaruri tedbirlar gérilmusddr.

Orizagi N. (101/6-24) Ombudsmana muraciat edarak, Sirvan $Sahar Polis Sobasinda
muvaqgati saxlanilan hayat yoldasinin ails tzvlari ile telefon danisig1 ve gorus hiquglarinin
mahdudlasdirildigini  bildirmis, muvafig kémakliyin gdstarilmasini  xahis etmisdir.
Ombudsmanin mudaxilesindan sonra arizaginin hayat yoldasinin aile Gzvleri ila telefon
danisigi va gorus huquglart barpa edilmigdir.

Orizaci H. (7389-24) Ombudsmanin Cagri Markazina muracist edarak, Azarbaycan
Respublikasi  ©dliyya Nazirliyinin  Penitensiar Xidmatinin 17 sayli Coazagakma
muassisasinda caza ¢akan mahkum qardasi barada malumat ala bilmadiyini bildirmis,
onunla slags yaradilmasinda komaklik gdstarilmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagh
gorulmus tadbirlar naticasinde mahkumun ails Uzvlari il telefon danisigi ve gorusu temin
edilmisdir.

Orizagi 1. (9980-24) Ombudsmanin Cagdri Markazina miracist edarak, Azarbaycan
Respublikasi @dliyya Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinin 3 sayh istintaq tacridxanasinda
saxlanilan gardasina getirdiyi sovgatin gabul edilmadiyini bildirmig, muivafig kémakliyin
goOstarilmasini xahis etmisdir. Sikaystle bagh hamin Xidmata Unvanlanmis muracistden
sonra sovgat mahkuma taqdim olunmusdur.

Habs yerlarinda saxlanilan sexslarin va mahkumlarin saglamlig durumu, tibbi
muayina, ambulator ve stasionar mualicasi ile bagh muiracisatlarinin temin olunmasi
istigamatinds da ganunamuvafiq tadbirlar gérdlmasdur.

Orizaci S. (3800-24) Ombudsmanin Cagri Markazina muracist edarak, Azarbaycan
Respublikasi &dliyys Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinin Baki istintaq Tacridxanasinda
saxlanilan évladinin sahhatinda problemlarin yarandigini bildirmis, kdmaklik géstarilmasini
xahis etmisdir. Sikayatla bagl Azarbaycan Respublikasinin 9dliyya Nazirliyinin Tibb Bas
idarasina Unvanlanmis muracistdan sonra arizaginin 6vladi saxlanildi§i muassisanin tibb-
sanitar hissasinin hakimlari tersfinden mivafig muayinalara calb edilmis, sikayatlarina
uygun olaraq ona ambulator mialica tayin edilmisdir.

Orizaci A. (8854-24) Ombudsmana miuracist edarak, Azarbaycan Respublikasi
adliyya Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinin 8 sayli cezagakma muiassisasinda caza ¢akan
ovladinin sahhatinda problemlarin yarandigini bildirmis, onun miayina va mualicasinin
toskilinde kdomaklik gostarilmasini xahis etmisdir. Sikaysatle bagli Azarbaycan
Respublikasinin &dliyya Nazirliyinin Tibb Bas idarasina tinvanlanmis miiracistden sonra
arizaginin ovladi Xidmatin Mulalice Muassisasina kocgurilmis, stasionar muialicays calb
edilmis va gorilmus tadbirlar naticasinda sahhatinda muisbat dinamika izlanilmisdir.

Penitensiar miassisalarda caza ¢akan mahkumlarin alilliyinin misyyan edilmamasi,
0 cumlaedan bununla bagl tibb muiassisasi tarafinden mivafiqg gdndarisin



rosmilesdiriimamasi ila alagedar Ombudsmanin Gnvanina daxil olmus sikayatlar de operativ
arasdiriimis, aidiyysti doévlet organlarina miracistlardan sonra problemlar 6z hallini
tapmisdir.

Azarbaycan Respublikasi 3dliyye Nazirliyinin  Penitensiar Xidmatinin 2 sayh
Cazagakma miuassisasinda coza ¢akan mahkum F. (6628-24) Ombudsmana miuraciat
edarok, agciyar varomindan aziyyat c¢akdiyini, xastaliyi ile bagh alilliyinin takrar
giymatloendiriimadiyini bildirmis, mivafig kémakliyin gdstarilmasini xahis etmisdir. Sikayatle
bagll Azarbaycan Respublikasinin ©®mak va Shalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyinin
tabeliyinda Ddvlat Tibbi-Sosial Ekspertiza va Reabilitasiya Agentliyina miracistden sonra
mahkum 7 sayll Tibbi-sosial ekspert komissiyasinin ekspert hakimi tarafinden Xidmatin
Mualice Muassisasinde muayina olunmus, saglamliq vaziyyeti aktlasdirilaraq Agentliys
gobndarilmis va alilliyin miayyan edilmasi barada garar gabul olunmusdur.

Habs yerlarinda saxlanilan saxslarin va mahkumlarin saglamhq hidquglarinin daha
effektiv temini Ggln tibbi malumatlarin elektron geydiyyatinin apariimasi, muiassisalarda
tibbi xidmatlarin sosial xidmatlara daha six inteqgrasiyasi lzra zaruri tadbirlarin gorilmasi
taklif olunur.

Ombudsmanin utnvanina daxil olmus ariza va sikayatlorin arasdiriimasi, habels
bascakmalarin hayata kecirilmasi zamani tibbi yardimin taskili ila bagh misyyan edilmis
nogsanlar barads Azarbaycan Respublikasinin 9dliyya Nazirliyine miuraciatler olunmus,
catismazhglarin aradan galdiriimasi istigamatinda zaruri tadbirlar hayata kegirilmisdir.

Bela ki, Penitensiar Xidmatin Mualice Musassisasinda palatalarda yataq dastlarinin
say! artiriimis, Nevrologiya sobasinin digar korpusu asasli tamir olunmusdur.

Mualice Muassisasinin tibb xidmatinin rahbarliyine va hakimlara bazi xastalara aid
tibbi kartlarda geydlarin natamam apariimasi hallarinin darhal aradan qaldirilmasi, tibbi
sanadlarin diggatle tartibi, gundaliklerin dolgun va mikammal yazilmasinin, habels
stasionar mualicaya zarurat aradan galxdigi halda mahbuslarin asassiz olaraq s6bada
saxlaniimasina yol verilmamasi va hamin saxslarin gqisa zamanda sdébadan yazilmasinin
toamin edilmasinin zaruriliyi diggata catdiriimisdir.

Penitensiar Xidmatin 2 sayli cazagakma miassisasinin Tibbi-sanitar hissasinin
Ambulator yardim otaginda askar edilmis sanitariya-epidemioloji tslablarin pozulmasi
hallari, habele 5 va 7 sayli cezagakma muassisalarinin tibb-sanitar hissalarinde xastalarin
geydiyyat kitabinda va xastalik tarixlarinde mévcud olmus ndgsanlar aradan galdiriimisdir.

Malum oldugu kimi, Azarbaycan Respublikasinin cinayat va caza qanunvericiliyinda
mahkum olunmus sexslarin cazadan sarti olaraq vaxtindan avval azad edilmasi, cezanin
¢okilmamis hissasinin daha yiingil ceza novi ilsa avaz olunmasi, cazagekma miassisasinin
noviunin dayisdiriimasi va xastsliya gora cazani ¢cakmakdan azad etmsa institutlarina xisusi
yer verilir ki, bu da mahkumlarin cazagakma muassisalarinda rejima riayat etmalaring, islah
olunma prosesinin suratlandiriimasina va onlarin  normal sosial faydali hayata
gaytariimasina imkan veran shamiyyatli amillardir.

Azarbaycan Respublikasinin Cazalarin icrasi Macallasinin  10-cu  maddasinda
xastaliya gora cezani ¢akmakdan azad edilma coazalarin icrasi ve ¢akilmasi zamani
mahkumun malik oldugu hiquglar sirasinda tasbit edilmisdir. Heamin Macallanin 170-ci,
habela Azarbaycan Respublikasinin Cinayat-Prosessual Macallasinin 511-ci maddalarina
asasan cazanin ¢akilmasina mane olan agir xastaliys tutulmus mahkumun coaza ¢akmakdan
azad edilmasi hagginda masalesine mahkumun, onun mudafiagisinin va ya ganuni
nimayandasinin arizasi, yaxud cazag¢akma muassisasi mudiriyyatinin taqdimati asasinda
baxilir. Xastaliya gbra cezadan azad etma ganunvericiliyin humanizm prinsipindan irali galir
ve demokratik dayarlera xidmat etmakla cinayat toratdikden sonra cazanin c¢akilmasina
mane olan agir xastaliye dlcar olan saxsin cozadan azad edilmasini nazards tutur.
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Bununla bele mdracistlarin  tahlili, hamg¢inin  Ombudsmanin  Milli Preventiv
Mexanizminin  fealiyyati ¢arcgivasinde penitensiar muassisalara hayata kegirilon
bascgakmalarin naticaleri onu gostarir ki, agir xastaliklardan aziyyat ¢gakan mahkumlarin coza
cakmakdan azad edilmalari barade mduraciatlarine mivafiq komissiyada baxiimasi, tibbi
rayin verilmasi, habels mahkamalara taqdimatin géndarilmasi ile bagl problemlar hala da
galmagdadir.

Bu sahads tehlillarin apariilmasi magsadile agir xastaliklorden aziyyat ¢akan
mahkumlarin ceza ¢akmakdan azad edilmasi Ugln tibb sahadatlandiriimasi, habels hamin
muassisalarda 6lum hallari barada statistik malumatlarin taqdim edilmasi ila bagl
Ombudsman tarafindan Azarbaycan Respublikasinin ©dliyya Nazirliyine sorgu ile miraciat
olunmusdur. Blda edilmis malumata asasan Penitensiar muassisalarda 2022-ci ilds 151,
2023-cu ilda ise 169 mahbusun vafat etdiyi miayyan edilmisdir. Penitensiar miassisalarda
saxlanilan hamin saxslar arasinda xastsliklar sababi ila 2022-ci ilds 146 6lim hali, 2023-cl
ilde isa 163 6lim hali bas vermisdir ki, bu da mivafiq illar Gzra Umumi 6lim hallarinin 96-
97%-ini taskil etmisdir.

Buna baxmayaraq, agir xastaliya diicar olmus mahkumlarin caeza ¢akmakdan azad
edilmasi magsadila tibbi sahadstlandiriimasi ils bagh Tibb Bas idarasinin Xiisusi Hakim
Ekspert Komissiyasinda 2022-ci il arzindes cami 24 mahkumun, 2023-cl il arzinds iss 23
mahkumun masalaesi miuzakira olunmus ve 2022-ci il arzinds cemi 2 mahkuma, 2023-ci |l
arzinde ise 5 mahkuma “Mahkumlarin caza c¢ekmasine mane olan agir xastaliklarin
Siyahisfnda gostarilon xastaliklara uygunluq barada ray verildiyi miayyan edilmisdir. Eyni
zamanda, statistikaya asasan hamin raylar lzro verilmis teqdimatlar asasinda 2022-ci |l
arzinds 2 mahkum, 2023-cu il arzinda isa 4 mahkum mahkama qgarari ila caza ¢akmakdan
azad olunmusdur.

Gorundaya kimi, iki il erzinde cazani icra edan muassise ve ya organ tarafindan
mahkamalara cami 7 tagdimat verilmisdir ki, onlardan da 6-s1 mahkamalar tarafindan tamin
olunmusdur.

Qeyd olunanlari diqgsta alaraq, penitensiar muassisalarda cazanin c¢akilmasina
mane olan agir xastaliya dicar olmus mahkumlarin cezadan azad olunmalarina dair
muraciat etmalari ile bagli mimkin mahdudiyyatlarin aradan galdiriimasi va onlarin bu
hiququnun effektiv hayata kecilmasi Uc¢tin zaruri tadbirlarin gorilmasi, habela cazani icra
edan muassisa va ya organ tarafinden mahkamalara muvafiq tagdimatlarin gondarilmasinda
olan problemlarin halli zaruridir.

Malum oldugu kimi, Konstitusiya Qanununa asasen Ombudsman afv, vatandaslq,
siyasi siginacaq verilmasi masalalarinin  halli il bagh Azsrbaycan Respublikasi
Prezidentina, habels amnistiya elan edilmasi barada Azarbaycan Respublikasinin Milli
Maclisina takliflar vera bilar. Bununla yanasi, Ombudsman ddvlst organinin, baladiyyanin ve
digar qurumun, vazifali sexsin garari va ya harakati (harakatsizliyi) naticesinde pozulmus
hiquglarin barpasi G¢iin mahkamaya miraciat etmak hiququna malikdir.

Gostarilanlari nazars alaragq, Azarbaycan Respublikasinin Cinayat-Prosessual
Macallasi ile muayyan edilmis mahkumun xastaliya gora cezani ¢akmakdan azad edilmasi
haqqinda masalays o cumladean Ombudsmanin tagdimati asasinda baxilmasi ile bagh
hamin Macallanin 511.2-ci maddasina muvafiqg dayisikliklarin edilmasi magsadamuvafig
hesab edilir.

Bununla yanasl, ceza ¢akmakdan serti olaraq vaxtindan avval azad etma va cazanin
¢akilmamis hissasini daha yingul caza ile avez etma ilo bagll masalays habels
Ombudsmanin vasateti asasinda baxiimasina dair Azarbaycan Respublikasinin Cinayat-
Prosessual Macallasinin 513.1 -ci maddasina da zaruri dayigikliyin edilmasi taklif olunur.



Azoarbaycan Respublikasinin Cazalarin icrasi Macallasinin 65-ci maddasina uygun
olaragq, muayyan miuddate azadligdan mahrum etma névinda cezaya mahkum olunmus
soxslor cazalarini bir gayda olarag yasayis yerine yaxin orazids yerlesan cazagakma
muassisalarinda ¢akirlor.

Cazalarini yasayis yerlarina yaxin arazids yerlasan coezag¢akma muassisslarinda
¢akmalari ila alagadar bir sira mahkumlar tarafinden Ombudsmana Unvanlanmis arizalerla
bagh Azarbaycan Respublikasinin 9dliyya Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinae sorgular
gbndarilmis va gorilmis tadbirlar naticesinda miuracistlar tamin edilmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin 3dliyya Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinin 1 sayli
cozagakma muassisasinda caza g¢akan mahkum A. (10672-24) Ombudsmana mduraciat
edarak, $aki seharinde yasayan aila Uzvlarinin onunla goérismasi ucln uzag yol gat
etdiklarini, bu sababdan onun $aki Penitensiar Muassisasina kecirilmasinda komaklik
goOstarilmasini xahis etmisdir. Oriza ile bagli hamin Xidmate miraciatden sonra mahkum
cazasinin galan hissasini gakmasi Uglin geyd olunan muassisaya kegirilmisdir.

Azarbaycan Respublikasi 9dliyya Nazirliyinin  Penitensiar Xidmatinin Tarbiya
Mulassisasinda caza ¢akan mahkum S. (11804-24) Ombudsmana miraciat edarak, on
sakkiz yasinin tamam olmasi ile alagadar olaraq caza c¢akdiyi muisassisadan digar
cozagakma muassisasina kegirilacayini bildirmig, bunu nazara alarag onun gohumlarinin
yasadigl arazids yerlasan cazagakma muiassisasina kegirilmasinda kémaklik gdstariimasini
xahis etmisdir. Sriza ilo bagh hamin Xidmata muracistden sonra mahkumun istayi nazaro
alinaraqg cazasinin galan hissasini ¢akmasi Ugln 6 sayli cazagekma muisassisasine
kecirilmisdir.

Xarici Olkalards yasayan va habs yerlarinda saxlanilan Azarbaycan Respublikasi
vatandasi olan saxslar barasinda daxil olmus miracistlar Ombudsmanin hamin dlkalarin
milli insan huquglar tasisatlari ila qarsihiglh amakdashgdi ¢arcgivesinda arasdiriimis, onlarin
hiquglarinin madafiasi Uzra zaruri tadbirlar gorilmasddr.

Orizaci M. (1151-24) Ombudsmana miracist edarak, Belarus Respublikasinda habs
olunmus d&vladi barasinde malumat ala bilmadiyini geyd etmis, muvafig kdémaklik
goOstarilmasini xahis etmisdir. Ombudsmanin salahiyyatli dovlet organlarina miracistindan
sonra arizaginin dvladi ile gorisu taskil edilmis, saxlanma saraitindan narazihginin olmadigt,
mutamadi olarag tercimaci ile tamin edildiyi va ona lazimi kdmakliyin gostarildiyi malum
olmusdur.

Il arzinda gadin mahkumlarin hiiqugi vaziyyati da diggatda saxlaniimis, Ombudsman
va tasisatin amakdaslar tarafindan muassisalera kegirilmis mintazam baxiglar zamani
onlarin saxlanilma soraiti, hiquglarinin tamini vaziyyasti arasdirilmis, afvetma haqqinda
asasnamanin va digar normativ hiquqgi aktlarin taleblari bareada malumat verilmisdir.
Bununla yanasi, bayram gunlari arafasinde mahkum qadinlarla gorislar kecirilmig, analari
ilo birlikda saxlanilan azyasl usaqglara bayram hadiyyalari verilmisdir.

Gostarilonlarla yanasi, Azarbaycan Respublikasinin ©dliyys Nazirliyinin Penitensiar
Xidmatinin Tarbiya Muassisasinda caza ¢akan yetkinlik yasina ¢catmayan mahkumlarin da
vaziyyati 6yranilmis, hamin muiassisada hayata kecirilmis maariflandirma tadbirlari zamani
onlara qganunvericiliyin tslablari, o cimladan hiquq va vazifelari, hiqug miudafia
mexanizmlari, preventiv tadbirlar barada malumatlar tagdim edilmisdir.

Bundan basga, gidalanma rejiminin, psixoloji yardimin va gostarilan tibbi xidmatlarin
saviyyasinin yuksaldilmasi, habels idman-saglamliq isinin ve asuda vaxtin taskili ilo bagl
muassisa rahbarliyina da tovsiyalar verilmisdir.

“Penitensiar sahads foaliyyatin tokmillasdirilmasi, coza siyasatinin
humanistlesdirilmasi ve camiyyatdan tacridetma ile alagadar olmayan alternativ coeza va
prosessual macburiyyst tadbirlerinin tatbiginin genislandiriimasi barada" Azarbaycan
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Respublikasi Prezidentinin 2017-ci il 10 fevral 2668 ndomrali Sarancaminin 8-ci bandinda
ibtidai istintaq organlari vo mahkamalar tarafindan gatimkan tadbirlarinin secilmasi zamani
habsin tatbig edilmasi asaslarina dair cinayat-prosessual ganunvericiliyin middsaalarina
ciddi amal olunmasi, cezanin va gatimkan tadbirinin maqgsadlarine saxsi camiyyatdan tacrid
etmadan nail olmag Ugln alternativ caza ve prosessual macburiyyat tadbirlarinin tatbiginin
genislandirilmasi nazarda tutulmusdur.

Serancamin icrasi istigamatinda aparilan islahatlar naticasinde habs gatimkan
tadbirlarinin secilmasi hallari ile bagh avvalki dovrle migayiseda azalma misahida edilsa
da, alternativ gatimkan tadbirlarinin daha genis tatbiq edilmasi magsadamuvafiqdir.

Ombudsman prokurorlug organlari tarafinden habs gatimkan tadbirlarinin secilmasi
vo ya habs miuddatlerinin uzadilmasi ile bagh teqdimatlarin minimuma endirilmasi,
penitensiar muassisalordaki sixlig probleminin aradan qaldiriimasi magsadila habsa
alternativ gatimkan tadbirlarinin secilmasi, istintaq harakatlarinin mimkiin gisa middatda
yekunlasdirilmasi, habels azadligdan mahrum etmakla alagadar olmayan cazalara Ustunlik
verilmasi istiqgamatinda tadbirlarin genislandiriimasini tovsiya edir.

Azarbaycan Respublikasi Cinayat-Prosessual Macallasinin 157.3-ci ve 159-1-ci
maddasina asasan, mahkama garari ilo habs olunmus saxs milvaqgati saxlama yerinda 24
saatdan artig saxlanila bilmaz ve bu middat bitanadak o, istintaq tacridxanasina
kecirilmalidir (sexsin nagliyyat vasitalari ilo istintaq tecridxanasina apariimasi muddati
gOstarilan muiddato daxil deyildir). Hamin Macallanin 159-1-ci maddasina uygun olaraq
istintaq tacridxanasinin yerlasdiyi yasayis mantagasindan uzaq yerds istintaq harakatlsrinin
aparilmasi va ya habs edilmis sexsin mahkama icraatinda istirakinin tamin edilmasi zarurati
oldugda va onun har gin gatirilib aparilmasi mimkin olmadigda, habs edilmis soxs
mahkamayadak icraat zamani ibtidai arasdirmaya prosessual rahbarliyi hayata kegiran
prokurorun, mahkamsa icraatt zamani mahkamanin asaslandiriimis garari ile 1 ayda 10
gundan artig olmayan muddats istintaq tacridxanasindan muvaqqgati saxlama yerina kegirila
biler. Habs edilmis sexsin vasatati asasinda hamin miiddat mahkemanin asaslandiriimis
garari ila mahkama icraatinin sonunadak uzadila bilar.

Oten dovrds daxil olmus mduracistlorin tahlili gostarir ki, habs edilmis saxsin bir
muassisadan digar muassisaya kecirilmasi prosesinda langimalar mdvcud olmusdur.
Naticada istintag harakatlarinin vaxtinda hayata kegirilmamasina, surindiurmagiliysa yol
verilmasina, habela saxsin muddatdan artiqg saxlaniimasina va bununla da onun prosessual
haquglarinin pozulmasina sabab yaradir.

Ombudsman mahkumlarin va onlarin ails Gzvlarinin afv haqgqinda muracistlarini
nazare alaraq, mintazam olarag Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Sfv
Masalaleri Komissiyasina vasatatlar gdndarmis, eyni zamanda hamin komissiyanin
iclaslarinda istirak etmisdir.

Yeri galmiskan geyd olunmalidir ki, “Mahkum edilmis bir sira saxslarin afv olunmasi
haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2024-ci il 25 may tarixli Serancami ila
Ombudsmanin da takliflari nazara alinaraq, azadligdan mahrum etma cazasina mahkum
olunmus 154 saxs afv edilmisdir. Ombudsman muvafig serancamin icrasi prosesinda istirak
etmis, azadlija cixan sexslara sanadlarin taqdim olunmasi zamani onlara 6z tdvsiyalarini
vermisdir.

Oten dovr arzinde 6lkemizds Umumilikda 12 amnistiya akti gabul edilmis, 70 afv
farman va sarancamlarn imzalanmig, naticede minlarle mahkum cazanin ¢akilmamis
hissasindean azad olunmusdur. Ombudsmanin faaliyyati dovrinda onun vasatsti ilo
Umumilikde 879, 2024-ci ilds isa 15 mahkum afv edilmisdir.



Il fasil

BEYNSLXALQ SMBKDASLIQ

2024-cu il arzinda 6lkamizin dinyani narahat edan problemlarin hallina va beynalxalq
amakdasliga muhim tdhfs veran global xarakterli tadbirlara ev sahibliyi etmasi ila yadda
galmisdir.

Bu glin diinya dovlstlarinin Gzlesdiyi va mibarize apardigi an boyik problemlardan
biri global iglim dayismalari naticasinda bas veran va insanha muhim tahdid yaradan
fasadlardir.

Bu problemin halli tG¢lin taxirasalinmaz tadbirlarin gorilmasi, elace do muizakiralar
dcin global platformalarin taskili 6lkemizin beynalxalqg saylera verdiyi ahamiyyatli
téhfalardan olmusdur.

BMT-nin iglim Dayismalari tizra Carcive Konvensiyasinin Taraflar Konfransinin 29-
cu sessiyasinin (COP29) Azarbaycanda kecirilmasi doévlatimizin bu global problemls
mubariza sahasinda faal rolunu bir daha tasdiglamisdir.

Ombudsmanin asas faaliyyat istigamatlarindan biri da iglim dayismalari ile mubariza
¢orcivasinda insan huquglarinin gorunmasi masalasi olmusdur. Bunun tg¢in ham yerli, ham
da beynalxalq tarafdaslarla amakdasliq genislandiriimis, gabaqgcil tacriibalar dyranilarak milli
saviyyada tatbigina dair fealiyyatlar hayata kecirilmisdir.

Ombudsman istirak etdiyi beynalxalq platformalarda, xtsusila iglim dayisikliyinin
tosirlari ve bu tasirlerin azaldilmasi zamani insan hdquglarinin gorunmasinin vacibliyi
masalalarini diggata catdirmig, muvafiq takliflar irali sirmusdir.

Pakistanin islamabad saharinds kegirilan islam &makdasliq Taskilatt Ombudsmanlar
Assosiasiyasinin  10-cu iclasinda Ombudsman silahli minagqisaler ve tabii falakstlor
naticasinda yaranan insan hidquglari pozuntularina diggat ¢akmis, bu kimi problemlarin halli
Ucin ombudsman tasisatlarinin birga faaliyyatinin shamiyyatini vurgulamisdir.

Milli insan Hiquglar Tasisatlarinin Qlobal Alyansinin Cenevrada kegirilon illik
iclasinda Ombudsman biznes va insan huquglari mévzusunda ¢ixis edarak, bu masalanin
atraf muhitin gorunmasi kontekstinds bdyiuk shamiyyat dasidigini geyd etmis, BMT-nin
Biznes va Insan Hiiquglar (izre Rahbar Prinsiplarina asasan ddvlstlerin  korporativ
masuliyyat ¢argivasinda insan huquglarina manfi tasirlarin garsisini almaq ugin tadbirlar
gormali oldugunu diqgata catdirmisdir. Bununla yanasi, tadbirde Ombudsman tasisati
tarafindan il arzinda beynalxalq ekspertlarin tovsiyalari de nazara alinmagla hazirlanmis
biznes vea insan hiquglarina dair milli giymatlandirma senadi haqqinda da malumat
verilmisdir. Hamin sanadda biznes faaliyyati ilo iglim dayisikliyi va dayanigh inkisaf
maqsadlari arasindaki alagalarin tahlilina da yer verildiyi geyd edilmisdir.

Marakesda kecirilan islam ©makdasliq Taskilatinin Ombudsmanlar Assosiasiyasinin
11-ci iclasinda Azsrbaycan Ombudsmani ekoloji hiquglarin tasviginde ombudsman
tasisatlarinin rolunu vurgulamig, bu qurumlarin regional va beynalxalg amakdashginin
guclandirilmasinin  shamiyyatini, hamgcinin Ermanistanin mina terroru naticasinda
ekosistema vurulan zarari ve yaranan tahlikalari diggate c¢atdirmis, bu problemin
hallinde beynalxalg hamrayliyin vacib oldugunu bildirmisdir.

“Otraf muhitle baglli c¢atinliklor: dayisen dinyada insan huquglarinin galacayi,
dayanigl hall yollari {giin axtaris” moévzusunda kegcirilon insan Hiquglar Gzra IV
Samargand Forumuna onlayn gaydada gatilan Ombudsman iglim dayisikliyi kontekstinda
insan hdquglarinin midafiasi Gglin global strategiyalarin hayata kecirilmasina, habela
amakdasliq alagalarinin giclandiriimasine ehtiyac oldugunu vurgulamisdir.  Silahli
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munagqisalari atraf mihitin ¢irklonmasina sabab olan asas amillardan biri kimi giymatlandiran
Ombudsman o6lkemizin uzun illar isgaldan aziyyat c¢okdiyini, azad olunmus arazilarda
biomuxtalifliys, su manbalarina, flora ve faunaya ciddi zarar vuruldugunu geyd etmisdir.

Saudiyya Orabistani Kraliginin Cidds ssharinds Islam ©makdashq Taskilatinin
Miistaqil Daimi insan Huquglar Komissiyasinin 24-cii sessiyasl ¢argivasinda “Saglamliq
hiququ: islam va insan hiquglan kontekstinds” movzusunda taskil olunmus tematik
muzakiralarda Ombudsman cixis edarak, iglim dayismalarinin insan hiquglarina manfi tasir
gOstarmasi, 6lkemizds bu problemin halli istigamatinds hayata kegirilan kompleks tedbirlar,
alda olunan misbat tacriibaler barade malumat vermis, bununla bagdli 9T carcivesinda
birgs amakdasliq istigamatlarini taklif etmisdir.

Sofar ¢argivasindea Ombudsman islam ©makdaslig Taskilatinin Bas katibi Hissein
Brahim Taha ile gorius kecirmisdir. Goriisda Ermanistanin toratdiyi ekoloji cinayastlar,
torpaglarimizin minalarla cirklandiriimasi haqgginda malumat veran Ombudsman mulki
soxslarin hayat va saglamhgina, kegcmis macburi koéckinlarin 6z yurdlarina tahlikasiz
gayidisina va hayata kecirilon barpa-quruculug islarina ciddi manea tdradan mina
probleminin aradan qaldiriimasi {zre islam ©makdasliq Taskilatina tizv 6lkalar tarafindan
dastayin artiriimasinin oldugca muhim ahamiyyat kasb etdiyini diggata ¢atdirmisdir.

Asiya Ombudsmanlar Assosiasiyasi il samarali amakdasliq slagalari davam
etdiriimisdir. Assosiasiyanin idara heyatinin Tirkiyanin istanbul saharinda kegirilon 25-ci
iclasinin gindaliyine Ombudsmanin taklifi ile biznes ve insan hiquglari mévzusuna hasr
olunmus sessiya daxil edilmisdir. Pakistan, Tirkiya, iran, Yaponiya, Cin, Hong-Kong va
Tataristan ombudsmanlarinin istirak etdiyi sessiyada Ombudsman 6lkamizda biznes va
insan hidquglar sahasinda hayata kecirilon iglar barads malumat vermisdir. Assosiasiya
¢argivasinda bu istigamatda musbat tacribalarin dyranilmasi ve hayata kecirilan foaliyyatin
takmillasdiriimasi magsadile regional amakdasliqg sabakasinin yaradilmasi ve har bir tzv
gurumdan alagalandirici saxslarin tayin edilmasina dair irali surduyd taklif istirakgilar
tarafindean musbat giymatlandirilmisdir.

Hamin taklif nazare alinarag, biznes va insan huquglarn sahasinds milli insan
hiquglari  mexanizmlarinin faaliyyatinin guclandiriimasina dair maariflondirici tadbirin
kecirilmasi 2024-cu il Gzra assosiasiyanin tadbirlar planina daxil edilmis va dekabr ayinda
Ombudsman Aparati ila birge Uzv qurumlar tgun biznes va insan huquglarr mévzusunda
onlayn tadbir taskil olunmusdur. Malayziya, indoneziya, Pakistan, Tiirkiya, Tataristan va Cin,
habela Asiya regionunun digar élkalarinin ombudsman va milli insan hiiquglari institutlarinin
istirak etdiyi tadbirde Ombudsman istirakg¢ilara biznes va insan huquglari sahasinda hayata
kecirdiyi maariflandirma faaliyyati va BMT-nin inkisaf Programi ils amakdasliq ¢argivasinda
hazirlanmis milli giymatlandirms sanadi bareads malumat vermisdir.

COP29 oncasi 6lkada kegirilan tadbirlar ¢arcivasindas iglim dayisikliyi ile bagl global
gindam nazara alinarag Ombudsman tasisati tarafindan “iglim dayisikliyi ve insan
hiaquglari: ombudsmanlarin ve milli insan huquglan tesisatlarinin rolu” movzusunda
Ombudsmanlarin Beynalxalg Baki Forumu taskil edilmisdir. Foruma 30-a yaxin ¢lkadan
ombudsman va milli insan huquglar institutlarinin nimayandalari, informasiya komissarlari,
ganunvericilik, icra vo mahkama hakimiyyatini temsil edan dovlat rasmilari, beynalxalq
taskilatlarin ~ tamsilgilari,  beynalxalg ekspertlar, ¢oxsayll vetandas camiyyati
institutlarinin nimayandalari daxil olmagla, tmumilikda 200-dan ¢ox istirak¢i gatiimisdir.
iglim adalati, korporativ masuliyyat, satraf miihitla bagh informasiyaya ¢atim va digar aidiyyati
movzular Uzra genis muzakiralerin aparildigi forumun acilis marasiminde Azarbaycan
Respublikasinin  Prezidenti canab ilham Sliyevin forum istirak¢ilarina mduraciati
dinlanilmisdir. Muraciatda Beynalxalq Baki Forumunun movzusunun bitiin basariyyat ugun
xUsusi aktuallig kasb etdiyi, iglim dayismalarinin asas insan hiquglarinin mudafiasi va



taminati baximindan bir sira ciddi ¢atinliklor yaratdigi, Ermanistanin uzun illar hayata
kecirdiyi isgalciliq siyasati naticesinda dlkamizin ekoloji terrora maruz qaldidi, hal-hazirda
isgaldan azad edilmis torpaglarda aparilan genis quruculuq islerinde ekosistemin da
yenidan barpasi istigamatinds kompleks tadbirlarin hayata kecirildiyi, ekologiyaya daymis
zararin aradan galdiriimasi ve bu prosesda preventiv tadbirlarin gorilmasinda milli insan
huquglari institutlarinin zarine mihum vazifslar disdlyl, bununla bagl birge amakdasligin
vacibliyi geyd olunmusdur. Miraciat bu sahada galacak fealiyyatin asas istigamatlarinin
muayysanlasdiriimasi va insan hiquglarinin  midafissi sahasinda yeni prioritetlarin
formalasdiriimasi baximindan forum istirakcilari tarafinden ylksak giymatlandiriimis va
bdyuk ragbatle garsilanmisdir.

Tadbirds hamginin BMT-nin insan Hiquglar tzra Ali Komissari Volker Tarkiin
videomiracisti dinlanilmisdir.

Forumda cixisi zamani Ombudsman iglim dayisikliyinin garsisinin  alinmasi
prosesinda insan huquglarinin tamin olunmasina xususi diggat yetiriimasinin va bu sahada
global hamrayliyin shamiyyatina toxunmusdur.

Forum ¢oargivasinda Ombudsman Aparati tarafinden BMT-nin inkisaf
Programinin dastayi ils tagkil olunan “iglim Dayisikliyi ve insan Huquglar” mévzusunda
arasdirma-yazi musabigasinin qaliblari mukafatlandirilmisdir. Universitet talebalari tgun
nazardsa tutulan bu muisabiganin magsadi ganclarin diggatini iglim dayisikliyi ila bagl
masalalera ybdnaltmak, onlarda bu saha ile bagh arasdirma aparmag havasi yaratmaq
olmusdur.

Tadbirin yekununda Ombudsmanlarin Beynalxalg Baki Forumunun Bsyannamasi
saslandiriimis va gabul edilmisdir. Bayannamada ekoloji problemlarin halli sahasinda
ombudsman va milli insan hiquglari institutlarinin rolunun giclandirilmasi, malumatlihgin
artirlmasi va tarafdashgin tasvigi kimi masalalar nazarda tutulmusdur.

Forum cargivasinda istirakcilarin isgaldan azad olunmus orazilera safari da taskil
edilmisdir. Turkiya, Macaristan, Qirgizistan, Filippin, Keniya, Simali Makedoniya, Marakes
va Moldovadan olan ombudsmanlar, milli insan hiquglarn institutlarinin rahbarlari,
informasiya komissarlari ve insan huquglart Gzra ekspertlor bu safera gatilmisdir.
Ermanistanin Azarbaycana qarsi harbi tacavizi naticasinda tdradilmis genosid, urbisid,
ekosid, kultursid cinaystlari va digar faktlarin dinya ictimaiyyatina catdirilmasi maqgsadila
taskil edilan safer zamani Agdam da daxil olmagla azad edilmis arazilarda musahidalar
apariimisdir.

Ombudsmanlarin Beynalxalq Baki Forumunun istirak¢ilari Agdam rayonunun Saricali
kandinda minalarin zararsizlasdiriimasi prosesini izlamis, onlara Azarbaycan Respublikasi
Minatamizlama Agentliyi (ANAMA) tarafindan hayata kecirilan minatamizlema iglari, habels
otuz ile yaxin isgal muddatinda gadinlar va usaqlar da daxil olmagla minlarls insanin mina
gurbani olmasi barada malumat verilmis, basdirilmis minalarin hazirda insanlarin hayat va
saglamhigi ile yanasi, regionda hayata kegirilan tikinti va barpa proseslarina, kegcmis macburi
kockinlarin 6z torpaglarina gayidisina manea yaratmaqda oldugu diggata catdiriimisdir.

Sefar ¢argivasinds Tartar rayonunun Sixarx gasabasinda Forum istirakgilarinin foal
istiraki ile agacekma aksiyasi taskil edilmisdir.

BMT-nin iglim Dayismalari (izra Cargive Konvensiyasinin Taraflor Konfransinin 29-
cu sessiyasi (COP29) carcivasinde Ombudsmanin taesabbiisii ila “insan hiiquglarina
asaslanan iglim adalati: milli insan hidquglan institutlarinin rolu” moévzusunda interaktiv
muzakira taskil edilmisdir. Tadbirde Milli Maclisinin deputatlari, dévlet qurumlarinin,
beynalxalq taskilatlarin ve vatandas cemiyyati institutlarinin niimaysndalari, Milli insan
Huquglar Tasisatlarinin Qlobal Alyansinin Katibliyinin niimayandasi, Hondurasin insan



Huquglan uzre Muvakkili tasisatinin icragi direktoru, iglim dayisikliyi ile mubariza
sahasinda ixtisaslagsmis beynalxalq ekspertlar istirak etmislar.

Tadbirda c¢ixisi zamani Ombudsman COP29 kimi mihim beynalxalq tadbire ev
kompleks tadbirlar hayata kegcirildiyini bildirmisdir. Azarbaycanda 2030-cu ila gadar sosial-
igtisadi inkisafin bes milli prioriteti sirasinda “Temiz atraf muihit va yasil artim d&lkasi",
hamgcinin Qarabag, Serqi Zangazur va Naxg¢ivan Muxtar Respublikasinin yasil ener;ji
zonalari kimi miayyan edilmasinin da yer aldigini diggata ¢atdiran Ombudsman milli insan
hiaquglan institutlarinin iglim adalsatinin tamin olunmasi, saglam atraf mihitde yasamaq
hiququnun gorunmasi va iglim dayisikliyindan tasirlonan hassas gruplarin mudafissinda
muahdm rol oynadigini vurgulamisdir.

COP29 carcivasinda 6lkamizds kecirilan mihim tadbirlardan biri da Milli insan
Hiquglari institutlarinin Qlobal Alyansinin “iglim dayisikliyi va insan hiiquglari: milli insan
hiiquglar! institutlarinin rolu” mévzusunda simpoziumu olmusdur. BMT-nin inkisaf Programi
va Ali Komissarliginin dastayi ile bas tutan bu tadbirds Avropa, Asiya, Afrika va Amerika
regionlarindan milli insan hdquglari institutlarinin rahbar ve nimayandalari istirak etmisdir.
Ombudsman Aparatinin bir grup masul amakdasi hamin tadbirds istirak edarak, iglim
dayisikliyi ile mubarizada insan hiquglarinin mudafissi sahasinds Ombudsmanin faaliyyati
barada atrafli malumat vermiglar.

Ombudsmanin beynalxalg amakdaslig faaliyyatinin asas istiqamatlarindan biri da
beynalxalg insan huquglari tagkilatlari, ombudsmanlar va milli insan hiquglari institutlari ile
alagalarin mohkamlandirilmasi olmusdur. Bu g¢argivada insan hiquglarinin gorunmasi
sahasinda musbat tacrubalarin dyranilmasi ve hamin tacrubalarin Olka daxilinda tatbiqi
istigamatinda faaliyyat hayata kegirilmisdir.

BMT-nin sazis qurumlari ile amakdasliq ¢argivesinde Ombudsman tasisati Mulki va
Siyasi Huquglar haqqinda Beynalxalg Paktin icra vaziyyatina dair prioritet masalalarla bagli
sorjuya cavab olaraq, Paktin implementasiyasi sahasinda Olkada gorilan islara
dair malumatlari BMT-nin insan Hiquglar Komitasina tagdim etmisdir.

“Dlilliyi olan saxslarin huquglar haqqginda” Konvensiyanin icrasi ila slagadar
Azarbaycan Respublikasinin dovrii maruzasina baxis ¢argivasinds Ombudsmanin paralel
hesabati BMT-nin Slilliyi olan $Saxslarin Huquglari tizra Komitasina taqdim edilmisdir. Homin
hesabatda alilliyi olan saxslarin hiquglarinin daha samarali mudafissi Uzra
Ombudsmanin faaliyysti va bu sahada irali sirdiyu takliflar 6z aksini tapmisdir.

BMT-nin “isganca va digar gaddar, geyri-insani va ya layaqati alcaldan raftar va ya
caza aleyhina Konvensiya”’sinin hayata kegirilmasi ilo bagl gorilmus islare dair Azarbaycan
Respublikasinin 5-ci dévri maruzasi lizre Ombudsmanin paralel hesabati isgancalar
aleyhina Komitaysa gondarilmisdir. Hesabatda yer alan masalalarle bagli aprel ayinda
Isvegranin Cenevra saharinds BMT-nin isgancalar Sleyhina Komitasinin xiisusi iclasinda
Ombudsman Aparatinin nimayandaslari istirak etmis, muzakiralarde Ombudsmanin Milli
Preventiv Mexanizmi mandati ¢arcivasinda hayata kecirilan foaliyyat, alda olunan yeniliklar
ve preventiv tadbirlor baredes malumat verilmis, Komita Uzvlerinin  suallari
cavablandiriimisdir.

Ermanistan hoékumatinin  BMT-nin irgi Ayri-seckiliyin  Biitin Formalarinin  Lagv
edilmasi hagginda Konvensiya tzra Komitasina taqdim etdiyi hesabata alternativ olaraq,
Ombudsman tarafinden Ermanistanin Azarbaycana garsi toratdiyi etnik nifrote asaslanan
cinayatlar, dovlet saviyyasinda aparilan anti-Azarbaycan tabligati ve azarbaycanlilara garsi
nifrat hissinin asilanmasina yonalmis faaliyyate usaglarin da calb olunmasi ile bagh faktlara
dair hesabat hazirlanarag hamin Komitays gondarilmisdir. Hesabatda hamg¢inin son 150 ila
yaxin muddat arzinda indiki Ermanistan arazisindan deportasiya edilmis azarbaycanlilarin

GQO0030 65 GO000O0O



pozulmus huquglarina diggat ¢akilmis, onlarin qayidis hiqugunun tamini ile bagh muddaalar
0z aksini tapmisdir.

Milli Insan Hiiquglari Tasisatlarinin Avropa Sabakasi ile Ombudsman tesisati
arasinda samarali esmakdasliq slagslari davam etdirilmisdir. Bu ¢argivada ganunun aliliyinin
glclandiriimasi va insan hidquglarinin  muxtalif istiqgamatlari Uzre misbat toecruba
mubadilalari hayata kecirilmisdir.

2024-ci il Gzra hamin taskilat tarafindan Avropa regionundaki 6lkalerda ganunun
aliliyi prinsipinin hayata kecirilmasi vaziyyastinin tahliline dair hesabatin hazirlanmasi
magqsadila dlkamiza aid muvafig malumatlar Ombudsman tasisatl terafindan taqdim edilmis
va taskilatin yenilanmis elektron bazasinda yayimlanmisdir.

Bununla yanasi, Milli insan Hiquglari institutlarinin Avropa Sabakasinin Bas
Assambleyasinda va “Silahli minagisalar vaziyystinds faaliyyat gostaran Milli insan
Hiiquglar Institutlarinin rolu va funksiyalari” mévzusunda kegirilmis seminarda Ombudsman
Aparatinin rahbari istirak etmisdir. S6zliigedan tadbirlarda ¢ixisi zamani Aparat rahbari
Ombudsmanin miinagise doévrinda beynalxalg hiqug ve beynalxalg humanitar hiiquq
normalarina uygun olaraq hayata kegirdiyi faaliyyosti bareds genis malumat vermis,
Azarbaycan arazilarinin otuzillik isgal dévrinds Ermanistan tarafindan beynalxalg hiiquq va
beynalxalq humanitar hiiquq normalarinin kobud sakilde pozuldugunu diggste catdirmisdir.

Olkamizin arazi butovliyu ve suverenliyi barpa edildikden sonra Ermanistanin insan
hiquglarina ciddi tahdid yaradan mina terroru haqqinda malumat Ombudsman tarsfindan il
arzinda dafalarla beynalxalq ictimaiyyatin diggatina ¢atdirilmig, bazi beynalxalqg taskilatlarin
hamin caginislara lageyd minasibati 6lkemiza qarsi ikili standartlarin acgiq tezahtri kimi
giymatlandirilmisdir.

Eyni zamanda, 6lkeamiza qarsi bazi Qarb dlkalarinin ikili standartlara asaslanan
garayaxma kampaniyalari ila bagli Ombudsman gatiyyatli mévge nimayis etdirmisdir.

Ombudsman ABS Ddvlet Departamentinin hesabatinda Azarbaycanin dini etiqad
azadhgini pozan oOlkalar siyahisina daxil edilmasina etiraz edarak, bu iddialarin garazli
oldugunu va dlkemizda dini ayri-seckilik hallarinin mdévcud olmadigini bildirmis, hamginin
Ermanistanin isgal siyaseti naticasinds madani va dini abidalarimizin mahv edilmasi
faktlarini diggata catdirmis, hesabatlarin asasli va obyektiv hazirlanmasinin vacibliyini geyd
etmisdir. Ombudsman ABS Kongresinin Tom Lantos insan Hiiquglari Komissiyasinin
“Daghg Qarabagin siqutundan sonra Azarbaycanda insan huquglan” adli dinlemalarinda
O0lkemiza qarsi saslendirilan asassiz va garazli fikirlora reaksiya verarak ABS Kongresinin
ikili standartlarini pislemis, Ermanistanin azarbaycanllara garg! toratdiyi etnik tamizleama va
soyqirimina diggat yetirmaya cagirmisdir.

Ombudsman 12 fevral tarixinde Ermanistan silahli qlvvalari tarafindan ateskasin
pozulmasi, Azarbaycan Ordusunun Tovuz rayonunun Koxanabi yasayls mantagasi,
hamcinin Azarbaycan Respublikasi Dévlet Sarhad Xidmatinin (DSX) Sarhad Qosunlarinin
Zangilan rayonunun Kollugislag kandi srazisinda yerlasan mdovgelari istigamatinds ates
acillmasi vo DSX-nin harbi qulluggusunun xasarat almasina minasibat bildirmis, regionda
sulh Ug¢ln yaranmis saraita, harbi qulluggularin hayat ve saglamhgina tahdid yaranmasi ile
bagh narahathgini bildirerak beynalxalg qurumlari Ermanistanin toratdiyi cinayatlare
etinasiz qalmamaga saslomisdir.

Ombudsman tarafindan 20 Yanvar hadisalarinin 34-cu ildonimu, Xocali soygiriminin
32-ci ildonumu ve 31 Mart - Azarbaycanlilarin Soyqirimi Gunu ile slagadar bayanatlar
yayimlanmis, insanhiga qarsi toradilmis agir cinayatlar olan bu hadisalare beynalxalq
ictimaiyyat tarafinden huquqi giymat verilmasi ila bagl ¢agiris edilmisdir.

Ombudsman Aparatinda Ermanistanin isgalindan azad edilmis arazilarde insan
hiiquglari pozuntularinin va humanitar vaziyyatin giymatlandirimasi magsadila islam



omakdaslig Taskilatinin Mustaqgil Daimi insan Huquglari Komissiyasinin hayata kegirdiyi
faktarasdirici missiyasinin naticalarina dair hazirlanmis hesabatin taqdimati kegirilmisdir.

Hesabatin asas maqgsadi Ermanistan tarafinden dini-madani abidalarin,
azarbaycanlilara maxsus qgabiristanliglarin dagidilmasi faktlarinin yerindsa arasdiriimasi,
isgal ve raket hicumlari naticesinde Ermanistanin beynalxalg hiquq ve beynalxalq
humanitar hiiqug normalarini pozmasi faktlarinin beynalxalg ictimaiyyata teqdim edilmasi
olmusdur.

Hesabat 19T Xarici islar Nazirlari Surasinin 50-ci Zii*a Goriisu ¢argivasinds tasdiq
edilmis, BT Miistaqgil Daimi insan Huquglan Komissiyasinin rasmi internet saytinda
yerlasdirilmisdir.

Xarici Olkalarin ombudsmanlari ve milli insan htquglari institutlari ile emakdasliq
davam etdirilmisdir. Bu amakdasliq c¢arcivasinda talim safarlari, qarsiligh gorislar taskil
edilmis, xarici 6lkalarda yasayan va islayan 6lke vatandaslarinin hiquglarinin midafiasi
istigamatinda birga tadbirlar hayata kegirilmis, tacriibe muibadilssi apariimisdir.

Tirkiya insan Hiiquglar va Barabarlik Qurumu (TIHEK) ile Azarbaycan Ombudsman
tasisatl arasinda imzalanmis Anlasma Memorandumuna uygun olaraq garsiligli amakdasliq
alagalarinin genislandirilmasi, insan hiquqg va azadliglarinin midafiasi sahasinds tacribs
mubadilasinin samarali taskili istigamatinds faaliyyat davam etdirilmisdir.

Ombudsmanin davati ile TIHEK sadrinin rahbarlik etdiyi nimayanda heyati
Azarbaycana safar etmisdir. Safar ¢arcivasinda Milli Preventiv Mexanizm zra Azarbaycan
Respublikasi 9dliyya Nazirliyi Penitensiar Xidmatinin Umbaki Penitensiar Kompleksina va
Qaradag Rayon Polis idarasinin miivaqgati saxlama yerina bascekmalar hayata kegciriimis,
tacriilba miibadilasi apariimisdir. Hamginin TIHEK sadri va rahbarlik etdiyi niimayanda
heyatinin Azarbaycan Respublikasinin Bas prokuroru, konstitusiya mahkamasinin sadri,
adliyya nazirinin miavini va penitensiar xidmatin raisi ile gbruslari taskil olunmusdur.

Tarkiyenin  Bas Ombudsmaninin  6lkemize seferi c¢arcivasinda Azarbaycan
Ombudsmani ile kegirilmis goriisda iki tasisat arasindaki amakdasliq alagalari va hayata
kecirilan islar barada mizakiraler apariimisdir. Turkiyanin Bas Ombudsmani goérisdan
mamnunlugunu bildirerak, ombudsman tasisatlari arasindaki alagalaerin inkisafinin
ahamiyyatini vurgulamis, eyni zamanda Ombudsman Aparatinda tacriiba kegan universitet
talebaleri ilo gorusarak onlara galacak faaliyyatlari ile bagh tovsiyslar vermisdir.

Ombudsman Simali Kipr Tark Cimhuriyyati (SKTC) Ombudsmaninin davati asasinda
hamin 06lkays soafar etmisdir. Safer cargivasinda Ombudsman, hamginin SKTC- nin
Prezidenti ile gbrus kecirmisdir. Goris zamani Ombudsman insan hiiqug ve azadliglarinin
mudafiasi istigamatinda hayata kecirdiyi faaliyyat barade malumat vermis, beynalxalq
taskilatlarla, xarici dlkalarin ombudsman va milli insan hiquglar institutlari ile alagalarindan
bahs etmisdir. Ombudsman, eyni zamanda SKTC-nin parlament sadri, bas naziri, bas
prokuroru va Vakillar Kollegiyasinin sadri ila goruslar kecirmis, mandati barada malumat
vermis, milli ganunvericiliyin tekmillasdiriimasi istiqamatinds hayata kecirilan faaliyystdan
danismisdir.

Ombudsman Qatar Dévlatinin Milli insan Hiiquglar Komitasinin sadrini gabul etmis,
gorisda amakdasligin inkisaf etdirilmasi istigamatindas fikir mibadilasi apariimisdir.

Ombudsman, hamgcinin onun davati ilo 6lkemiza safar edan Bahreyn Kralliginin
Mustaqil Ombudsmanini gabul etmis, goris zamani qarsiligh maraq doguran masalalar
atrafinda muzakiralor apariimisdir. Gorusin yekununda amakdashgin guclandirilmasi
magsadila iki qurum arasinda Anlasma Memorandumu imzalanmisdir.

Ombudsman Ozbakistan Ombudsman institutunun taskil etdiyi “insan huquglar -
dovlatlarin davaml inkisafinda muhim amil” mévzusunda beynalxalq konfransda
onlayn formatda maruza ila ¢ixis etmis, BMT-nin Dayanigl inkisaf Maqgsadlarinin icrasina
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nail olunmasi, gender barabarliyinin temin olunmasi va ahalinin hassas qruplarinin
haquglarinin temini istigamatinda tasabbuslarin artirlmasinin vacibliyini geyd etmisdir.

Ombudsman Rusiya Federasiyasinin Tataristan Respublikasinda kecirilan “Rusiya-
Islam diinyasi: Kazan Forum” 2024 XV Beynalxalq igtisadi Forumunda istirak edarak,
“Azarbaycan Respublikasinda gadinlarin salahiyyatlarinin artirilmasi” mévzusunda maruza
ilo ¢ixis etmisdir. Ombudsman cixisinda Azarbaycanda gadinlarin cemiyyatdaki rolu va
ictimai-siyasi hayatda istirakinin ahamiyyatini vurgulamisdir. Sefer c¢argivasinda
Ombudsman Tataristan Respublikasi Dgvlet Surasinin “Marhamat” qadin deputatlari
assosiasiyasinin rahbari ve qadin deputatlarla, hamcinin “Tataristan Respublikasinin
Azarbaycan Milli-Madani Muxtariyyati" taskilatinda gortslar kecirmisdir.

Ombudsman Albaniya Respublikasinin informasiya ve Malumatlarin Muhafizasi tizra
Mavakkilinin  deavati asasinda dinyanin  muxtslif 6lkalarinden olan informasiya
Komissarlarinin gatildigi XV Beynalxalg Konfransda istirak etmisdir.

"Fardlarin  informasiyaya catim vasitesile  salahiyyatlandiriimasi:  qarsiligli
amakdasligda saffafligin ve inkllzivliyin tamin edilmasi" mdvzusunda kegirilon beynalxalq
konfransin ilk sessiyasinda taqdimatla cixis eden Ombudsman informasiya salda etmak
higuqunun midafiesi va tamini istigamatinda fealiyyati, bu sahada hayata kecirilan
maariflandirma tadbirlari, habels ahalinin hassas qruplarinin hiquglarinin mudafiasina
xuisusi diqggat yetiriimasi barada malumat vermisdir.

Ombudsman va Albaniya Respublikasinin informasiya ve Malumatlarin Miihafizasi
tzra Mivakkili arasinda insan hiquglari, habels informasiya alds etmak hiiququ sahsasinda
ikitarafli amakdasligin guclendiriimasi magsadila anlasma memorandumu imzalanmisdir.

Sefar ¢arcivasinda Ombudsman Albaniya Respublikasinin Bas naziri, adliyys naziri,
Parlament sadrinin miavini, habela informasiya va Malumatlarin Mihafizasi tzra Muvakkili
ilo goruslar kegirmisdir.

Ombudsman ltaliyanin Latzio vilaystinda kegirilan “Hiiquglarin taminatgisi kimi
Ombudsmanin rolu® movzusunda Ombudsmanlarin Beynalxalg Konfransinda istirak
etmisdir. Konfransda “Qlobal bdhranlar zamani insan hiquglari. Ombudsmanin rolu” adli
sessiyada ¢ixisi zamani Ombudsman iglim dayisikliyi kontekstinda insan hiuquqg va
azadliglarinin samarali midafiasinin ombudsman va milli insan hdquglar institutlarinin
foaliyyatinda prioritet masalalerdan birina ¢evrildiyini bildirarak, Azarbaycanin Ombudsman
tosisatl torsfinden miuvafiq sahads teskil olunan coxsayl tadbirlar hagginda malumat
vermis, hamgcinin Azarbaycanda ekoloji vaziyyatin yaxsilasdiriimasi va tabii sarvatlarden
daha samarali istifada istigamatinda muxtalif dovlat programlarinin, strategiyalarin va milli
faaliyyat planlarinin hayata kecirildiyini diggata catdirmisdir.

Ombudsman  Finlandiyanin  Helsinki  saharinds  kegirilon  Avropa Usaq
Ombudsmanlari $Sabakasinin (ENOC) 28-ci illik konfransi ve Bas Assambleyasinda istirak
etmis, usaqg huquglarinin mudafiasi sahasindaki faaliyyati barada danismis, ganunvericiliyin
tokmillasdirilmasi ile bagh tekliflarini saslendirmis, Ermanistan terafinden basdiriimis
minalarin usaqlarda daxil olmagla milki saxslarin hayatina tahdid yaratdigini ve bu sahada
gatiyyatli addimlarin atilmasinin vacibliyini bildirmisdir. Tadbir ¢argivasinda uzv tagkilatlarin
faaliyyati va galacak is planlari mizakire edilmis, “Alternativ qaydida usaq huquglarinin
mudafiasi va tasviqi” Gizra bayanat gabul olunmusdur.

Polsanin Varsava saharinds ATOT-in Demokratik Tasisatlar va insan Hiiquglari
Burosu tarafindan taskil olunan insan 6lgiisii Konfransinda Ombudsman Aparatinin
rohbari istirak etmisdir. “Tolerantliq va ayri-seckilik” mévzusunda 8-ci plenar sessiyada,
hamcinin gadinlara qargi zorakilig hallarinin aradan galdiriimasi va gender barabarliyi
movzularina hasr olunmus 10-cu plenar sessiyada c¢ixis edan Aparat rahbari gadin
hiaquglarinin madafiasi, gender barabarliyi va gadinlara garsi zorakiligin aradan qaldiriimasi



sahasinda gorllan tadbirlar hagginda malumat vermisdir. O, Ermanistanin isgal siyasati
naticasinda gatla yetirilmis, hamginin itkin dismus gadinlar va usaglar, Ermanistanin mina
terrorunun sabab oldugu coxsayl insan talafati ve hal-hazirda milki shaliya yaratdigi
tahlikalari vurgulamis va beynalxalg ictimaiyyati bu problemlara diggat yetirmaya
cagirmisdir. Aparat rahbari hamgcinin konfrans carcivasinds Qarbi Azarbaycan icmasi
tarafindan taskil olunmus va beynalxalq ekspertlarin da qatildigi Qarbi azarbaycanlilarin
gayidis hiquguna hasr olunmus yan tadbirde maruza ila ¢ixis etmisdir.

Ombudsman Rusiya Federasiyasinin Moskva saharinds “insan hiiquglar
mudafiasinin problemlari: ombudsmanlarin misbat tacribalarinin bolistlmasi” mévzusunda
taskil olunan VIl Beynalxalg elmi-praktiki konfransda istirak etmisdir.

60-a yaxin 6lkanin ombudsmanlarinin va milli insan hiquglan institutlarinin rahbar va
nimayandalarinin istirak etdiyi tadbirda “Sshiyya sahasinda insan hiiquglarinin midafiasinin
aktual problemlari” mdvzusunda c¢ixisi zamani Ombudsman sahiyya xidmatlarina barabar
¢ixisin vaxtinda temini ile bagh problemlarin arasdiriimasinda, normativ-hiiquqi aktlarin
beynalxalq standartlara uygdunlasdiriimasina dair tokliflerin irali sirilmasinda milli insan
hiquglari institutlarinin rolundan danigsmisdir. Ombudsman hamginin Ermanistanin davam
edan ekoloji terror siyasati naticesinde takca Olkamizin deyil, butinlukda regionun
ekosistemina zarar vuruldugunu, bununla da insanlarin saglamlig va saglam atraf miihitda
yasamaq hiquglarinin kobud sakilde pozuldugunu konfrans istirakgilarinin diggatina
catdirmisdir. Azarbaycan Ombudsmaninin bununla bagh dafslerloe beynalxalq taskilatlara
muraciatlarine baxmayaraq, Ermanistanda yerlagsan Metsamor AES-in hala da faaliyyatini
davam etdirmasinin region uc¢un ciddi tahdid oldugu bildirilmisdir.

Ragamsal texnologiyalarin sehiyya sahasinds istifadasina toxunan Ombudsman sini
intellektin imkanlarindan yararlanmagla muvafig sahada gorulen islarin samaraliliyinin
artirila bilscayini vurgulamig, ragamsal texnologiyalara ¢ixisi olmayan bazi hassas shali
gruplari ugun sahiyya xidmatlarinin gdstarilmasinde muayyan mahdudiyyastlar yaratdigini
geyd etmisdir.

Ombudsman va Aparatin amakdaslarinin da temsil olundugu heyat Ozbakistan
Respublikasinda Ali Maclisin Qanunvericilik Palatasina va yerli suralara kecirilan seckilarda
musahidaci gisminds istirak etmisdir. Ombudsman va rahbarlik etdiyi nimayanda heyati
seckilara hazirliq saviyyasi ile maraglanaraq, secki mantagalarinds yaradilmis gseraitle tanis
olmus, secki prosesini izlamislar. Safer ¢arcivasindes Ombudsman Daskand Dévlat Hiquq
Universitetinin misallim va talaba heyati ilo goriis kecirmis, ikinci Qarabag muharibasi ve
postmuhariba dovriindas hayata kecirilmis faktarasdirici missiyalarin naticalarine asaslanan,
elaca da Azarbaycan torpaglarinin otuzillik isgali dovriinde Ermanistan tarafindan téradilmis
insan hiquglar pozuntularina, nifrat cinayastlerina dair hesabatlarin hazirlandigi, beynalxalq
toskilatlara, xarici 6lkalarin ombudsman va milli insan hdquglari institutlarina goéndarildiyi
bareda goris istirakcilarina malumat vermis, talabalari maraglandiran suallar atrafh
cavablandirmisdir.

Ombudsman Ankara saharinda Turk Dinyasi Mediatorlar Birliyinin ilk beynalxalq
toplantisinda istirak etmis, cixisi zamani tesisat ila Azarbaycan Mediasiya Surasi arasinda
six amakdasliq slagalari barads istirak¢ilara malumat vermisdir. O, mediasiya prosesi ilo
baglh sikaystlarin arasdiriimasi, bu sahada qanunvericiliyin takmillasdiriimasi va
maariflandirma iginin taskili istigamatinda birga fealiyyatin shamiyyatina toxunmusdur.

Cin Xalg Respublikasinin Xiisusi inzibati Bolgasi olan Hong-Konqun Ombudsman
institutunun  yaradilmasinin 35 illik yubileyi minasibatile taskil olunan Beynalxalq
Ombudsmanlar Sammitinde Ombudsman Aparatinin rahbari istirak etmisdir. Hamin tadbirda
Ombudsmanin insan hiquq ve azadliglarinin tamini va mudafiasi, hamginin atraf mahitin



gorunmasl va iglim dayisikliyi ile muibarize sahasinda faaliyyati, Ermanistanin ekoloji
terrorunun naticalari barada istirakgilara malumat verilmisdir.

2024-cu ilds Ombudsman Parlamentlararasi ittifaqin Bas katibi, Birlesmis Millatlor
Taskilatinin inkisaf Programinin élkemizdaki rezident niimayandasi, ATST-in Demokratik
Tasisatlar va insan Hiquglari Burosunun Secki Misahida Missiyasinin niimaysnda heysati,
Moldova Respublikasi Parlamentinin Azarbaycanla dostlug grupunun rahbari, BMT-nin
igtisadi, sosial ve madani hiiquglar komitasinin izvii, Tirkiye Respublikasinin Konstitusiya
Mahkamasinin sadri, Ozbakistan Respublikasinin insan Hiquglari tzra Milli Markazinin
direktorunun birinci muavini ve Ozbakistan Respublikasi Elmlar Akademiyasinin Dévlat va
Hiiquqg institutunun direktoru, BMT Usaq Fondunun (UNICEF) Azarbaycana yeni tayin
olunmus namayandasi, Milli insan Huquglar Tasisatlarinin Avropa $abakasinin (ENNHRI)
bas katibi, Gurcustanin Xalg Mudafiagisi, Cin Xalg Respublikasinin Kommunist Partiyasinin
intizam Taftisi (izre Markazi Komissiyasi Katibinin miiavini va Milli Nazarat Komissiyasi
sadrinin muavininin rahbarlik etdiyi nimayanda heyati, Meksika Birlasmis Statlari, AlImaniya
Federativ Respublikasi, Boyiik Britaniya va Simali irlandiya Birlasmis Kralliginin ve Amerika
Birlasmis Statlarinin  Azarbaycandaki fovgalada va selahiyyatli safirleri ile goriuslar

kecirmisdir. Goruslarda garsiligh marag doguran masalaler, amakdasliq perspektivlari
muzakira edilmigsdir.
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HUQUQI MAARIFLONDIRM®, ELMI-ANALITIK FOALIYYST Vo
VOTONDAS COMiYYSTI INSTITUTLARI iL& 8MBKDASLIQ

insan hiiquglari sahasinds maariflandirma. Iinsan hiiquglarinin  mudafissi
sahasinda faaliyyatin  samarsliliyinin  artirllmasi, aidiyyati  dovlet qurumlarinin
amakdaslarinin bilik va bacariglarinin takmillasdirilmasi, shalinin mixtalif gruplarinin hiiquq
va azadliglarinin tabligi, hamcinin muvafiq doévlat programlari, BMT-nin Dayanigli inkisaf
Magsadlari, Azarbaycanda 2024-cu ilin “Yasil dinya namina hamraylik ili” elan edilmasi,
elaca do dlkamizin COP29-a ev sahibliyi etmasi il alagadar olarag, Ombudsman tarafindan
2024-ci il Gzra hiqugi maarifleandirma sahasinds Tadbirlor Plani tasdiq edilmis va
respublikanin batin regionlari shate olunmagla icrasi temin edilmisdir.

2024-cu il fevralin 7-da keciriimis novbadankanar Azarbaycan Respublikasi
Prezidenti seckilori va sentyabrin 1-ds kecirilmis Azarbaycan Respublikasinin Milli Maclisina
novbadankanar seckilar arafasinde Ombudsman Aparati ile Markazi Secki Komissiyasinin
birge toeskilat¢ciligi asasinda Bakida, Naxcivanda, respublikanin bir sira digar sahar va
rayonlarinda, o cumladan isgaldan azad olunmus arazilarimizds “Vatandaslarin secki
hdququnun tamini”, “Musahidacilarin hiiquq va vazifslari”, “Gancin sasi - Galacayin sasi” va
“Demokratik camiyyatda seckilarin rolu” movzularinda silsile maariflandirma tadbirlari
kecirilmisdir.

Eim va Tahsil Nazirliyinin Baki sahari tizra fealiyyat gostaran internat tipli tmumi tahsil
muassisalarinin  rahbar heyati va amakdaslarn Ucin “Ombudsmanin  Milli Preventiv
Mexanizm faaliyysti” mévzusunda kecirilmis talimdas, 6lkada saxslarin 0z iradasi ile terk eda
bilmadiyi miassisalerda, o cimladan tahsil miassisalarinds raftar masalalari va saxlanma
soraitinin arasdirilmasi magsadila mintazam olaraq kecirilan bascakmalar, verilmis
tovsiyalar va onlarin icrasi vaziyystina dair taqdimatlar edilmisdir.

©mak va Bhalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyi, ©@dliyye Nazirliyi, Sahiyya Nazirliyi, EIm
ve Tohsil Nazirliyi, icbari Tibbi Sigorta lzro Dovlet Agentliyi, Tibbi Srazi Bélmalerini
idaraetma Birliyi (TOBIB), Dovlat Saharsalma va Arxitektura Komitasi, Ails, Qadin va Usaq
Problemlari Uzra Doévlst Komitasi va Baki Sahar icra Hakimiyyatinin amakdaslari (giin
“Blilliyi olan saxslarin huquglan hagginda Konvensiyanin hayata kecirilmasinin tasvigi va
mustagil monitoringi: Ombudsmana verilmis yeni salahiyyatlar’ mévzusunda kecirilmis
talimda hamin Konvensiyada nazardsa tutulmus O©hdaliklar va migavile qurumunun
tovsiyalari, Konvensiyanin hayata kecirilmasinin tagviqi ve mdustaqil monitoringi Uzra
Ombudsmana verilmis yeni salahiyyatlar, hamginin bu istiqgamatda gorulmus islar va garsida
duran vazifslar barads teqdimatlar edilmisdir. Bununla yanasi, talimda 2 Aprel - Dinya
Autizm Malumatlandirma Gind barads malumat verilmis ve autizm spektrli pozuntulardan
aziyyat ¢akan soxslarin hiquglarinin mudafiasi ile bagl masalalare da toxunulmusdur.

informasiya sahibi olan bir sira dévlat qurumlarinin amakdaslari iciin “informasiya
alda etmak huqugunun tamin edilmasi sahasinda Ombudsmanin faaliyyati” mévzusunda
keciriimis talimda informasiya alde etmak hidququnun temin olunmasi Uzra moévcud
beynalxalg va milli ganunvericilik aktlari, Ombudsmanin mivafig sahs Uzro faaliyyati, o
cumladan informasiya sahiblarinin  “informasiya alds etmak hagqginda’” Qanunun
talablarindan irali galen vazifalari yerina yetirmasina nazarst funksiyasi, daxil olan sikayatlar
va onlarin tamini vaziyyatina dair teqdimatlar edilmis, eyni zamanda Ombudsman tasisati



tarafinden bu saha uzre hazirlanmis maariflondirici vasaitlor barads atrafli malumat
verilmisdir.

Baki sahari Uzra vyerli icra hakimiyystlarinin  bascilarinin  maavinlari ve icra
hakimiyyatlori yaninda yetkinlik yasina ¢atmayanlarin islari va hiiquglarinin midafissi Uzra
komissiyalarin Gzvlarinin istiraki ila kecirilmis “Usaq hdquglarinin mudafissinda yerli icra
hakimiyyatlarinin rolu” mdévzusundaki tslimds istirakcilara “Usaq huquglart hagqginda”
Konvensiyanin tesviqgi va monitoringi Uzra Ombudsmanin mandati, Muvakkile Gnvanlanan
muraciatlar naticasinda askar olunan masaslalar, BMT-nin Usaq Hiquglari Komitasinin
Olkanin besinci va altinci birge dovri maruzasina verdiyi tovsiyslar va Ombudsmanin illik
maruzalarinda irali sirdlen takliflar barada malumatlar tagdim edilmisdir.

dlilliyi olan saxslarin huquglarinin midafiasi, hiquq barabarliyinin tabligi va ayri-
seckilikle mubariza sahasindas vatandas camiyyati institutlarinin ndmayandalari G¢in
kecirilmis maariflandirma tadbirinds “Azarbaycan Respublikasinin insan hiiquglar (izre
muavakkili (ombudsman) hagqinda” Konstitusiya Qanununa edilan dayisikliklara asasan,
“Slilliyi olan saxslarin hiquglar haggqinda” va “Usag hiquglar hagginda” konvensiyalarin
hayata kecirilmasi, barabarlik hiququnun temin edilmasi va ayri-seckiliyin garsisinin
alinmasi ila bagli Ombudsmana verilmis yeni salahiyystlor hagqinda malumat verilmis,
hamcinin bu sahada yaradilmis monitoring qruplari va vatendas camiyysti institutlari ila
amakdasliq perspektivlari mizakire olunmusdur.

dhalinin insan hiquglarina dair malumathliqg saviyyasinin artirilmasi yolu ila
camiyyatda hiquq distincasinin va hiiqug madaniyyatinin inkisaf etdiriimasina xidmat edan
maovzular tizra digar hiiqugi maariflandirma tadbirlari da taskil olunmus, Ombudsman Aparati
va regional markazlarinin emakdaslarinin digar qurumlar tarafindan kecirilmis analoji
tadbirlarde maruzaci va talimgi gisminds istiraki tamin edilmisdir.

Ombudsman tarafindsn ananavi olaraq 2024-cii ilde da 18 iyun - Azarbaycan
Respublikasinda insan Huquglarl Giinii miinasibatile 18 may - 18 iyun tarixlarinin “insan
Huquglart Ayhigr” elan olunmasi ila slagadar aidiyysti qurumlara c¢agiris edilmisdir. Dovlat
organlari, baladiyyaler, elm, tehsil, madaniyyat, sosial xidmat, tibb, penitensiar miassisalari,
vatondas camiyyati institutlari, o cimladan qeyri-hOkumat taskilatlari, media subyektlari,
hamkarlar ittifaglari va digar aidiyyati qurumlar tasabbisiimiize faal sakilde qosularaq
analoji movzulara hasr olunmus miuxtalif aktual mévzular Gzra silsile maarifleandirma
tadbirlari taskil etmis, hiiquqgi maariflandirici vasaitlarin hazirlanmasi, nasri va shali arasinda
yayllmasi, kecirilan tadbirlarin, ¢akilan reklam carxlarinin audiovizual, ¢cap, onlayn media,
hamcinin teleradio kanallari, sosial sebaka hesablari vasitasila isiglandiriimasi isinds faalliq
nimayis etdirmis va bu barada malumatlari #InsanHuquglariAyligi ve #HumanRightsMonth
hastaglari ile sosial sebaka hesablarinda paylasmiglar.

BMT-nin “Usaq hiuquglarn haqqginda” Konvensiyasinin gabulunun ildonimu ils
alagadar 20 oktyabr - 20 noyabr tarixlarini "Usaq Huquglart Ayhgi" elan etmakls,
Ombudsman tarafindan aidiyyati qurumlara edilon ndvbati ¢cagiris naticasinda, usaglarin faal
sokilde calb olundugu, usaq huaquglarini tabli edan mdévzulara hasr olunmus hiuqugi
maariflondirma tadbirlari taskil edilmisdir. Bu tadbirlar comiyyatda genis maraq dogurur,
usaglara diqgat va gayginin artirnimasina, onlarin hdquglarinin daha samarali tamin
olunmasina xidmat edir. Umumilikda, “Usaq Hiiquglart Aylig1” c¢arcivasinds Ombudsman
Aparatt va Ombudsmanin regional markazlari tarafinden Baki, Susa, Fizuli, Cabrayil,
Zangilan, Ganca, Tovuz, Agdas, Goycay, Masalll, Astara, Calilabad, Salyan, Neftcala, Lerik,
Lanksran, Quba, Qusar, Siyazan, Sabran, $Saki, Mingacevir, Balaken sahar va rayonlarinda
usaq hiquglarinin midafissine hasr olunmus mauxtalif maariflandirma tadbirlari hayata
kecirilmisdir.

Qeyd olunmalidir ki, 6lke Prezidentinin sarancamlari ils tasdiq edilmis “Azarbaycan



Respublikasinda insan hiquq va azadhglarinin mudafiasinin  samaraliliyini artirmaq
sahasinda Milli Foaaliyyat Programi”, “Azarbaycan Respublikasinda insan alverina garsi
mubarizays dair 2020-2024-ci illar G¢un Milli Faaliyyat Plani”, “Usaglara dair Strategiyanin
hayata kecirilmasi Uzre 2020-2025-ci illar Gg¢un Foaaliyyat Plani”, “Korrupsiyaya qarsi
mubarizanin guclandiriimasina dair 2022—2026-ci illar t¢tin Milli Faaliyyat Plan1”, hamginin
Nazirlor Kabinetinin muivafig Serancami ils tasdiq edilmis “Usaqglarin dogulanadak cins
sec¢iminin garsisinin alinmasina dair 2020-2025-ci iller G¢tn Tadbirlar Plani” ¢argivesinda
maariflandirma tadbirlari 2024-ci ilde do davam etdirilmisdir. Bu tadbirlar usaglari, alilliyi
olan saxslari, ahillar, gacqin, macburi kéckiin va migrantlari, habels ahalinin digar sosial
cahatdan hassas gruplarini da shate etmisdir.

Yeri galmigkan, Ombudsman Aparati tarafinden EIm va Tahsil Nazirliyi va Tibbi Srazi
Bolmalarini idarsetma Birliyi ils amakdasliq ¢arcivasinde Baki sshari Xatai rayonu 221
nomrali ve Xazar rayonu 216 ndmrali tam orta maktablarinda “Usaglarin cinsi mansubiyyata
gOra ayri-seckilikdean mudafiasi: tibbi-sosial va hiquqi aspektler” movzusunda talimlar taskil
olunmusdur. Talimlarda usaqg huquglarinin mudafiasi ve usaglara garsi cinsi zeminda ayri-
seckilik hallarinin aradan qaldiriimasi sahasinds Ombudsmanin hayata kegirdiyi faaliyyat
barade malumat verilmisdir. Bundan alava, talim istirakgilari gender barabarliyi, cinsi
mansubiyyate gora ayri-seckiliyin formalari, erken evlilik ve tehsildan yayinma masalaleri ila
baghh movcud ganunvericilik aktlari barada malumatlandiriimisdir. Talimlar zamani
valideynlar va tahsil iscilarinin mivafig sahada hiiquq va vazifelari barada atrafli muzakiralar
aparilmis va istirakcilarin suallari cavablandiriimisdir.

Ombudsman Aparatinin vo BMT-nin Qacqinlar Uzra Ali Komissarliginin (BMT QAK)
Azarbaycandaki Numayandsliyinin birga teskilatciligi ile “Macburi kégkin ve vatandashgi
olmayan saxslarin huquglarinin midafiasi" movzusunda taskil olunmus seminarda BMT
QAK-In Bas Ofisinin va Azarbaycandaki Nimayandaliyinin ekspertlari, o cimladan BMT-nin
insan Huiquglar tizra Ali Komissarhiginin va UNICEF-in yerli niimayandaliklarinin, elaca da
Beynalxalg Migrasiya Tagkilatinin Bas Qarargahinin ekspertlari tersfinden taqdimatlar
edilmisdir. Taqdimatlarda gacqinlarin beynalxalg himayasi, beynalxalg hiiquq ¢arcivesinda
macburi kocklnlarin va migrantlarin hiquglari, onlarin inteqrasiyasi, vatandassizligin
aradan galdiriimasi, dogumun geyds alinmasi, o cimladan bu sahada muvafig prosedurlara
dair masalslar ahata olunmusdur.

insan hiiquglari sahasinda faaliyyat géstaran miitexassislarin pesakarliq saviyyasinin
yuksaldilmasi maqgsadils Ombudsman Aparatt va Beynalxalg Qizil Xa¢ Komitasinin
Azarbaycandaki Nimayandaliyinin birgs taskilatcihgi ile Masalli saharinde Ombudsmanin
Canub Regional Markazinda “Beynalxalq humanitar hiquq c¢arcivesinds  xdsusi
kateqoriyaya aid saxslarin huquglarinin mudafissinin praktiki aspektlari” moévzusunda
seminar taskil olunmusdur. “Beynalxalqg humanitar hiiquq va milli ganunvericilik kontekstinda
Ombudsman Aparatinin saxlanilma Uzre mandati ve faaliyysti”, “Ombudsman Aparatinin
itkin diismds ailalara dastak sahasinda faaliyyati”, “Slilliyi olan sexslarin hiiquglari hagqinda”
Konvensiya va “Ombudsman Aparatinin mina qurbanlarina dastek faaliyyatlori”
movzularinda  taeqdimatlarin  edildiyi  seminarda tedbir istirakg¢ilarinin  suallari
cavablandiriimig, yekunda sertifikatlar tagdim olunmusdur.

adliyya Akademiyasinda hakimliya namizadlar, penitensiar xidmata, tibb xidmatins,
ekspertiza markazina gabul olunmus amakdaslar G¢iin “Ombudsmanin insan hiquglarinin
mudafiasi va Milli Preventiv Mexanizm faaliyyati” mévzusunda Milli Preventiv Qrupun rahbari
torafindan kecirilmis mihazirade BMT-nin “isgance va digar gaddar, geyri-insani va ya
loyagati alcaldan raftar vo ya caza aleyhina Konvensiya’sinin Fakultativ Protokolunun
icrasinin  tamin edilmasi ile baglh 6lka Prezidentinin muvafig Sarancami il
Ombudsmanin Milli Preventiv Mexanizm funksiyalarini yerina yetiran tasisat gisminda
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muiayyan olunmasi, bu sahads faaliyyatin daha semarali apariimasi Uc¢in dlkada saxslarin
0z iradasi ila tark edsa bilmadiyi muassisalera muntazam kegcirilan bas¢cakmalar, verilmis
tovsiyalar va onlarin icrasi vaziyystina dair malumatlar milli ve xarici 6lka tacribasindan
misallar gatirmakla dinlayicilarin diggatina c¢atdiriimisdir.

Daxili Islar Nazirliyinin Polis Akademiyasinda Konstitusiya Mahkamasi Aparatinin,
Hiiquq va insan Haglar institutunun amakdaslarinin, Akademiyanin miiallim-zabit heyati va
kursantlarin istiraki ils “Muasir dévrda insan hiquglarinin aktual problemlari” mévzusunda
kecirilan dayirmi masada Ombudsman Aparati emakdasinin “insan hiiquq ve azadliglarinin
tominati Azarbaycan dovlatinin asas maqsadidir” adli maruzasinda dlkamizda hayata
kecirilan hiquqgi islahatlar, o cimladen Ombudsmanin faaliyyatinin takmillasdiriimasi
istigamatinda gorulan isler barada malumat verilmisdir.

Fovgalada Hallar Nazirliyi (FHN) ve Ombudsman Aparatinin birga taskilatcihgi ile
FHN-nin Akademiyasinda “Ulu 6ndar Heydar Sliyev ve Azarbaycan Respublikasinda insan
hiquglarina ssaslanan islahatlar* moévzusunda konfrans kecirilmisdir. Konfransda Milli
Maclisin deputatlari, AMEATarix institutunun Qarbi Azarbaycan tarixi s6basinin madiri, FHN
yaninda ictimai suranin (zvlsri, Akademiyanin misllim-zabit heysti, kursantlari va digar
soxslar istirak etmisdir. Tadbirde Umummilli Liderin hiiqugi dévlstin qurulmasi ve vatandas
camiyyatinin inkisafl istigamatinde apardigl islahatlarin 6lkemizin beynalxalg hiquq
sistemina inteqrasiyasini suratlandirdiyi va vatoandaslarin hiiqug ve azadliglarini gorumagq
magsadile muasir ¢agirislara uygun tasirli mexanizmlarin yaradilmasina zamin yaratdigi
vurgulanmisdir.

Dini Qurumlarla Is Uzra Dévlat Komitasinin amakdaslar (gciin kegirilan hiiquqi
maariflandirma tadbirinde Ombudsman Aparatinin nimaysndasi tarafindan istirak¢ilara
tohsil sahasinda inklizivliyin tamin edilmasi baximindan mihim shamiyyat dasiyan “Tahsil
hami Ggln" prinsipi, insan hiquglar va azadhglarinin mahiyyati, shalinin muxtslif gruplarinin
haquglari, o6lkemizin tarafdar c¢ixdigi beynalxalq senadlardan irali galan o6hdalikler,
beynalxalg mugavila qurumlarinin faaliyyati, mahkamadankanar hiiqug mudafis mexanizmi
olan Ombudsmanin mandati va ona verilan yeni salahiyyatlar barads atrafli malumat
verilmisdir.

omak va Ohalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyinde Sosial Xidmatlar
Agentliyinin  Olilliyi olan S$axslarin Pesa-Omak Reabilitasiya Markazinda “Slilliyi olan
soxslarin hiquqg ve azadhglarinin dovlat taminatl” mévzusunda kegirilmis maariflandirma
tadbirinda “Slilliyi olan saxslarin hiquglari hagginda” Konvensiyada nazards tutulmus
ohdalikler, Konvensiyanin hayata kegirilmasinin tasvigi va mustaqil monitoringi Uzra
Ombudsmana verilmis yeni salahiyyatlar, bu istigamatda goriulmus islar hagginda malumat
verilmis, alilliyi olan saxslarin hiquglari ile bagh Ombudsmana Unvanlanan miracistlarin
mazmunu, slilliyi olan sexslerin saglamlq, tshsil, amak va digar huquglarinin tasvigi va
mudafiasi, o cumladan miyassarliyin tamini, inkliziv cemiyyatin formalasdiriimasi
istigamatinda aparilan islar barada danisiimisdir.

Omak ve ©Ohalinin Sosial Mduidafiasi Nazirliyinin tabeliyinde Sosial Xidmatlar
Agentliyinin Ahil Saxslar tc¢ln Sosial Xidmat Muassisasinda taskil olunmus “Fiziki aktivliyin
yas! yoxdur" adh tadbirda ahil saxslerin hiquglarinin midafiasi sahasinds Ombudsmanin
faaliyyati, ahillarin barabarlik hiiquglarinin mudafiasi va ahillara gdstarilon dovlat qaygisi ila
bagl istirakcilara malumat verilmis, misbat tacriibalarla baglh fikir mibadilasi apariimisdir.

Azarbaycan ©mak va Sosial Mlnasibatlar Akademiyasi va Azarbaycan Neft va Qaz
Sanayesi iscilari Hamkarlar ittifaqr Respublika Komitasi tarafinden “©mak sahasinda
beynalxalq hiiqugi standartlar va onlarin Azarbaycanda tatbiqgi" mévzusunda kegcirilmis birga
seminarda Ombudsmanin insan hiquq ve azadliglari sirasinda mihum yerlardan birini tutan
amak hiqugqunun muidafiasi sahasindaki faaliyysti barads malumatlar diqgata ¢atdiriimisdir.
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Azarbaycan Respublikasinin insan Hiiquglar tzra Miivakkili (Ombudsman) Aparati
va Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Dévlat idaracilik Akademiyasi (DIA)
arasinda amakdashqg hagqginda Anlasma Memorandumunun imzalanmasina hasr olunmus
marasimda DIA-nin rektoru "Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti canab ilham Sliyevin
innovativ dévlat idaraciliyi konsepsiyasi: naticalar va perspektivlar” mévzusunda teqdimatla
cixis etmisdir. Daha sonra Ombudsman tasisati ilo DIA arasinda slagalerin daha da
genislandiriimasi, insan hiquglarinin tabligi, tadrisi ve tatbiqi sahasinds amakdashgin inkisaf
etdirilmasi magsadini dasiyan Anlasma Memorandumu imzalanmisdir.

Yerli icra hakimiyysti organlarinin, baladiyyslarin, hiqugq muhafize organlarinin,
sahiyya qurumlarinin, regional tshsil idarslari, rayon (sahar) tahsil sektorlarinin va
informasiya sahibi olan digar ddvlst organlarinin niimayandalarinin igtiraki ila informasiya
alda etmak hiiqugquna hasr edilmis maariflandirma tadbirlari taskil olunmusdur. Tadbirlarda
Ombudsmanin insan hiquq ve azadliglarinin midafiasi sahasinds faaliyysti, Ombudsman
torafinden dovlat organlarinin, baladiyyalerin, publik hiqugi saxslarin, onlarin vazifali
soxslarinin “Iinformasiya alde etmak haqgqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun
talablarindan irali gsalen vezifaleri yerina yetirmasina nazaratin hayata kegirilmasi
funksiyasinin icrasi barads malumat verilmis, daha sonra bununla slagadar teqdimat va
mivafig sahada videocarx nimayis etdirilmisdir.

Ombudsmanin tasabbiisii asasinda Milli Maclisin deputatlarinin, aidiyyati dovlat
organlarinin va Umumdinya Ssahiyya Taskilatinin Azarbaycandaki Nimayandaliyinin
rosmilarinin, vatandas camiyyati institutlarinin nimayandalarinin, psixiatr va ekspertlarin
istiraki ile “Azarbaycanda psixi saglamlig masalalari va psixi pozuntulardan aziyyat ¢akan
soxslarin huquglarn” mévzusunda kecirilmis seminarda 6lkada tibbi xidmate slcatanligin
yuksaldilmasi, psixi saglamhgin tamini sahasindaki mévcud problemlarin halli istigamatinda
gorulen islar barads istirak¢ilara malumat verilmis, mdvzu strafinda muzakiralar apariimis,
fikir va takliflar bildiriimisdir. Qeyd olunmalidir ki, bu tadbirds irali strilmis ray ve takliflar
nazara alinaraq, aidiyysti sahads faaliyyatin samaraliliyinin va effektivliyinin tamin edilmasi,
habels qurumlararasi slagalendirmanin tagkili maqgsadile Ombudsman Aparatinin
amakdaslarindan, mivafiq dovlat qurumlarinin nimayandalarindan va aidiyysti saha uzra
ekspertlardan ibarat tarkibds “Psixi saglamliq va insan hiiquglari” sahasinds is¢i Qrupu da
yaradiimisdir.

Ombudsman Aparati tarafindan Baki saharindaki 189-190 sayll tam orta maktablarda
“Manim hiquq ve vazifslarim” movzusunda Kkecirilmis maariflandirici gorisda usaq
hiaquglarinin  gorunmasinda Ombudsmanin rolu, zorakiligin ve ayri-segkiliyin butin
formalarindan usaglarin mudafiasi, hamgcinin erkan evlilik, internet tahlikasizliyi, usaq
amayi, bulling va digar masalalar barade malumat verilmisdir.

Muvafig sahada bilik va bacariglarin artirilmasi maqgsadila bir sira dévlat organlarinin,
geyri-hokumat taskilatlarinin va beynalxalg qurumlarin nimayandalarinin, habels yerli va
beynalxalq ekspertlarin istiraki ila “Soxslarin 6z iradasi ila tork eda bilmadiyi miassisalarda
saxlanilan acnabi ve vatondasligl olmayan sexslarin huquglarinin midafiasi” mévzusunda
kecirilmis seminarda Ombudsmanin Milli Preventiv Mexanizm mandati ¢argivesinds hayata
kegcirilan faaliyyat, elacae da yerli va beynalxalq tacriiba, 6lka tacriibasinda bu sahada slds
olunan yeniliklar barada taqgdimatlar edilmisdir.

Ombudsmanin regional markazlari tarafinden usaglarin, alilliyi olan saxslarin,
migrantlarin, saxslarin 6z iradasi ila terk eda bilmadiyi yerlards saxlanilanlarin, habela
ahalinin digar sosial caehatdan hassas qruplarinin hiquglarinin mudafissi, erkan evlilik,
zorakilig, narkomaniya, korrupsiya hallarina garsi mubarizs, ekoloji hiiquglarin gorunmasi,
psixi saglamliq ve insan hlquglari, tolerantliq ve multikulturalizm kimi shamiyyatli mévzular
Uzra da maariflondirici tadbirlar taskil olunmusdur.



9dliyya Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinin Ganca saharinda yerlasan 2 sayl istintaq
Tacridxanasinda Ombudsmanin Qarb Regional Markazi tarafindan “Ombudsmanin Milli
Preventiv Mexanizm mandati isgancalarin garsisinin alinmasinda muhim vasita kimi”
movzusunda kegirilmis hidqugi maariflandirma tadbirinds istirak¢ilar Ombudsmanin bu
sahada mandati, habs yerlarinda saxlanilan sexslarin, o cimladan qgadinlarin hiiquq va
azadliglarinin mudafiasi istigamatinda hayata kecirdiyi foaliyyati barada
malumatlandiriimislar.

2024-cu il arzinda 20 Yanvar faciasinin 34-ci ildonumu, Xocali soyqgiriminin 32-ci il
donuimdu, Azarbaycanlilarin Soygiriminin 106-ci ildénimd, o cimladan 27 Sentyabr - Anim
Guni ils slagadar Ombudsman Aparati va Ombudsmanin regional markazlari tarafindan
anim tadbirlari, 28 May - Mistaqillik Guni, 18 Oktyabr - Mistaqilliyin Barpasi Guni, Ulu
Ondarin anadan olmasinin 101-ci ildénimd ile bagli insan huquglarini tabli§g edan moévzular
Uzra silsile maariflandirma tadbirlari kecirilmisdir.

Ali tahsil miassisalari iloe amakdasliq c¢argivesinda 2024-cu ilde Azarbaycan
Respublikasinin  Prezidenti yaninda Dévlet idaracilik Akademiyasinin, Baki Dovlst
Universitetinin (BDU), Azarbaycan Dillar Universitetinin, Qarbi Kaspi Universitetinin, Baki
Avrasiya Universitetinin, Xazar Universitetinin muvafiq ixtisaslar (zra tehsil alan
talobalarindan, habels BDU-nun Hiiquq fakiltasinin “insan hiiquglan” va “Tibbi huqug”
ixtisaslagsmalari Uzre magistrantlarindan ibarst olmagla tesisatda 88 talasba ve magistrant
istehsalat ve elmi-tadgigat tecribasi kegmisdir.

Ombudsman 2024-cii ilde BDU-nun Hiquq fakiltssinds “insan hiiquglar”
ixtisaslasmasi  Uzra  magistrlik  dissertasiyalarinin miudafiasi dcun  yaradilmis
ixtisaslasdiriimis Elmi Suraya sadrlik etmis, dissertasiya midafialari zamani magistrantlarin
movzu ils bagh nazari va praktiki biliklari giymatlandirilmisdir.

Ganclarin potensialindan daha samarali istifads etmak, pesa vardislarini inkisaf
etdirmak va tacrubi biliklarini artirmag, cemiyyatin butin sahalarinda ganclarin faal istirakina
sorait yaratmag, onlarin yaradici va innovativ potensialinin Gza ¢ixarilmasini dasteklomak
magsadile Ombudsman Aparatinda insan hiquqg ve azadliglarinin midafiasi tzra konullalik
programi 2024-cu ilde da davam etdirilmisg, yerli va xarici ali tahsil muassisalarinin talaba va
mazunlar bu programdan faydalanmiglar. “Kondlli faaliyyat hagqinda” Azarbaycan
Respublikasinin Qanununa mivafiq olaraqg, kéndlli kimi mugavile 6hdaliklarini ugurla basa
vuran ganclara yekunda Ombudsman tarafindan sertifikatlar taqdim olunmusdur.

Onu da geyd etmak lazimdir ki, konulli kimi faaliyyat gostaran ganclar igarisinda
mazunlar farglandirilmig, karyera inkisafina dastak istigamatinda onlar muxtalif beynalxalq
toskilatlarla amakdashqda kecirilan talimlora gondarilmiglar. Belo ki, 2024-cu ilds
Ombudsman Aparatinin 18 konulliisii Avropa lttifagqi va Avropa Surasinin Yaxs! Idaragilik
dcin Tarafdaslig Programi Il (PGG Ill) “Azarbaycanda barabarliyin tasviqi” layihasi
¢argivasinda “Barabarliyin tagvigi va ayri-segkiliyin garsisinin alinmasi” mévzusunda silsila
talimlards, Ombudsman Aparatinin, Dévlat Migrasiya Xidmatinin va UNICEF-in birgs
taskilat¢ihgr ile migrasiya kontekstinds usaglarin hiquglarinin mudafissina hasr edilmis
tolimds, Ombudsman Aparatt va BMT-nin inkisaf Programinin  6lkamizdaki
niimayandaliyinin birge amakdaslidi ils kegcirilmis “iglim dayisikliyi va insan hiiquglari: Ganc
baxis" movzusunda seminarda istirak etmis vo sertifikatla mukafatlandiriimiglar.

2024-cl ilin “Yasil dinya namina hamraylik ili” elan edilmasi ila bagli Tadbirlar
Planina uygun olaraq, Ombudsman Aparatinda konulli fealiyyata calb olunmus ganclarin
istiraki ila kecirilmis maariflandirma tadbirinds istirakcilara istifade olunmus kagizlarin takrar
emal muassisalarina tahvil verilmasi va elektrik enerjisindan ganaatls istifadanin shamiyyati,
hamcinin bu sahada ganunvericilikdan irali galan vazifalar barada atrafli malumat verilmis,



eyni zamanda ganclarin atraf muhitin qgorunmasi va iglim dayisikliyi ile mibariza masalalari
ile bagl fikirlari dinlanilmis va onlarin suallari cavablandiriimisdir.

Ombudsmanin faaliyystinda dovlatdaxili tadbirlarla yanasi, beynalxalg saviyyali
maariflandirma tadbirlarinin taskili da muhim rol oynayir, c¢lnki bu, insan hiquglar
sahasinda 6lkanin beynalxalg imicini méhkamlandirir, hiqugi bilik va tacriiba mubadilasi
dcun zamin yaradir va muxtalif 6lkalarla insan hidquglar sahasinda qarsiligh smakdasliq
alaqgalarinin inkisafina takan verir.

Bu baximdan 2024-ci ilde 6lkemizin COP29-a ev sahibliyi etmasi ile alagadar
Ombudsmanin tasabbiisii ila “iglim dayisikliyi ve insan huquglari: ombudsmanlarin va milli
insan hiiquglar tasisatlarinin rolu” mévzusunda Baki Beynalxalqg Forumunun, habels “insan
hiquglarina asaslanan iglim adalsti: milli insan hiquglan institutlarinin rolu” mévzusunda
interaktiv. muzakiranin kecirilmasi ekoloji insan huquglarinin tasvigi ve bu sahada
malumatliliq saviyyasinin yuksaldilmasine mihim téhfe vermisdir.

Ombudsmanin tasebblisu ve Asiya Ombudsman Assosiasiyasinin (AOA)
taskilatciligi ilo “Biznes va insan Hiiquglar” mévzusunda kegirilmis onlayn maariflandirma
tadbirinda Pakistan, indoneziya, Tiirkiya, Malayziya, Tailand, Tataristan va digar 6lkalarin
ombudsman va milli insan hiquglar institutlarinin  niimayandalari, islam 8makdaslq
Tagkilatinin Ombudsmanlar Assosiasiyasinin uzvleri, dovlet qurumlarinin va transmilli
sirkatlarin niumayandalari istirak etmisdir.

Asiya regionunda faaliyyat gostaran ombudsman va milli insan hiquglari institutlar
dcln taskil olunmus hamin tadbirde Ombudsman Aparati tarafinden beynalxalq ekspertlarin
ray va takliflari nazara alinmagla hazirlanmig, eyni zamanda O6lkeamizda bu sahanin
inkisafina takan veran tokliflari do ehtiva edan “Biznes va insan Huquglar” tzra mill
giymatlondirma sanadi barads genis malumat taqdim olunmusdur. BMT-nin inkisaf
Programinin Olkamizdaki nimayandaliyinin dastayi ile davat olunmus beynalxalg ekspert
torafinden BMT-nin Biznes va Iinsan Hiiquglari tzra Rahbar Prinsiplari barads taqdimat
edilmig, hamgc¢inin ombudsmanlarin va milli insan hiquglan institutlarinin bu sahadaki
rolunun giclendirilmasi istiqgamatinda genis muzakirslar apariimisdir.

Ombudsmanin tasabbisi ile 2002-2024-cl illsar arzinda Azarbaycan, Ukrayna, rus,
ingilis, fransiz dillerinda 259 adda maariflandirici vasait (kitab, buklet, liflet, disklar va s.)
hazirlanaraq nasr etdirilmis va Ombudsman Aparatinin insan Hiquglar Kitabxanasi
torafindan dovlat qurumlarina, kitabxanalara, qonaglara, tahsil, sosial xidmat, ceza¢cakma
va tarbiye muassisalarina tagdim olunmagla, genis oxucu kuitlasi arasinda yayiimisdir.
Bununla yanasi, Ombudsman va Aparatin amakdaslari tarafindean ham vyerli, ham da
beynalxalq tadbirlar, xarici 6lkalare safarlar zamani tadbir va gorus istirakgilarina muvafiqg
¢ap vasaitlori teqdim edilmisdir.

Madaniyyat Nazirliyi tarafinden Baki Ekspo Markazinda taskil edilmis 10-cu Baki
Beynalxalg Kitab Sargisinde Ombudsman Aparatinin nasrlari sargilenmisdir. Sargida
usaglarin, slilliyi olan saxslarin, mahkumlarin, migrantlarin hiquglarinin muidafiasi, maisat
zorakiliginin garsisinin alinmasi, biznes va insan hiquglari, informasiya alda etmak hiiququ
va digar movzularda tasisat tarafindan hazirlanmis maariflondirici vasaitlar yer almisdir. Eyni
zamanda, Ombudsman tarafindan ikinci Qarabad miharibasi ve postmiiharibs dévrinds
hayata kegcirilmis faktarasdirici missiyalarin naticalerine asaslanan, elace da Azarbaycan
torpaqglarinin otuzillik isgall doévrinds Ermanistan terafinden tdradilmis insan huquglari
pozuntularina, nifrat cinayatlarine dair hesabatlar da sargide nuimayis edilmisdir.

Ombudsman Aparatinin insan Huquglar Kitabxanasinda slamatdar va tarixi glnlar
tagvimina uygun olaraq “20 Yanvar”, “Xocall faciasi", “31 Mart-Azarbaycanlilarin Soyqirimi
Gund”, o cumladan “Ombudsman Aparatinin nasrlari” va “Yeni nasrlar”, “18 iyun - Milli insan
Hiquglari Gini” bashigh sargilarin, habels “iglim dayisikliyi ve Insan Huquglari:



Ombudsman va Milli insan Hiiquglari institutiarinin rolu” mévzusunda Beynalxalq Baki
Forumu c¢argivasinda “Yasil kitabxana”, “Ombudsman Aparatinin nasrlari", “Azarbaycan
tarixi vo madaniyyati”, “Yurdumun tabiati” baslqli sargilerin tagkil edilmasi da insan
hidquglarinin tabligi isina 6z téhfasini vermisdir.

Elmi-analitik fealiyy&t. insan hiiquqg ve azadliglarinin midafissi ve temini sahasinda
dovlat programlarinin, strategiyalarin, milli fealiyyat planlarinin va konsepsiyalarin icrasi
prosesinin, hamginin beynalxalg sanadlarin tahlili, beynalxalq tacribanin dyranilmasi va milli
saviyyade totbiqi, vatendaslardan daxil olan sikayst va miracistlar asasinda askarlanan
hiquq pozuntularinin aradan qaldiriilmasi va bunlarin tekrarlanmasinin garsisinin
alinmasina dair ray va takliflarin hazirlanmasi va taqdim olunmasi Ombudsmanin prioritet
foaliyyat istigamatlarindan biri olmusdur.

il arzinde Ombudsmana baxilmasi G¢in taqdim edilmis “Azarbaycan Respublikasinin
insan Huquglarn Gzre Mivakkili (Ombudsman) haqgqginda” Azarbaycan Respublikasinin
Konstitusiya Qanununa dayisikliklor edilmasi barads” Azarbaycan Respublikasinin
Konstitusiya Qanunu layihasina, “Usaq hiquglar hagqginda” Azarbaycan Respublikasinin
yeni ganun layihasina, “Azarbaycan Respublikasinin Migrasiya Macallesinda dayisiklik
edilmasi hagqginda” Azarbaycan Respublikasinin Qanunu va Azarbaycan Respublikasi
Prezidentinin 2013-cu il 8 iyul tarixli 938 ndmrali Fermaninda dayisiklik edilmasi haqqinda
Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin Farmani layihalerina, habels “Maisat zorakiliginin
garsisinin alinmasi sahasinde monitoring vea alagalendirma qruplarinin foaliyyat
Qaydasi’nin tasdiq edilmasi haqqginda Azarbaycan Respublikasinin Nazirlar Kabinetinin
Qorari layihasina, habels digar normativ hiquqi akt layihalerina dair ray va tokliflar
hazirlanmis, Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2020-ci il 13 may tarixli 168
nomrali Qerari il tesdig edilmis "6zUnUimasgullugun taskili Qaydasfna dayisikliklarin
edilmasi ile bagh muvafiq takliflor hazirlanmis va nazara alinmisdir.

“Azarbaycan Respublikasinda maisat zorakiligi ile mibarizays dair 2025-2029-cu
illor dg¢un Milli Fealiyyat Plam”nin icrasi Uzro Tadbirlar Plani layihasina, “Azarbaycan
Respublikasinda Gender Barabarliyi tzra 2025-2027-ci illar Gg¢in Milli Faaliyyat Plam”nin
layihasina dair takliflar hazirlanmis va hamin layihalards nazara alinmisdir.

Qeyd olunanlarla yanasi, "Azarbaycan Respublikasinin insan hiquglar (izra
muavakkili (ombudsman) hagqginda” Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiya Qanununda
dayisiklik edilmasi barada" Azarbaycan Respublikasinin 2023-cu il 9 iyun tarixli Konstitusiya
Qanununun talablarindan irali galarak, Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin bir sira
normativ hiquqi aktlarina, markazi icra hakimiyyati organlarinin normativ hiiqugi aktlarina
va normativ xarakterli aktlara dayisikliklor edilmasina dair ray ve takliflar hazirlanaraq
aidiyyati lGizra tagdim edilmisdir.

Ombudsmanin  ganunvericiliyin  takmillasdiriimasi  sahasinda  faaliyyatinin
effektivliyinin ahamiyyatli daracada artirilmasi, yeni normativ hiiqugi akt layihalarinin vaxt
itkisina yol verilmadan, operativ gaydada ganunvericilik organina teqdim edilmasi, bununla
da hiquq va azadliglarin daha samarali mudafiasine nail olunmasi maqsadile xarici
Olkalarin muisbat tacriibasi da nazara alinmagla Ombudsmanin “ganunvericilik tasabbisi
huqugu’nun tasbit olunmasi taklif olunur.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiya Mahkamasi ile amakdashgi
insan hidquq va azadliglarinin miudafiasi Uzra dovlatin ali magsadinin hayata keciriimasinda
xususi 6nam dasiyir. Bels ki, bu emakdasliq Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin
aliliyinin tamin edilmasi, ganunvericiliyin daha da tskmillesdiriimasi, insan hiquq va
azadliglarinin  pozulmasinin garsisinin alinmasi va hiqugi midafis mexanizmlsrinin
effektivliyinin artirlmasi maqgsadlarina xidmat edir.



Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin 130-cu maddasinin VII
hissasina, Konstitusiya Qanununun 13.2.8-ci, habels “Konstitusiya Mahkamasi haqgqinda”
Azarbaycan Respublikasi Qanununun 32-ci maddasina mivafiq olaragq, Azarbaycan
Respublikasinin Konstitusiya Mahkamasina Unvanladi§i sordular asasinda garar va
garardadlar gabul edilmisdir:

"Azarbaycan Respublikasi ©®mak Macallasinin 47-ci maddasinin T  bandinin
Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin 25-ci  maddasinin | hissesina va 35-cCi
maddasinin |-V va VIII hissalarina uydunlugunun yoxlaniimasina dair” Ombudsmanin
Azarbaycan Respublikasi Konstitusiya Mahkamasina taqdim olunan sorgusunda geyd
edilmisdir ki, ®mak Macallasinin 47-ci maddasinin “f bandinin muddsaalari is¢inin
manafeyina xidmat etmir, hamin normaya asasan amak migavilasi baglanarkan yalniz
isaglturanin irads ifadasinin va gertlarinin asas goturilmasi muqavile Uzre taraflerin
barabarlik hiiguqunun pozulmasi ila naticalanir.

Hamin sorguda geyd olunan masale arasdiriimis va Azarbaycan Respublikasi
Konstitusiya Mahkamasi Plenumu tarafindan 2024-ci il 31 yanvar tarixinds Qarar gabul
edilmisdir. Hamin Qararin tesviri-asaslandirici hissasinda gostarilmisdir ki, amak
ganunvericiliyine asasan, amak funksiyasinin yerina yetiriimasi sartlarine gora isin va ya
gOstarilon xidmatlarin daimi xaraktera malik oldugu gabaqgcadan balli oldugu hallarda, ®©mak
Macallasinin 47-ci maddasi ile muayyan edilan hallar istisna olmagla, amak muigavilasi
muddati miayyan edilmadan baglanmalidir.

“Tehsil hagqginda" Azarbaycan Respublikasinin 19 iyun 2009-cu il tarixli, 833 IlIQ
nomrali Qanununun 36-2.3-cU va Azarbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin 2020-ci il
30 aprel tarixli 155 némrali Qarari ile tosdiq edilmis “Dovlat imumi tehsil muassisalarinda
(Gmumi tahsil Gzra tahsilveranlara minasibatda digar dovlat tahsil miassisalarinda) islayan
tahsilveranlarin  sertifikatlasdirma  Qaydasi’nin  1.4-ci maddalarinin  Azarbaycan
Respublikasinin ®mak Macallasinin 79-cu maddasina (©mak muqavilesinin [agv olunmasi
gadagan edilan iscilar va hallar), Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasinin 35-ci
(®mak haququ), 149-cu maddasinin (Normativ huqugi aktlar) I, Ill, V va VII hissalarina
uygunlugunun yoxlaniimasina dair Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasi Konstitusiya
Mahkamasina taqdim olunan sorjusunda qeyd edilmisdir ki, ®mak Macallasinin 79-cu
maddasina asasan, muayyan kateqoriyall iscilarin amak miuqavilasinin lagv edilmasi
gadagan olsa da (masalan, 18 yasina gadar alilliyi olan ails Gizvlarina baxanlar, sakarli diabet
va ya daginiq skleroz xastalari), bu saxslar "Tahsil hagqinda" Qanunda va Sertifikatlasdirma
Qaydalarinda nazara alinmamisdir. Bu da, naticada amak hidquglarinin pozulmasina sabab
ola biler.

Konstitusiya Mahkamasi 6 noyabr 2024-ci il tarixli Qararinda Ombudsmanin
sorgusunu oasasli hesab edarak qeyd etmisdir ki, sertifikatlasdirmadan ke¢cmayan
tahsilveranlarin amak muqavilasinin lagvi ®mak Macallasinin 70-ci maddasina uydun olsa
da, bu zaman 79-cu maddada nazards tutulan mahdudiyyatlar mitlag nazara alinmalidir va
movcud hiqugi uygunsuzluglarin aradan qaldiriimasi Gg¢un adalstli tanzimlama tamin
edilmalidir.

Ombudsmanin fealiyyati doévrinda Umumilikde Konstitusiya Mahkamasina
tnvanlanmis 45 sorgudan 32 sorgu Uzra mahkamanin plenumu tarafinden muvafiq olaraq
25 garar va 7 garardad, palata tarafindan ise 13 garardad gabul edilmisdir.

Hamin garar va garardadlar istar nazari, istersa da praktiki shamiyyat kasb etmakls,
ganunvericilikle tasbit olunmus asas insan va vatendas hiquq ve azadliglarinin vahid
gaydada diizgin anlasiimasi ve tatbigi baximindan énamlidir.

Ombudsmanin insan hiquqg ve azadhglarinin mudafissi sahasinda Azarbaycan
Respublikasinin Konstitusiya Mahkamasi ilo semarali amakdasli§indan irali galerak, habela



bu sahada ispaniya, Portuqgaliya, Ruminiya, Qazaxistan, Ozbakistanin va digar 6lkalarin
tocribasi nazaras alinarag, Ombudsmanin Konstitusiya Mahkamasi ila qarsiligh faaliyyatinin
tokmillasdirilmasi maqgsadila ganunvericiliya mivafiq dayisikliklerin edilmasi, habela insan
hiquqg va azadhglarinin hayata keciriimasi masalalori ile bagli Azarbaycan Respublikasi
Konstitusiyasinin va ganunlarinin sarh edilmasi ils alagadar Azarbaycan Respublikasinin
Konstitusiya Mahkamasina miraciat etmak hidququnun ganunvericilikle tasbit edilmasi
magsadamuvafigdir.

il arzinde Ombudsmana Unvanlanan ayri-seckilikle bagl sikayat va muracistlar tahlil
edilmis, hiquqg pozuntularinin takrarlanmasinin garsisinin alinmasi ila bagl takliflor taqdim
olunmusdur. Ayri-seckiliyin garsisinin alinmasi va hiquqg barabarliyinin temin olunmasi
istigamatinda beynalxalg tacriba tahlil edilmis ve beynalxalq hiqugi normalar da nazara
alinaraq “Ayri-seckiliyin garsisinin alinmasi hagqinda” Qanun layihasi hazirlanmisdir.

2024-cl ilde Ombudsmanin insan huquglarinin muxtslif aspektlarina dair elmi-analitik
tahlillor @sasinda hazirlanmis maqalalari darc edilmisdir.

Azarbaycan xalginin Umummilli Lideri Heydar Sliyevin anadan olmasinin 101-ci
ildéniimuna hasr olunmus “Umummilli Lider Heydar 8liyev va insan hiiquglar” basligh
maqalada Ulu o6ndarin rahbarliyi ile hayata kecirilmis insan hiquglarinin muidafiasina
zomanat veran asas ganunvericilik va institusional islahatlara dair malumatlar yer almisdir.
Magalada insan hiquglarinin, xususile de yasamaq hiqugunun gorunmasl va caza
siyasatinin humanistlasdiriimasi istigamatinda atilmis mihim addimlardan, 6lim cazasinin
tatbigine moratorium goyulmasi ve onun tamamila lagvi, habels afv va amnistiya aktlarinin
gabul edilmasi kimi masalalardan bahs olunmusdur.

20 Noyabr - Umumdiinya Usaglar Gintina hasr edilmis “Usaq htiquglarinin tamin
edilmasi Ombudsmanin asas faaliyyat istigamatlarindan biridir” adli maqgaleds isa usaq
haquglarinin tesbit edildiyi beynalxalq htquqi sanadlaer, Olkemizde usaq huquglarinin
mudafiasi ve tamini istigamatinda apariimis islahatlar, Ombudsmana "Usaqg hiquglan
hagqginda" Konvensiyanin hayata kecirilmasinin monitoringi va tasviqi uUzre mustaqil
monitoring mexanizminin funksiyalarinin hayata kegirilmasi salahiyyatinin verilmasi va bu
kimi digar masalalar 6z sksini tapmisdir.

2024-cu ilin “Yasil diunya namina hamraylik ili” elan edilmasi, dinyanin an bdyuk
todbirlarindan olan BMT-nin iglim Dayismalari lizre Carcive Konvensiyasinin Taraflar
Konfransinin 29-cu sessiyasi dncasi kecirilon tadbirlar plani ¢argivasinde Ombudsmanlarin
Beynalxalqg Baki Forumunun konsepsiya senadi hazirlanmis ve hamin sanad asasinda
tadbirin programi tartib olunmusdur. Bundan alava, iglim dayisikliyinin qarsisinin
alinmasinda insan hidquglarinin miudafiasi istigamatinda bir sira tasabbisleri ehtiva edan va
Forum istirakc¢ilar tarafindan gabul edilmis Ombudsmanlarin Beynalxalq Baki Forumunun
Bayannamasi hazirlanmisdir.

Bayannama iglim dayisikliyinin insan hiquglarina tasirini azaltmaq, saglam otraf
muhit hiququnu tasviq etmak, beynalxalg amakdashgi guclaendirmak, gabaqcil tacriubalari
Oyranmak va tetbig etmak, hamcinin ekosid cinayatlarine garsi mibarize maqsadile birga
foaliyyat gostarmayi hadaflayir.

2024-cu ilde genc arasdirmacilar arasinda iglim dayisikliyi va insan hiquglari
sahasine maragin artirlmasi maqgsadile Ombudsmanin tasabbiisii ve BMT-nin inkisaf
Programinin dastayi ile “Hakaton” formatinda universitet talabalari arasinda “iglim dayisikliyi
va insan hiquglar” mévzusunda arasdirma-yazi misabigasi elan olunmusdur. Hazirlanan
konsepsiya sanadina asasan “iglim dayisikliyi va insan hiiquglarina ganclarin baxisi” stari
altinda bas tutmus hamin musabigada Olkamizin muxtalif universitetlarindan 6 komandadan
ibarat 30 telsba istirak etmisdir. Arasdirmalarda iglim dayisikliyi sebabindan macburi



yerdayisma, saglamlija tasirlar, hassas ahali qruplarina va gender barabarliyina tasirlar,
korporativ masuliyyat, siyasat va idaraetma kimi movzulara toxunulmusdur.

Ombudsmanin 10 Dekabr - Beynalxalg insan Hiquglari Giiniina hasr edilmis "Qlobal
iglim dayismalari va insan hiquglarn perspektivindan yeni ¢agirislar, onlarin halli yollari” adh
magqalasinde Umumdiinya insan Hiiquglari Bsyannamasinin shamiyyatina toxunulmus, eyni
zamanda ekoloji hiiquglar, son dévrlarda bas veran tabiat hadisalarinin, iglim dayismalsrinin
insan huquglarina tasirleri tahlil edilmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin insan hiaquglarinin midafiasi sahasinda beynalxalq
mugavilalera qosulmasi ila baglh tedbirlarin tarkib hissasi kimi, Ombudsman asagidaki
beynalxalq mugavilalerin ratifikasiya edilmasini bir daha taklifadir:

- “Bltin saxslarin zoraki itkin dismalardan mudafiasi izra” Beynalxalq Konvensiya
(BMT-nin Bas Assambleyasinin 61-ci sessiyas! ¢argivasinds gabul edilmis va 2007-ci il 6
fevral tarixdan Uzv dovlstler Gg¢ln imzalanmagq, ratifikasiya va gosulmaqg ulcin aciq elan
edilmisdir, 6lkamiz tarafindan 6 fevral 2007-ci il tarixinda imzalanmis, lakin ratifikasiya
edilmamisdir.)

- Dayisdirilmis Avropa Sosial Xartiyasinin 2-ci (adalatli amak seraiti hiiququ), 3-cl
(tahlikasiz va saglam amak seraiti hiiququ), 10-cu (pesa hazirligi hiiququ), 13-cl (sosial va
tibbi yardim hiiququ), 23-ct (ahil yash saxslarin sosial midafis hiququ), 15-ci (slil sexslarin
mustaqillik, sosial integrasiya va cemiyystin hayatinda istirak etmak hiququ), 30-cu
(yoxsullug ve sosial tacridolunmadan mudafis hiququ), 31-ci (yasamaq yeri hiququ) ila
bagl maddalari;

- “igtisadi, sosial ve madani hiiquglar hagginda’ Beynslxalq Paktin Fakiiltativ
Protokolu (2008-ci il 10 dekabr tarixinde BMT Bas Maclisinin 63/117 saylh Qatnamasi ila
gabul olunmus va 2009-cu il 24 sentyabr tarixinda 6lkamiz tarafindan imzalanmisdir).

ictimaiyyatle alagaler va vatandas camiyyati institutlari il amakdashq.
ictimaiyyatla alagalar ve vatandas camiyyati institutlari ilo amakdashgdin inkisafi magsadile
Ombudsmanin faaliyyati 2024-cl ilds da ugurla davam etdirilmis va bir sira mihim tadbirlar
hayata kecirilmisdir. Bu amakdasliqg ahalinin hiqugi biliklarinin artirilmasi, huquqi yardima
¢cixis imkanlarinin geniglandirilmasi, ictimai istirak¢iligin temin edilmasi, insan hiquglarina
hormatin tagvigi va fikir mubadilasinin aparilmasi baximindan boylik shamiyyat kasb
etmisdir.

Qanunculuq, konudlliluk, seffafliq, pliaralizm, barabarlik va ayri-seckiliya yol
verilmamasi kimi ictimai istirakciliq prinsiplerine asaslanan tadbirlarin kegirilmasi, ahalinin
hiquqi biliklarinin artirllmasi sahasinde mihim addimlarin atilmasina sarait yaratmisdir.

Voatandas camiyyati institutlarinin istiraki ile taskil ediloen insan hiquglari sahasinda
muxtalif talimlar, seminarlar va ictimai muzakiralar hiqug madaniyyatinin inkisafi
baximindan ashamiyyatli olmusdur.

Ombudsmanin tesabbisil asasinda vatendas caemiyyati institutlarinin da istiraki ile
taskil edilmis miizakira mdvzulari arasinda alilliyi olan gadin va qizlarin ictimai xidmatlara
cixisinin tekmillasdirilmasi, erkan evlilik hallarinin garsisinin alinmasi, saglamliq masalalari,
psixi pozuntulardan aziyyat ¢akan saxslarin hiquglarinin mudafiasi ve iglim dayisikliyi
kontekstinda insan huquglari kimi shamiyyatli sahalar yer almisdir. Ombudsman hamin
masalaler Uzra vatandas camiyyati institutlar ile birge muxtalif tadbirlar kecirarak, genis
muzakiralar aparmis ve bu sahalarda moévcud problemlsri hall etmak U¢iin yeni yanasmalar
va takliflar irali sirmusddr.

Olilliyi olan saxslari teamsil edan 40-dan c¢ox geyri-h6kumat taskilatini 6z atrafinda
birlasdiran Olilliyi olan Saxslarin Taskilatlari ittifaqi, habels Azarbaycan Agsaqggallar Surasi,
“Slilliyi Olan Qadinlar Camiyyati” ictimai Birliyi, “Konstitusiya” Arasdirmalar Fondu, “Muasir
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Azarbaycan Psixologlan” ictimai Birliyi, “Psixoloji Xidmat va Tadgqigatlar Markazi” ictimai
Birliyi, “Psixoloji inkisaf ve Maariflandirmaya Dastak" ictimai Birliyi, “Ganc Psixologlar”
ictimai Birliyi, “Birga va Saglam” ictimai Birliyi, “Zafar” Sahid Ailalarina Dastak ictimai Birliyi,
“Femida Konullilari” Taskilati, “inkliziv Cemiyyat Namina” lilliyi Olan Saxslers Dastak
ictimai Birliyi, “Ahillara va Tanhalara Dastak" ictimai Birliyi, Ganclarin Gender Barabarliyi
Markazi “Gender Hub” ictimai Birliyi, “Slilliyi Olan Saxslarin Mistaqil Hayat Markazi” ictimai
Birliyi, Temiz Dlnya” Qadinlara Yardim ictimai Birliyi, “Umidli Galacak Sosial Tasabbuslar’
ictimai Birliyi va digar muvafiq tagkilatlarla amakdasliq edilmisdir.

Aidiyyati dovlat qurumlarinin nimayandaslari ile birge mivafig sahalerds foealiyyat
gOstaran geyri-hkumat taskilatlarinin nimayandalari da Ombudsman tasisati tarsfindan
toskil edilmis tadbirlards faal istirak etmis, mizakiralara gosulmus va shalinin muxtalif
gruplarinin sosial-hiiqugi midafiasi masalalarina dair 6z takliflarini irali sirmuglar.

Ombudsmanin tasabbisi ila sexslarin 6z iradasi ila tark eds bilmadiyi miuassisalarda
saxlanilan acnabi va vatandashgl olmayan saxslarin hidquglarinin midafissi masalalarinin
miizakirasinda Azarbaycan Milli QHT Forumu, Slilliyi olan Saxslarin Taskilatlari ittifagr ve
digar vatandas camiyyati institutlari da istirak etmislor.

“Otraf muhitin gorunmasi va insan huquglan” siar altinda Ombudsman va vatendas
comiyyati institutlarinin  ndmayandalarinin istiraki ile kecirilmis “Yasil dinya namina
hamraylik ili'na hasr olunan sahilyani tamizlik aksiyasli, straf muhitin gorunmasi va ekoloji
vaziyyatin yaxsilasdiriimasi istigamatinde muhum bir addim olmusdur.

Bu aksiyanin asas maqgsadi yalniz sahilyani arazilarin maisat tullantilarindan
tamizlanmasi deyil, eyni zamanda Xazar danizinin va sahil zonasinin ekoloji vaziyyatinin
yaxsilasdiriimasinda ictimaiyyatin rolunun artirilmasini tasviq etmak olmusdur.

Aksiya zamani toplanan tullantilar Balaxani Bark Maigat Tullantilarinin Cesidlanmasi
Zavoduna tahvil verilmisdir. Bu da ham tabiats zararin azaldilmasina, ham da tullantilarin
diizgiin idars olunmasina xidmat etmisdir.

Otraf muhitin gorunmasi sahasinda ictimai maariflandirma va faallig saviyyasinin
artirlmasina hadaflanmis bu aksiyanin taskili, eyni zamanda, cemiyyatda ekoloji masalalara
ciddi yanasma va masuliyyastli davranis formalasdirmaga xidmat etmisdir.

Ombudsmanin tasabbiisii ila kegiriloan “iglim dayisikliyi va insan hiiquglari:
ombudsmanlarin va milli insan hiquglar tasisatlarinin rolu” mévzusunda Ombudsmanlarin
Baki Beynalxalq Forumuna vatandas camiyyati institutlarinin nimayandalari da faal sakilda
gatilaraq, sessiyalarda maruzagi gisminda ¢ixis etmislor.

COP29 cargivasinde Ombudsman Aparati tarafindan “insan hilquglarina asaslanan
iglim adalati: milli insan huquglar! institutlarinin rolu” moévzusunda taskil edilmis interaktiv
muzakirada vetendas camiyyati institutlarindan “Slilliyi Olan S$axslarin Mustaqil Hayat
Markazi” ictimai Birliyinin, Slilliyi olan Saxslarin Taskilatlari ittifaginin, “EkoSfera” Ekoloji-
Sosial Markazi ictimai Birliyinin, UNEC inkluziv Tahsil Markazinin, “inkliiziv Camiyyat
Namina” Slilliyi Olan Saxslara Dastak Ictimai Birliyinin, “Qadin, inkisaf, Galacak" ictimai
Birliyinin, “Umidli Galacak Sosial Tasabbuslar’ ictimai Birliyinin, “Ahillara ve Tenhalara
Dastak” ictimai Birliyinin nimayandalari istirak etmislor.

Vatandas camiyyati institutlarinin nimayandalari tgtn alilliyi olan saxslarin hiquqg ve
azadliglarinin tasviqi, mudafiasi va tamini vaziyyatinin monitoringi barade malumatlihgin
artirlmasi magsadils taskil olunan seminarda 3lilliyi olan Saxslarin Taskilatlar ittifaginin,
Pasient Taskilatlar ittifagqinin, “inkliziv Camiyyat Namina” Slilliyi olan Saxslars Dastak
ictimai Birliyinin, “Slilliyi olan saxslarin Miistaqil hayat Markazi” ictimai Birliyinin, “Hemofiliyali
Xastalarin Respublika Assosiasiyas!” ictimai Birliyinin, “Slilliys Erken Yardim Portec
Seabakasi” ictimai Birliyinin, “UMMAN” Blilliyi olan Usaglara Qaygi ictimai Birliyinin, "Umidli
Galacak Sosial Tasabbiislar” ictimai Birliyinin, “Ahillara va Tanhalara Dastak” ictimai
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Birliyinin, “lilliyi olan Qadinlar Camiyyati” ictimai Birliyinin, “Malak” Yardima Ehtiyaci olan
Usaglara Dastak ictimai Birliyinin niimayandalari istirak etmislor.

Seminar istirakcilarina “Slilliyi olan saxslarin hiquglari hagqinda” Konvensiyanin
hayata kecirilmasi, barabarlik hiququnun tamin edilmasi va ayri-seckiliyin garsisinin
alinmasi ile bagh mdustaqil monitoring mexanizminin funksiyalarinin hayata kecirilmasi
barade Ombudsmana verilmis yeni salahiyyatlor haqqinda malumat verilmisdir. Eyni
zamanda, “Azarbaycan Respublikasinin insan huquglart Gzra mivakkili (ombudsman)
hagqinda” Konstitusiya Qanununa edilan dayisikliklara asasen Ombudsman Aparatinda
“Blilliyi olan saxslarin hiquglarn hagqinda” va “Usag hiquglar hagginda” konvensiyalarin
hayata kecirilmasi, barabarlik hiququnun tamin edilmasi va ayri-segkiliyin garsisinin
alinmasi Uzra monitoring qruplarinin yaradildigi, habels hamin sahaler lzro vetandas
camiyyati institutlari ile smakdashgin zaruriliyi diggats ¢atdiriimisdir.

Media ils amakdaslig. Media ila alagalarinin daha six va semarali taskili maqgsadila
Ombudsmanin tesdiq etdiyi 2024-2026-ci illar Uzra Kommunikasiya Strategiyasina uygun
olaraqg, ananavi, elaca da sosial media Uzarindan beynalxalg va yerli media il amakdasliq
daha da genislandirilmisdir.

Ombudsmanin goxsaxali faaliyyati tasisatin rasmi internet sahifasinda, sosial sabaka
hesablarinda (“Facebook”, “X”, “Instagram”, “Youtube”, “Telegram”, “Whatsapp"), hamginin
radio va televiziyada, habelo yerli va xarici informasiya agentliklarinda, ddvri matbu
nasrlarde mitamadi olaraq isiglandiriimisdir.

O0lkemizda insan hiquq ve azadliglarinin mudafiasi Uzra hayata kegirilmis tadbirlar
vo Ombudsmanin bu sahads foaliyyati barads beynalxalg saviyyade malumathligin
artinlmasi magsadila hazirlanmis malumatlar “BBC", “CNN”, “Anadolu Ajansi”, “TASS” va
digar xabar agentliklori va media qurumlari vasitasila ictimaiyyatin diggatina ¢atdiriimisdir.
Umumilikda, muvafiq saha tizre 203 adda malumat beynalxalq mediada isiglandiriimisdir.

il arzinda insan huquglar ils alagadar mediada yayimlanan xabarlarin monitoringi
hayata kecirilmis va askarlanan hiquq pozuntular ile bagh Ombudsmanin salahiyyatlari
carcivasinda muvafiq tadbirlar goriilmiisdiir. insan hiquqg ve azadhglarinin pozulmasi hallari
ile bagl, hamc¢inin dlkamiza qarsi garazli yanasmalar nimayis etdiran, dini, etnik va milli
zominda nifrati asilayan c¢ixis, bayanat va yazilara garsi Ombudsman tarafindan verilmis
reaksiya va bayanatlar Azarbaycan va ingilis dillarinda yayimlanmisdir.

Bununla yanasi, 44 gunlik Vaten miharibasindan baslayaraq, Ermanistan tarafindan
beynalxalg hiiqug normalarinin, o cimladan insan hiquglarinin pozulmasi il naticalanan
toxribatlara yol verilmasi ile bagh faktlarin dunya ictimaiyystine catdiriimasi da
Ombudsmanin faaliyystinin asas hissasini taskil etmisdir. Bela ki, postmihariba ddvrinda
regionda dayanigli sulhiin temini masalasinin zaruriliyi barada dafalarle ¢agirislar edilmis,
Ermanistanin hayata kecirdiyi mina terrorunun naticaleri, isgaldan azad olunmus
torpaglarimizda kutlavi mazarliglarin askar edilmasi barads miuracist ve aciglamalar
beynalxalg ictimaiyyatin diggstine catdirilmig, bu barada malumatlarin genis sakilds
yayimlanmasi, elaca da Ombudsmanin sosial sebaka hesablari vasitesila darhal reaksiya
verilmasi tamin olunmusdur.

Ombudsman, eyni zamanda sosial sabaksa hesablari Uzarindan daxil olmus 370
malumatla bagh muvafiq tadbirler gérmusddr.

il arzinde Ombudsmanin faaliyyati ile bagl Azsrbaycan va ingilis dillarinde 268
matbuat aciglamasi yayimlanmisdir.

Qlobal shamiyyatli hadisa ve xlsusi gunlarle bagh ictimaiyyatds malumathhgi
artirmag magqsadila tasisatin sosial media hesablarinda posterlar yayimlanmisdir.
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Ombudsman hamginin faaliyyati ila bagli 6lkemizds va xaricds foaliyyat gostaeran televiziya
kanallarina musahibalar vermisdir.

Eyni zamanda, 20 Yanvar faciasi, Xocali soyqgirimi va 31 Mart - Azarbaycanlilarin
Soyqgirimi Gunu, habela insan hiquglarina dair tematik mévzularda Ombudsmanin bayanat,
reaksiya, minasibat, cagirislarinin, elaca do tasviqat va tebligat xarakterli materiallarin radio
va televiziya kanallarinda, yerli vo xarici elektron va ¢cap mediada yayimlanmasi tamin
edilmig, hamin sanadlar beynalxalq taskilatlara, mixtslif 6lkalarin ombudsman va milli insan
hiquglari institutlarina géndarilmisdir.

Bununla yanasi, Ombudsmanin “Umummilli Lider Heydar 8liyev va insan hiiquglan”,
"Usag hiquglarinin temin edilmasi Ombudsmanin ssas fealiyyat istigamatlarindan biridir” ve
“Qlobal iglim dayismalari va insan huquglan perspektivindan yeni ¢aginislar, onlarin halli
yollan" adl genismazmunlu maqalalari “Respublika” gazetinds darc edilmisdir. Elaca da
“Vatan Miuharibasi Tarixi. Azarbaycanin Srazi Butovlayinin Barpasl. Saxsiyyat Faktoru”
kitabinda Ombudsmanin “Ermanistanin muihariba cinayatlarinin ifsasi” adli magalesi yer
almisdir.

Ombudsman “Qarabagin dirgalisi: faciaden zafera (Azarbaycan intibahinin
hekayasi)” adh kitab Gg¢un “Media Prima Advertising” sirkatinin rahbari Qrem Vilsona
musahiba vermis ve bu barada xabarlar yerli va xarici mediada genis yayimlanmisdir.

Eyni zamanda, Ombudsman tarafindan “iglim dayisikliyi ve insan hiquglan”
movzusunda jurnalist yazi musabigasi elan olunmusdur. Hamin musabiganin qaliblori
Ombudsman Aparatinin teskilatgiligi ile 10 Dekabr - Beynalxalg insan Huquglari Ginuna
hasr olunmus tadbirde mukafatlandiriimiglar.

2024-cu ilde Ombudsman tasisatt barades ham yerli, ham de xarici mediada
imumilikda 5412 malumat yayimlanmisdir.

Ombudsmanin sosial sebaka hesablarinda, o ciimladan “Facebook” sahifasinda 432,
“Instagram” sahifesinda 390, “X” sahifasinda 228, “Youtube" sahifesinda 22, “Teleqram”
soahifasinda 380, “Whatsapp” sahifasinda isa 380 paylasim edilmisdir.
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Ombudsmanin dnvanina daxil olmus mdracistlarin va slds edilmis malumatlarin
tohlili, habels monitoring va muisahidalar naticesinds insan ve vatandas hiquq va
azadhglarinin daha samarali temin olunmasi, insan hiquq pozuntularinin garsisinin
alinmasi, ganunvericiliyin tekmillasdirilmasi Gzra taklif va tbvsiyalar hazirlanmisdir. ©sas
magsad insan hiquglarinin  midafissi sahasinda qarsiya c¢ixan c¢atinliklarin aradan
galdirilmasi, ganunvericiliyin va icra mexanizmlarinin takmillasdiriimasi, hamgcinin dévlst
qurumlari, vetandas camiyyati institutlari va beynalxalg taskilatlar arasinda amakdasligin
daha da genisloendiriimasindan ibaratdir. Taqdim olunan taklif va tovsiyslar insan hiquq va
azadliglarinin tamin olunmasina dair dovletin ali maqgsadina xidmat etmakla, bu sahads
beynalxalg norma va prinsiplera uygun islahatlarin reallasdiriimasina tohfa vermayi
hadaflayir.

Qeyd edilanlari nazara alaragq, Ombudsman asagidakilar toklif edir:

- insan hiquqg va azadliglarinin miudafissi sahasinda semarsliliyin artiriimasi,
xususile shalinin hassas qgruplarinin hiiquq ve azadliglarinin daha effektiv tamini
magsadila yeni prioritet istigamatlarin miayyan edilmasi, aidiyysti qurumlarin bu
sahada faaliyystinin daha semarali slagslondirilmasi, hliiqug madaniyyatinin inkisaf
etdirilmasi, beynalxalqg hiiqug normalarinin va beynalxalq tagkilatlarin tovsiyalarinin
milli ganunvericiliya implementasiyasi va bununla da normativ hiquqgi bazanin,
habels hiiqug mudafia sisteminin tekmillesdirilmasi Uzra tadbirlarin davamlihginin
tomin olunmasi magsadile yeni Milli Faaliyyat Programinin hazirlanmasi ve gabul
olunmasi;

- BMT-nin ‘Biznes va insan hiquglari Gzra rahbar prinsiplarini va ‘Biznes vo
insan hudquglart Uzra Milli Faaliyyat Programlarina dair Talimatini, elace da bu
sahada xarici 6lkalarin misbat tacriibasini nazara alaraqg, sahibkarliq faaliyystinin
hayata kecirilmasi zamani insan hiiquq va azadliglarina hdrmat va riayat edilmasini,
hiiqug-midafis vasitslarinin daha slcatan olmasini tamin etmak, korporativ sosial
masuliyyatin tabligi va tatbiqgi ils sahibkarlarin 6lkenin sosial igtisadi hayatinda daha
faal istirakina gerait yaratmag, bu sahada aidiyysti qurumlarin faaliyyastinin
alagalandirilmasina nail olmaq magsadila ‘Biznes va insan huquglar Uzra Dovlst
Programrhin hazirlanmasi ve gabul edilmasi;

- yasayis yeri 6zgeaninkilasdirildikda yeni mulkiyyatci tarafindsn hemin tUnvana
avvaller qgeydiyyata goturdlmis sexslerin  yasayis yeri Uzra qgeydiyyatdan
¢ixarilmasinin mahkamadankanar sadslasdirilmis mexanizminin (yeni mulkiyyatginin
arizesi asasinda) totbigi ils baglh “Yasayis yeri ve oldugu yer Uzra geydiyyat
haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun 9-cu maddasina muvafig
dayisikliyin edilmasi;

- 6lkadan getmak va 6lkaya galmak hiququ mahdudlasdirilan saxsler barada
malumatlarin “Giris-¢cixis ve geydiyyat” idarslararasi avtomatlasdiriimis malumat-
axtaris sistemina daxil edilerkan hamin soexslera bu barada bildirisin darhal
gondarilmasina dair imperativ talebin ganunvericilikls tasbit olunmasi;



- soxsiyyat vasigasi olmayan 16 yasina ¢atmis saxslare dogum haqqinda takrar
sohadatnamanin verilmasinds mdvcud problemlarin va surindirmacilik hallarinin
aradan galdiriimasi magsadila Azarbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin 2003-
cu il 31 oktyabr tarixli, 145 némrali Qarari il tasdiq edilmis “Vatandasliq vaziyysti
aktlarinin dovlet geydiyyatt Qaydasrhin 9.7-ci bandinda bu saxslare dogum
haqgqginda takrar sshadatnamanin verilmasi U¢liin muvafiq icra hakimiyyati organinin
sorgusu asasinda dogumun geyds alinmasina dair malumatlarin hamin organa
teqdim edilmasi ila bagli middsanin daxil edilmasi;

- borclu dovlat organlarina munasibatde mahkama gararlarinin icrasinin tamin
edilmasi va borcun 06denilmasinin  tanzimlanmasi magsadile Azarbaycan
Respublikasinin Dovlst Budcasinds maliyys vasaitinin nazarda tutulmasi ilo bagh
‘Budca sistemi haqqginda” Azarbaycan Respublikasi Qanununa muvafig dayisikliyin
edilmasi;

- bazen vetandaslarin texniki vasitalera ve internet resurslarina c¢ixis
imkanlarinin  mahdud olmasi ssbabindan ‘elektron mahkama” informasiya
sistemindan istifade il bagli c¢atinliklarle Uzlasmalarini, birinci instansiya
mahkamalarinin garar vo gerardadlarindan elektron kabinet vasitasilo apellyasiya
sikayati verilmasi Uc¢tlin nazarda tutulmus formanin mirakkab olmasi sebabindan vakil
xidmatlarinden istifads etmaya macbur galmalarini, habels bazi hallarda "elektron
mahkama” informasiya sisteminds yaranmis nasazliglarin mahkamsalarda
surandurmagillik hallarina ssbab oldugunu nazara alaraq, veatandaslarin ‘elektron
mahkama” sistemindan istifadasinin imperativ gaydada deyil, secim imkani misyyan
edilmakla tatbigina dair zaruri tadbirlarin gérilmasi;

- saxsi toxunulmazhq hiququndan irali galerak va beynaslxalq tacribs nazara
alinarag, cinayat taqibi barada malumatlardan suibhali va teqgsirlandirilan saxslarin,
elace do mahkumlarin aila Uzvlerina, xUsusan da onlarin azyash ovladlarina garsi
psixoloji tazyiq vasitesi (bulling) kimi istifade edilmasinin va bu tazyigin sabab ola
bilacayi xosagalmaz naticalarin (6zUnl Oldirmsa haddina catdirma, 6ziine xasarst
yetirma, toraflor arasinda agir naticelara sabab ola bilacak minagisalarin bas
vermasi vo s.) qarsisinin alinmasi magsadile mediada subhali va tagsirlandirilan,
mahkum, habels inzibati gaydada masuliyyata calb olunan saxslar barasinda verilon
(darc edilan) foto va video materiallarda onlarin Gz géruntistnin yaygin (bulaniq,
pikselli va s.) sakilda tasvir edilmasi ila bagll qganunvericiliya zaruri slave ve
dayisikliklarin edilmasi;

- alimentin usaglarin fiziki, emosional va sosial rifahinin tamin olunmasinda
muhim rol oynamagla onlarin hiquglarinin gorunmasinda mihim taminat vasitasi
kimi ¢cixis etdiyini nazara alaraq, habela aliment talabina dair mahkama gararlarinin
icra edilmameasi ila bagh sikaystlerin ¢coxluq tagkil etmasini diggstds saxlayaraq, bu
sahada mahkama gararlarinin icrasi metodlarinin takmillasdirilmasi ve alimentin
6danilmasina vahid dovlat nazarsti mexanizminin (Aliment Fondunun) yaradilmasi;

- gayyumluq va himays, uUnsiyyat talebine dair mahkema qararlarinin icrasi
zaman bazi hallarda taraflar vo icra mamurlari tarafinden usaglarin manafelarinin
Ustunliyd  prinsipinin nazare alinmadigini va bela hallarin usaglarin psixoloji
durumuna neqativ tasir etdiyini diggatds saxlayaraq, ‘Usaq huquglari haggqinda”
Konvensiyanin va usaq huquglar sahasinda gabul edilmis milli ganunvericilik



aktlarinin talablerini rahbar tutaraq icra mexanizmlarinin tskmillesdirilmasi, icra
prosesinda psixoloqun istirakinin tamin olunmasi ile bagl ganunvericiliya mivafiq
dayisikliklarin edilmasi;

- Usaq huquglarinin mudafissi Uzra rayon (sshar) komissiyalarinda (yerli
komissiyalarda) profil Uzre ixtisash kadrlara olan ehtiyaci nazars alarag, hamin
komissiyalarin zaruri insan resurslari ils temin olunmasi va pesgakarliginin
artiriimasi;

- usaglarin saglamhgina va tahlikasizliyine nazaratin effektivliyinin artiriimasi
magsadila hamin musssisalards olan usagq sayr nazara alinmagla Azarbaycan
Respublikasi Nazirler Kabinetinin “Umumi tayinatl internat tipli Umumtahsil
maktablarinin, inteqrasiya talimli internat tipli imumtahsil maktablarinin, internat tipli
sanator Umumtahsil maktablerinin, internat tipli liseylarin va internat tipli
gimnaziyalarin rahbar isgilarinin, inzibati-tasarriufat, tadris-komakgi ve xidmatedici
heyatinin nimunavi statlar hagqinda” 23 iyun 2006-ci il tarixli, 157 ndmrali Qararinda
‘geca dayssi” va ‘psixoloq” statlarinin sayinin artirlmasi ile bagh muvafig
dayisikliklarin edilmasi;

- “Sahibkarliq sahasinda aparilan yoxlamalarin dayandirilmasi haqgginda”
Azarbaycan Respublikasi Qanununun sahibkarlig subyektlori tarafinden amak
hiqguglarinin pozulmasi hallarinda mahkamayadak hiqug midafis mexanizmlarina
¢ixis imkanlarini mahdudlasdirdigindan insanlarin hayat vae saglamligina, dovlstin
tohlUkasizliyine va iqgtisadi maraglarina muhim tehlike yaradan hallar Uzrs
aparilmasina yol verilan yoxlamalarin siyahisina sahibkarliq subyektlari terafindan
insan hiquq ve azadliglarinin, o cimladan amak huquglarinin pozulmasi hallarinda
sikayatlarin arasdirilmasini birbasa nazards tutan dayisikliklarin edilmasi;

- isaxtaran sexslarin isagoturanler tarafinden amak mugqgavilasi baglaniimadan
isa coelb edilmasi problemina diggatin artirilmasi va geyd olunan masslanin halli
maqsadila nazarat tadbirlarinin guiclandirilmasi;

-Azarbaycan Respublikasi ©mak va Shalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyinin
tabeliyinds Dovlst Masgullug Agentliyinin yaratdigi muvafiq yerli komissiyanin
6zunumasgulluga calb edilma barads gararinin issiz va isaxtaran sexsin elektron
kabinetina yerlagdirildiyi, poct GUnvanina va SMS-Ia mobil telefonuna génderildiyi
tarixdan hesablanmagla amlakin verilmasi barada mugavilenin baglaniimasinadak
muddatin  muayyan edilmasi maqgsadile Azarbaycan Respublikasi Nazirler
Kabinetinin 2020-ci il 13 may tarixli 168 nomrali Qarar ilsa tasdiq edilmis
"6zUnumasgullugun taskili Qaydasi’ha dayisikliyin edilmasi;

- 6zUnimasgullugun taskili prosesi tam basa catanadak (amlak tshvil
verilonadsk) issiz saxslara, xususan da bir sira hallarda hamin gsexslarin muvafiq
amlakla temin olunmasi prosesinin bir ildan artiqg middata uzandigini nazara alaraq,
masgullugun digar formasindan yararlanmasi va ya Unvanh doévlst sosial yardimi
barads miracist etmasi ilo bagll mahdudiyyatlerin aradan qgaldiriilmasi maqgsadila
ganunvericiliys muvafiq dayisikliklarin edilmasi;

-surindidrmacilik va diger ganunazidd hallarin garsisinin alinmasi, habela
aztaminatl ailslerin sosial mudafissinin yaxsilasdiriimasi magsadile Azarbaycan



Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2016-c1 il 5 fevral tarixli, 37 sayli Qarari ila tosdiq
edilmis ‘Unvanli dovlst sosial yardimin alinmasi ticiin miiracist edilmasi, onun tayin
olunmasi, verilmasi ve verilmasinden imtina edilmasi Qaydalari"na asagidaki
dayisikliklarin edilmasi:

* Qaydalarin 3.3-cu bandinds ailanin maddi-maisat Saraitinin muayinasinin
aparilmasi Ug¢in son middstin (vo ya muiddat araliginin) miayyan
olunmasi;

e Unvanl sosial yardimin tayin edilmasi zamani istismara yararsiz
nagliyyat vasitasinin nazars alinmamasi.

- ‘Masgullug hagginda™ Azarbaycan Respublikasi Qanununda va Azarbaycan
Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2005-ci il 22 noyabr tarixli, 213 némrali Qarari ila
tesdiq edilmis ‘Sosial mudafisya xisusi ehtiyacl olan va ise duzalmakds cstinlik
gokan saxslar ugin kvota tetbiq edilmasi Qaydasrha asasan, sosial mudafisya
xUsusi ehtiyaci olan va ise duzalmakdas ¢atinlik gakan saxslarin masgullugunun temin
edilmasi magsadile kvotanin tstbigina nazarstin guclendinimasi, habels kvotanin
tatbiqinin stimullasdiriimasi va bu isds muassisa rahbarlarinin maraginin artirilmasini
tomin etmak Uc¢ln musbat tacrubalerin Oyrenilmasi va qanunvericilikla hamin
muassisalara minasibatda havaslandirma tadbirlarinin va glzastlarin tatbiqi
imkanlarinin nazardan kegirilmasi;

- ‘Masgullug haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun 5.8.3-cl
maddasinda isaxtaran kimi geydiyyata alinmis saxslara 2 (iki) il arzinds taklif edilon
munasib iglarin daqiq sayinin muayyan olunmasi (masalan, 2 (iki) il arzinds azi 4 is
taklif olunmasi), bununla slagadar hamin maddays muvafiq dayisikliklarin edilmasi;

- soxsin ona taklif olunan minasib islardan imtina etdiyi halda onun issiz kimi
geydiyyatdan muvaqqgati c¢ixarilmasina dair ‘Masgullug haqginda” Azarbaycan
Respublikasi Qanununun 5.10.3-cti maddasinda nazarda tutulan 1 (bir) il middatinin
6 (alt)) aya endirilmasi ila bagli dayisikliyin edilmasi;

-pensiya yasina az qalmis issiz sexslarin masgullugunun temin edilmasi
sahasinda samaraliliyin artirlmasi Ugin Azarbaycan Respublikasi Nazirlar
Kabinetinin  2020-ci il 13 may tarixli 168 nomrali Qarar il tasdiq edilmis
‘Ozinumasgullugun teskili Qaydasi'nin 1.2-ci bandinds hamin saxslare minasibatda
nazarda tutulmus iki il muddatin bes il middastle avez edilmasi, habela goxusaqli
ailalarin sosial midafissinin giclandirilmasi magsadils hamin bandda himayasinda
Uc va ya daha ¢ox usagl olan saxslerin da nazara alinmasi il bagh dayisikliklerin
edilmasi;

- saglamligin gorunmasi hiququnun effektiv tamin olunmasi maqgsadila icbari
tibbi sigortanin taminat verdiyi tibbi xidmatlar zarfinin genisloendirilmasi, hamin zarfa
daxil olan xidmatlar ¢arcivasinda ambulator mialice alan saexslare yazilan darman
vasitalarinin sigorta hesabina qgarsilanmasi tgin zaruri tadbirlarin gérilmasi;

-onkoloji xastaliklarin mualicesinds istifads olunan darman preparatlarinin
spektrinin genislendirilmasi, Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2006-c!1 il
19 iyul tarixli 178 noémrali garar ile tasdiq edilmis “Onkoloji xastalarin sis aleyhina



asas preparatlarla teminati Uzra Tadbirlar Programinin muasir talablara uygun
olaraq yenidan iglanilmasi;

- hakim-maslahat komissiyalari tarafindan alilliyin giymatlandirilmasi magsadila
tibbi-sosial ekspertiza miuayinasina gondarislarin  (Forma 88) resmilasdirilmasinda
movcud problemlarin halli, bu sahada tibb iscilarinin pesakarhiginin artirilmasi va
onlarin mivafig gaydada tslimatlandiriimasi, murakkab ve detalli senadlasma
prosesinin sadalasdirilmasi, texniki dastak va resurslarin artirilmasi, habels tibb
muassisalari ila tibbi sosial ekspert komissiyalarinin fealiyystinin daha effektiv
alagalandirilmasi;

- saglamhigin qorunmasi ila bagh internet sahifalarinde ve sosial sabakalarda
coxsaylh tibbi ssaslandiriimamis malumatlarin yayimlanmasinin, habels internet
platformalari Gzarindan keyfiyyati siibha doguran darman preparatlarinin satilmasinin
natica etibarils insan saglamligina neqativ tasir gostara bilacayini nazars alaraq,
selahiyyatli dovlat qurumlari tarafindan bu sahaya nazaratin guclandirilmasi, davamli
monitoringlarin aparilmasi va problemlarin ganunvericilik saviyyasinda hall edilmasi;

- yeni dogulanlarin saglamhginin tamin edilmasi, perinatal va neonata! éluimlarin
garsisinin alinmasi magsadila istar hamilsalik dovrinds, istarsa de dogusdan sonra
immunizasiya tadbirlerinin va digar tibbi xidmatlerin keyfiyyatinin artirilmasi;

-Olkaya idxal edilan darman preparatlarinin ve digar tibbi vasitalerin
(lsvazimatlarin) keyfiyyatina nazaratin guclandirilmasi;

- 6lkemizds orta tehsilin icbari oldugunu va tadris programlarinda darsliklarla
yanasl, digar calisma va kdmakgci vasaitlardan komplekt sakilds istifada edilmasinin
nazards tutuldugunu diggate alaraq, sagirdlara hamin vasaitlarin dovlst hesabina
verilmasi;

- Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2020-ci il 22 iyun tarixli 212 sayh
garari ils tesdiq edilmis ‘Dovlat Umumi tehsil miusssisasinds siniflar Uzra sagird sixhigi
Normalarr’hin 4-cti bsndina ssasan, ibtidai tehsil saviyyasinin bir sinfinde sagird
sayinin 10 naferdan az olmasi halinda, hamin sinfin ibtidai tahsil saviyyasinin sagird
say! 10 nafardan az olan digar bir sinfi ile birlasdirilarak komplektlasdirilmasi zamani
ayri-ayri yas qgruplari va tehsil saviyyslari arasinda tedris prosesinin taskilinda
yaranan problemlar, habels tshsilin keyfiyyatine ve tahsilalanlarin program
materiallarini manimsamsalarina neqativ tasirlori barads Ombudsmana tnvanlanmig
sikaystlar nazara alinaraq, bununla bagll normalara yeniden baxilmasi,
tehsilalanlarin dovlst tehsil standartlarina uygun bilik va bacariglara yiyslanmasini
tamin etmak magsadila hamin tahsil miuassisalarinds musllim sayinin artirilmasi;

- misllim-sagird miinasibatlarinin tenzimlanmasinda, bununla alagadar psixoloji
yardimin  taskilinds psixologlarin  muallim va valideynlarle amakdashginin
guclandinlmasi, tshsil miassisalarinda psixologlara ayrilan stat vahidinin sagird
sayina uygunlasdirilmasi Uzrs tadbirlarin hayata kecirilmasi;

- orta makteb Kkitabxanalarinin faaliyyatina nazarstin guclandirilmasi, elektron
kitabxanalara catim imkanlarinin genislendirilmasi, kitab ve komputer teminatina
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diggstin artirlmasi, sagirdlerin  kitabxanalara calb edilmasi istigamatinda
havaslandirici tadbirlarin gorilmasi;

-insan hayati ve ya saglamhgl Ucln xUsusi shamiyyatini nazare alaraq,
maktabaqgadar, orta va ali tahsil miassisalerinds gidanin keyfiyyatins, tahlikasizliyina
va rasionuna diggatin artirilmasi, yetkinlik yasina ¢catmayanlar tgtin gabul edilmasi
gadagan olunan va ya magsadamiuivafiq hesab edilmayan gida mahsullarinin satisina
nazaratin guclandirilmasi, habels Azarbaycan Respublikasi EIm va Tahsil Nazirliyi,
Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Antiinhisar ve Istehlak Bazarina
Nazarat Ddvlat Agentliyi, Azarbaycan Respublikasinin Qida Tahlukasizliyi Agentliyi
ila birgas miintazam olaraq planl va plandankanar monitoringlarin kegirilmasi;

- yetkinlik yasina g¢atmayanlarin tahsil hiiququnun tamin olunmasinda, onlarin
telim-tarbiyasinda valideynlarin va ya onlari avaz edan saxslarin mistasna rolunu va
istonilen veaziyystds usagin manafeyinin Ustunliyld prinsipini nazars alaraq,
Azarbaycan Respublikasi inzibati Xatalar Macallasinin 189-cu maddasinda nazarda
tutulmus sanksiyalarin sartlasdirilmasi;

-usaglarin saxsiyyatinin formalasdirilmasinda, onlarin sosial bacariglarinin
inkisafinda va tahsil hayatina hazirlhiginda maktabagadar tehsilin shamiyyatini nazars
alaraq, hamgcinin bir sira hallarda valideynlarin Ovladlarinin yasadiglari arazi Uzra
maktabaqgadar tehsil muassisalerina yerlasdirilmasi ile bagh Uzlasdiklari problemlari
diggatds saxlayaraq, mévcud telabata uygun olmagla dovlat asasli maktabagadar
tohsil muassisalari sabakasinin genislandirilmasi;

-Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 1992-ci il 9 yanvar tarixli, 6
némrali Qarari ile tasdiq edilmis ‘©qli va fiziki inkisafinda pozuntular olan usaglar
Ucun internat tipli xtisusi Umumtahsil maktablarinin rahbar iscilari, inzibati taserrifat,
tadris-yardimgi va xidmat iscilari heyatinin nUmunavi statlar’hda ‘tibb bacisi’;, ‘geca
dayssi” va ‘psixoloq” statlarinin sayinin artirilmasi ile gostarilon xidmatlarin
keyfiyyatinin yuksaldilmasi;

- ‘Budcadan maliyyalasdinlan maktabagadar tehsil musssisalarinin nimunavi
stati hagqinda” Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 1996-ci il 29 may
tarixli, 61 nomrali Qarari ils tasdiq edilmis ‘Usaqg bagcalarinin nimunavi stati’ha (1
Ns-li alave) va ‘Korpalar evi-usaq bagcalarinin nimunavi statlarr’ha (2 Ns-li slava)
“usaq psixoloqu™ statinin slava edilmasi;

-18 yasinadak slilliyi misyyan edilmis saxslar lclin nazards tutulmus_sosial
xidmat musassisalarinds usaglara qullug gostaran iscilarin sayinin artirilmasi;

-Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin mivafig sarancamlari ila tesdiq
edilmis ‘Azarbaycan Respublikasinin Usaglara dair 2020-2030-cu illar Ggun
StrategiyasTnda va “Usaglara dair Strategiyanin hayata kecirilmasi tizra 2020-2025-
ci illar Ggtin Faaliyyst Planrhda tasbit olunmus miuddaalarin icrasi magsadila tahsil
muassisalarinda zorakihga maruz galmis usaglarin reabilitasiyas! Ugun dastaklayici
programlarin hazirlanib tatbiq edilmasi;

-zorakiligr teblig edan hallarin musayyan edilmasi ve qarsisinin alinmasi
maqsadila 6lkamizds usaglarin daha cox istifads etdiklari sosial sebaka,_platforma ve
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internet saytlari, o cumladan televiziya programlari, filmler ve oyunlar tzre davamh
monitoringlarin apariimasi, bu yasda olan saxslarin psixikasina, saglamliq durumuna
va davranigina manfi tasir eds bilacak hallarin miayyan edilmasi va mahdudlasdirici
tadbirlarin gortlmasi, bununla bagl ganunvericiliys muvafig dayisikliklarin edilmasi;

- tohsil muassisalarinda psixoloji zorakiligin agir naticalara sabab ola bilacayini,
habela tehsildan yayinma hallarinin erkan evlilik, macburi amak va digar hiquq
pozuntulari ile naticelana bilacayini nazara alaraq, Azarbaycan Respublikasinin
inzibati Xatalar Macallasinin 181-ci maddasi ils fiziki soxslera ve vazifsli sexslara
munasibatde nazards tutulmus sanksiyalarin sertlasdirilmasi, habels hamin
maddanin dispozisiyasinda geyd olunan amallerin mazmunu nazara alinaraq,
181.0.1, 181.0.2 wve  181.0.3-ci yarimbandlerin ayrica bir maddada
komplektlasdirilmasi;

-Azarbaycan Respublikasi Cinayst Prosessual Macallasinin  228.2-ci
maddasina yetkinlik yasina catmamis sahidin dindirilmasi zamani psixoloqun
istirakinin tamin olmasina dair middaanin daxil edilmasi, habels 16 yasinadak va aqli
cahatdan zaiflik slamatlari olan yetkinlik yasina ¢catmayan saxsin istiraki ila istintaq
harakatlarinin aparilmasi zamani psixologun istirakinin macburiliyinin  muayyan
edilmasi ile bagli hamin Macallanin 432.5-ci maddasina dayisikliyin edilmasi;

-Azarbaycan Respublikasinin  Mulki Prosessual Macallasinin 197.1-ci
maddasinda nazarda tutulmus yetkinlik yasina ¢atmayan sahidin dindirilmasi zamani
psixoloqun istirakinin temin olunmasi ile bagl hamin maddaysa dbayisikliklarin
edilmasi;

-maisat zorakihgindan zarar ¢okmis sexslere xidmat gosteran,
akkreditasiyadan kegcmayan geyri-dévlat yardim markazlarinin faaliyystina nazarast
mexanizminin formalasdiriimasi ile bagl mévcud ganunvericiliyin takmillasdirilmasi;

-usaq miusssisalerinda calisan mitexassislarin, o cumladan psixologlarin,
sosial iscilerin va logopedlarin usaq huquglari, usaglarla raftar gaydalari sahasinda
bilik va bacariglarinin artirilmasi, onlarin talimlara calb edilmasi;

- ali tohsil, orta ixtisas ve pesa tahsili miusassisalarinda tahsil alan talsbalarin
amak gabiliyyatini muvaqqati itirmasi (xastalik, karantin va digar sebablardan) ila
alagadar fonn Uzro auditoriya saatlarinin 25%-dan coxunda istirak eda bilmadiyi
hallarda, muvafiq tibbi arayisa asasan hamin talsbslarin imtahanlara buraxilmasinin
tomin edilmasi magsadile Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin muvafig
gararlarina dayisikliklar edilmasi;

- yetkinlik yasina catmayan usaglar arasinda ganunazidd ameallarin garsisinin
alinmasi maqgsadile imumtsahsil muassisalarinda psixoloq va arazi polis organinin
muvafiqg emakdaslari tarafindan aparilan profilaktik isin effektivliyinin artiriimasi;

- baximsiz, kimsasiz ve sosial tshlukali veziyystds olan wusaglar Ugln
regionlarda gunarzi gaygl ve icma asasli sosial reabilitasiya markazlerinin,
siginacaglarin sayinin artiriimasi, mévcud markazlarin isinin takmillasdirilmasi;
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- respublika tabeli saharlar va rayon markazlari ds ahats olunmagla slilliyi olan
usaglar u¢in reabilitasiya va gunarzi qayg! xidmatlari sebakasinin genislandirilmasi,
onlara maliyya dastayinin dayanighliginin temin edilmasi, habels bu musassissalera
ixtisasli kadrlarin calb edilmasi;

-bir ¢cox insanlarin yasayis yeri va oldugu yer Uzro qeydiyyatla alagadar
Uzlasdiklari problemlarin aradan galdirilmasi va onlarin 6z huquglarindan yetarinca
istifade etmalarina sarait yaradilmasi maqgsadila 6zbasina tikililerin va yeni tikililorda
olan manzillarin dovlst geydiyyatina alinmasi prosesinin suratlendirilmasi;

-manzil hiququnun daha samarali temin edilmasi maqsadile, real bazar
giymatlari va shalinin alicilig gabilliyyati nazara alinmagla guzastli ipoteka kreditinin
sortlarina yenidan baxilmasi, habela kreditin maksimal mablaginin artiriimasi;

- “‘Azarbaycan Respublikasinin Manzil Macallasinds dayisikliklar edilmasi
hagginda” Azarbaycan Respublikasinin 2017-ci il 13 iyun tarixli 739- VQD nomrali
Qanununun tatbiqi ve ‘Azarbaycan Respublikasi Manzil Macallasinin tasdiq edilmasi,
qivvaya minmasi va bununla bagh hiqugi tenzimlema masalslari hagginda"
Azarbaycan Respublikasi Qanununun tatbig edilmasi barada” Azarbaycan
Respublikasi Prezidentinin 2017-ci il 14 iyul tarixli, 1531 némrali Fermaninin 1.3-ci
bandinda nazards tutulmus va Azarbaycan Respublikasi Manzil Macallasinin 141-
1.1-ci maddasina uygun olarag, coxmsanzilli binanin idars edilmasi qgaydasinin
muayyan edilmasinin stratlandirilmasi;

-Azarbaycan SSR Nazirlar Sovetinin 1983-cu il 14 oktyabr tarixli, 418 nomrali
gorari ilo tasdiq edilmis ‘Azarbaycan SSR orazisinde manzil ehtiyacini
yaxsilasdirmaga ehtiyaci olan vatandaslari ugota gétirmayin ve yasayis sahalarini
bolusdirmayin  Numunavi Qaydalarrhin - 2009-cu ildsn quvvadan dismus
Azarbaycan SSR Manzil Macasllasina asasan gabul edildiyini, normativ aktda hamin
Macallays istinadlar olundugunu, bununla da Qaydalarin hiqugi ve funksional
ahamiyyatini itirdiyini nazara alaraq, habels ‘Azarbaycan Respublikasi Manzil
Macallasinin tesdiqg edilmasi, qlivveya minmasi va bununla bagl hiqugi tanzimlama
masalaleri hagqginda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun tatbiq edilmasi barada
Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2009-cu il 27 avqust, 153 sayli Fermanin
tolablarindan irali galarak:

*Azarbaycan Respublikasi Manzil Macasllasinin 49.5-ci maddasinda
nazards tutulmus dovlat manzil fondunun yasayis sahalari ila temin edilma
magsadlari Ugln yasayis sahasinin ucot normasinin tasdiq edilmasi;

*Azarbaycan Respublikasi Manzil Macallanin 51.7-ci maddasinda
nazarda tutulmus vatandaslarin yasayis sahasina ehtiyaci olan gisminda
ucotunun  apariimasi gaydasinin tosdiq edilmasi  prosesinin
suratlandirilmasi;e

*» manzil fondunun dovlst ugotu gaydasinin tesdiq edilmasi prosesinin
suratlondirilmasi, o cumladan mivafiq Farmandan irali galen diger
tapsiriglarin icrasinin tamin edilmasi;



- “Dlilliyi olan saxslarin huquglarinin tasviqi va midafiasi (sosial dasteklanmasi
va reabilitasiyasl) hagqinda” Dovlat Programinin hazirlanmasi va tasdiq edilmasi;

- alilliyi musayyoan edilmis saxslarin sosial kirays mugavilasi asasinda manzills
temin olunmalari ils bagh ganunvericilikde mévcud bosluglarin aradan galdiriimasi;

- tikinti layihalerinda miuyasserliyin tamin edilmasi magsadila beynalxalq
standartlara uygun norma va memarlig-planlasdirma elementlarini, sartlorini aks
etdiran, bununla da bina ve qurgularda alilliyi olan saxslar Ug¢un zaruri hayat vo
foaliyyat soraitinin yaradilmasini tamin edacak qgaydalarin hazirlanmasi ve ya
quvvada olan ganunvericiliya muvafiq dayisikliklarin edilmasi, habels mévcud
normalarin icrasina nazarstin gtclandirilmasi;

- dovlst qurumlarina, idars, miassisa va taskilatlarina maxsus olan binalarda,
habels ictimai binalarda va sosial infrastruktur obyektlerinds slilliyi olan saxslara
munasibatde muysasserliyin temin olunmasi, o cimladan beynsixalq standartlara
uygun yeni panduslarin qurasdiriimasi ve médvcud panduslarin standartlara
uygunlasdiriimasi;

- ictimai nagliyyat infrastrukturunun alilliyi olan saxslar Ggin slgatanhiginin temin
edilmasina diqgatin artiriimasi, yeridstu ve yeraltt kegidlerin, habela  metro
stansiyalarinin onlarin sarbast harakati Uc¢ln uygunlasdiriimasi ve ya yenidan
qurulmasi;

- yollarin slilliyi olan saxslar Uclin miyassariiyinin tamini va harakatin
sorbastlasdiriimasine dair standartlara uygunlasdirilmasi magsadila tadbirlarin
davam etdirilmasi, o cumladan yol ayriclarinda qurasdiriimis isigforlarin sasli-
vibrasiyall signallara malik (toxunma ve sas signallarinin takrarlanmasi ila) xUsusi
isigforlarla avaz edilmasi;

- pensiya yasina catanadak alilliyi misyyan edilmasi sabsbile dovist
qullugundan cixan saxslarin sosial mudafiasinin guclandirilmasi magsadila pensiya
yasina catmasina gore 0z arzusu ile dovlst qullugundan c¢ixan sexslerle yanasi,
organizmin funksiyalarinin 81-100 faiz pozulmasina gora slilliyi miayyan edildiyi
Ucun dovlat qullugundan gixan saxslars de Umumi gaydada hesablanmis ayliq
pensiyasinin 6 misli mablaginda vergi tutulmayan birdafalik hagqin verilmasi vo
bununla bagh ‘Dévlst qullugu hagqinda”Azarbaycan Respublikasi Qanununun 33.2-
ci maddasina slavalarin edilmasi;

-autizm spektr pozuntusu olan saxslara dovlst qaygisi haqqinda xudsusi
normativ hidquqgi aktin va sahavi dovlat programinin gsbul edilmasi, onlar Uglin
muvafiq tahsil miassisalarinin va reabilitasiya markazlarinin genislondirilmasi, kadr
hazirhiginin guclendirilmasi;

- harbi qulluggularin sosial midafiasinin giclandirilmasi magsadile onlara arzaq
Uclin 6danilan aylig pul kompensasiyasinin mablaginin Azarbaycan Respublikasi
Nazirlar Kabinetinin 2005-ci il 23 iyun tarixli, 118 sayli Qarari ilo tasdig edilmis
‘Azarbaycan Respublikasinda minimum istehlak sabatinin tarkibi’hdaki arzaq
mahsullarinin ayliq dayarina uygunlasdiriimasi;



- ‘Hearbi vazifs va harbi xidmat hagqinda”Azarbaycan Respublikasi Qanununun
21-ci maddasinda tahsili davam etdirmak Uc¢in cagirisa moéhlat verilmasi zamani,
Uumumi tshsil miassisalerinda tam orta, orta ixtisas, habels ayani tshsilalma
formasinda bakalavriatda ve magistraturada tshsil alanlara fergli yas hadlarinin
musyyan edildiyini nazara alaraq, hamin Qanunun 38-ci maddasinds orta ixtisas,
magistr tehsili olanlar tGictn ayrica xidmat middatinin muayyan edilmasi;

- “‘Sosial muavinatler haqqginda™ Azarbaycan Respublikasinin  Qanununa
asasen gsaxsin muddastli hagiqi harbi xidmatds oldugu miuddstds onun usaglarina
odanilan muavinatin mablagina 6lke Uzre usaqglar Ugin muayyan edilmis yasayis
minimumu nazara alinmagla yenidan baxiimasi;

- Yuksak keyfiyyatli huqugi yardim almaq hiququnun daha semarali temini
maqsadila “Mudafiacilars, tercimacilara, muitaxassislara ve ekspertlora ddanilmali
olan mablaglerin migdari hagqinda” Nazirler Kabinetinin 2001-ci il 1 fevral tarixli, 31
sayll Qararinin 1-ci bandinds gdstarilon Azarbaycan Respublikasinin Cinayat
Prosessual Macallasinin 193.2, 193.4-cliva 194-cu maddaslarinda nazards tutulmus
hallarda hiqugi yardimin gdstarilmasina gére mudafiaciya (vakila) har is saati Ugln
Odanilon mablagin (6 manat) artirlmasi, habels hamin Qerarin 2-ci va 3-cl
bandlsrinda nazardas tutulan cinayst mihakima icraati zamani tarciimacgi, miutexassis
va ya ekspert tarafindan gorilen islar U¢giin miayyan edilmis (0,35 manat) mablaga
yenidan baxilmasi;

- Azarbaycan Respublikasi Daxili islar Nazirliyinin respublika tabeli rayon polis
sObslarinda yerlasan muivaqgasti saxlama yerlarinda sixhigin aradan qaldiriimasi
maqsadila inzibati qaydada habs olunan sexslar tcin Baki ssharinden kenarda
regional inzibati habs olunanlarin saxlanilmasi markazinin tagkil olunmasi;

-narkoloji mualice muassisalarindaki sixhigi ve mualica gbzlayan saxslarin
sayinin ¢oxlugunu nazars alaragq, bu muassisaler sabakasinin genislandirilmasi,
narkolog va klinik psixologlarin sayinin artiriilmasi, yeni reabilitasiya markazlarinin
yaradilmasi, eyni zamanda narkomanliga ducar olmus sexslarin mualicasi va
reabilitasiyasi istigamatinds muasir metodlarin tatbiq edilmasi;

- mahkumun saglamliq vaziyyastina gore cazani ¢akmasinae mane olan hallari
nazara alaraq, Azarbaycan Respublikasi Sshiyys Nazirliyi tarafindan tasdiq edilmis
‘Mahkumlarin xastaliya gore ceaza ¢akmakdan azad edilmalari Uglin asas olan
xastaliklerin siyahisr’ha yenidan baxilmasi;

- habs yerlarinda saxlanilan saxslarin va mahkumlarin saglamlig htquglarinin
daha effektiv tamini Ug¢ln tibbi malumatlarin elektron geydiyyatinin aparilmasi,
muassisalorda tibbi xidmatlarin sosial xidmeatlara daha six integrasiyas! Uzra zaruri
taedbirlarin gorulmasi;

-Azarbaycan Respublikasinin Cinayat-Prosessual Macallasi ila musyyan
edilmis mahkumun xastaliya gore ceazani ¢akmakdan azad edilmasi haqgqinda
masalaya o cimladan Ombudsmanin taqdimati asasinda baxiimasi ils bagli hamin
Macallanin 511.2-ci maddasina muvafiq dayisikliklarin edilmasi;
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-coza cokmakdan serti olarag vaxtindan avval azad etmsa ve cazanin
¢akilmamis hissesini daha yungul caza ils avaz etms ila bagh masalays, habels
Ombudsmanin vasatsti asasinda baxilmasina dair Azarbaycan Respublikasi
Cinayat-Prosessual Macallasinin 513.1-ci maddasina zaruri dayisikliyin edilmasi;

- penitensiar muassisalarda sixliq probleminin tibbi xidmatlare catimla bagl
negativ tasirlarinin  aradan qgaldirilmasi magsadila, xUsusan da istintaq
tacridxanalarinda saxlanilan saxslarin sayinin ¢cox olmasi nazara alinaraq, ham tibbi
heyat, ham da darman ve digar tibbi lavazimatlarin miassisanin saxlanma limitina
deyil, saxlanilan saxslarin faktiki sayina uygunlasdirilmasi;

-ehtiyatsizligdan cinayast toratmis sexslarin coezalarini daha yungul rejimli
cazacakma muassisalarinda ¢akmalari ila bagl xarici olkalarin musbat tacribasi da
nazara alinmagla, mantaga tipli cazagcakma muassisalarinin asasinda
ehtiyatsizliqdan cinayst toratmis saxsler Uglin nazarda tutulan ayrica cazagakma
muassisalarinin yaradilmasi va tayin edilmis cazanin middatindan asili olmayaraq
ehtiyatsizligdan cinayat toratmis saxslarin cazasinin  hamin muassisalarda
coakilmasinin ganunvericilikls tasbit edilmasi.

Qeyd edilanlarle yanasi, Ombudsmanin insan va vatandas hiquqg va azadlglarinin
mudafiasi, hiiqug pozuntularinin garsisinin alinmasi, nazarat va monitoring funksiyalarinin
hayata kecirilmasi sahasinda faaliyyatinin effektivliyinin artirimasi, habels mandatinin BMT
Bas Assambleyasinin 20 dekabr 1993-ci il tarixli Qatnamasi ila gabul edilmis Paris
Prinsiplerina tam uygunlasdiriimasi magsadile asagidakilar taklif olunur:

- Ombudsmanin qganunvericiliyin takmillasdirilmasi sahasinda faaliyyatinin
effektivliyinin  shamiyyastli daracads artirilmasi, yeni normativ huquqgi akt
layihalarinin vaxt itkisina yol verilmadan, operativ gaydada ganunvericilik organina
taqdim edilmasi, bununla da hiquqg va azadliglarin daha semarali midafiasina nail
olunmasi maqgsadila xarici Olkalarin musbst tacribasi de nazars alinmagla
Ombudsmanin ‘ganunvericilik tagabbisiu hiiququ’hun tasbit olunmasi;

- Qanunvericiliyin  takmillasdirilmasi ile bagll Ombudsmanin parlamentla
amakdashginin ahamiyyatindan irali galarek, onun insan hiquglarina dair ganun
layihalarinin parlamentda mizakiresindas istirak etmasi va ray bildirmasi ila bagh
ganunvericiliya muvafiq dayisikliyin edilmasi;

- Ombudsmanin insan hiqug ve azadhglarinin mudafisasi sahasinds
Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiya Mahkamasi ile samarali emakdasligindan
iroli golorak, habele bu sahads ispaniya, Portugaliya, Ruminiya, Qazaxistan,
Ozbakistanin va digar 6lkslarin musbat tacriibasi nazare alinaraq, Ombudsmanin
konstitusiya mahkamasi ila qarsiligh faaliyystinin tekmillasdirilmasi maqgsadila
ganunvericiliya muvafiq dayisikliklarin edilmasi, habels insan hiiquq va azadliglarinin
hayata kecirilmasi masalalari ila bagli Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin
va qanunlarinin  gerh edilmasi ile alagaedar Azarbaycan Respublikasinin
Konstitusiya Msahkamasina mduraciat etmak hiququnun ganunvericilikls tesbit
olunmasi;

- Ombudsmanin mahkamalarda slrindurmacilik, sanadlarin itirilmasi va
vaxtinda verilmamasi, habels mahkama qararlarinin icrasinin gecikdirilmasi ila



alagadar insan hiquglarinin pozulmasina dair sikayastlare baxilmasi Uzra
mandatindan irali galerak, elace da geyd olunan saha Uzra sikayatlarin mitamadi
tohlilinin aparildigini nazara alaraq, Mahkama-Hiquqg Surasinin faaliyyatina tohfa
vermak magsadile Ombudsmanin Mahkama-Hiquq Surasinin terkibinds temsil
olunmasi masalasina baxiimasi;

Gostarilonlarla yanasi, Ombudsman Aparatinin strukturunun tekmillasdirilmasi va
faaliyyatinin daha effektiv taskili magsadila asagidakilar taklif olunur:

- Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin Milli Maclisina insan huquq va
azadliglarinin tamin edilmasi magsadile ganunlarin gabul edilmasing, lagv edilmasina
va ya ganunlarda dayisiklikler edilmasina dair takliflar vermakla bagli mandatindan
va bu sahads aktiv faaliyyatindan irali galarak, ganunvericiliklo muayyan edilmis
qaydada ray va takliflarin verilmasi va vizalanmasi maqgsadile Ombudsmana c¢oxlu
sayda normativ htqugi akt layihalerinin taqdim edildiyini nazara alaraq, habels
muxtalif dévlset qurumlarinin faaliyystine va beynalxalq tacrilbaya uygun olaragq,
Ombudsmanin aidiyyati sahadas faaliyystinin daha semarali tagkilini temin etmak tgun
muvafiq sahs Uzra struktur bélmanin yaradilmasina dastak verilmasi;

- BMT-nin ‘Biznes va insan Hiiquglar izra Rahbar Prinsiplari’hdan, habela
BMT-nin tasabbisu ila gabul edilmis ve beynalxalq saviyyada milli insan huquglar
tosisatlarinin biznes va insan hiquglar sahasi Uizra faaliyyst istiqamatlarini misyyan
edan Edinburg Bayannamasinin talablarindan irali galan tévsiyalarin 6lkamizds icrasl,
bununla da geyd olunan sahada Ombudsmanin faaliyyatinin effektivliyinin artiriimasi
magsadila alave resurslarin tamin edilmasi baximindan, hamgcinin xarici tacribani
nazara alarag, Ombudsman Aparatinda ‘Biznes va insan huquglari” sahasinds
struktur bélmanin yaradilmasinin dastaklanmasi;

- Konstitusiya Qanununun 1.3 ve 1.3-1-ci maddalarina asasen Ombudsmanin
‘isgence va diger gaddar, geyri-insani ve ya layaqsti alcaldan raftar ve ya caza
aleyhina Konvensiya'nm Fakultativ Protokolunda nazarda tutulmus milli preventiv
mexanizm funksiyalarini hayata keciran Milli Preventiv Qrupunun, habels “Slilliyi olan
soxslarin  hiuquglan haqgginda” Konvensiyanin va ‘Usaq huquglar hagginda™
Konvensiyanin hayata kecirilmasinin, barabarlik hiququnun tamin edilmasinin ve
ayri-seckiliyin garsisinin alinmasinin monitoringi ve tasviqi Uzra mustaqil monitoring
mexanizminin funksiyalarini hayata keciran monitoring gruplarinin kadr ve maddi-
texniki teminatinin guclendirilmasi, hamin gruplarin foaliyyatinin
maliyyalasdirilmasina zaruri dastayin gostarilmasi;

- Ombudsmanin faaliyystinin asas taminatlarindan olan sanadlarin effektiv
idara olunmasini, malumatlarin qorunmasini, saffafligin ve nazarat mexanizmlarinin
totbiqini, daha dolgun hesabatlarin va statistik malumatlarin hazirlanmasini temin
edoan daxili elektron senad dovriyyasi sisteminin takmillasdirilmasina maliyys
dastayinin verilmasi;

- Qlobal soaviyyada yuksak texnologiyalarin tatbiginin  genislondirilmasi
praktikasindan, habela bu sahada xarici Olkalarin musbat tacrtibasindan irali galarak,
Ombudsman Aparatinda muracist, senad va malumatlarin ilkin sistemlasdirilmasi va
islenilmasinda innovativ hallerin tatbigi, analitik hesabatlarin hazirlanmasi ve
tohlillarin aparilmasi prosesinds effektivliyin artirilmasi, risklerin va preventiv
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tadbirlarin prognozlasdiriimasi, Cagri Markazinin faaliyyatinds samarsliliyin temin
olunmasi va bununla da insan hiiquq ve azadliglarin midafiasi sahasinda fealiyyatin
ahamiyystli daracada tokmillasdirilmasi, vetandasglara goOsterilon xidmatin

keyfiyyatinin yuksaldilmasi maqgsadile “Suni intellektin tatbigine zaruri dastayin
gostarilmasi.
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Azarbaycan Respublikasinin
insan Huquglan Gzra Mavakkilinin (Ombudsmanin) tnvanina
2024-cu ilds daxil olmus muraciatlarin aylar lizra statistikasi (adadla)
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Ombudsmanin Milli Preventiv Mexanizm faaliyyati ¢arcgivasinda
muvafig doévlat qurumlarinin tabeliyinda olan saxlanilan saxslarin
Oz iradasi ile tark eds bilmadiyi muassisalara 2024-ci ilds

kecirilmis bas¢cakmalarin statistikasi
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Penitensiar Xidmati (8N)
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Omak va Bhalinin Sosial Mudafiasi
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Dovlst Migrasiya Xidmati (DMX)
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Ombudsmanin Milli Preventiv Mexanizm faaliyysti ¢argivasinda
saxlanilan saxslarin 6z iradasi ils tark eda bilmadiyi musssisalara
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Girig s6zu

| fosil. INSAN VO VOTONDAS HUQUQLARININ V& AZADLIQLARININ MUDAFISSI

1.1. Milki va siyasi hiquglarin midafiasi

» Azadlig htququ

* Milli Preventiv Mexanizm funksiyalarinin hayata kecirilmasi

« informasiya alda etmak hiiququ

* Secki hiququ

» Mahkamayadak icraat marhalasinda cinayat prosesiistirakcilarinin hiiquqg va
azadlglarinin mudafiasi

» Hiquqg va azadliglarin mahkama taminati

1.2. igtisadi, sosial ve madani hiiquglarin midafiasi
« ©mak hliququ

* Sosial taminat hliququ

» Saglamhgdin gorunmasi hiiququ

* Tahsil hiququ

» Manzil hiiququ

1.3. ©hali gruplarinin hiquglarinin midafiasi

« Ermanistandan gacqin diismis azarbaycanlilarin hiiquq va azadliglari
 Qacqginlarin, macburi kdcktnlarin va migrantlarin hiquglarinin midafiasi

« Sohid ailalari va mihariba istirak¢ilarinin hiquglarinin midafiasi

« Harbi qulluggularin htquglarinin midafiasi

» Qadin hiquglarinin midafissi ve gender barabarliyinin tamin edilmasi

» Usag hiquglarinin midafiasi

« Ahillarin hiquglarinin mudafiasi

« Olilliyi olan saxslarin hiiquglarinin midafiasi

* Habs yerlarinda saxlanilan saxslarin va mahkumlarin hiquglarinin midafiasi

Il fasil. BEYNSLXALQ SMBKDASLIQ

Il fasil. HUQUQI MAARIFLONDIRM®, ELMI-ANALITIK FOALIYYST Vo
VOTONDAS COMIYYSTI INSTITUTLARI ILS 8MBKDASLIQ

* insan hlquglar sahasinda maariflandirma

 Elmi-analitik faaliyyat

* ictimaiyyatla alagalar ve vatandas camiyyati institutlari ils amakdasliq
* Media ila amakdasliq

TOKLIF VO TOVSiIYSLOR

* Diagramlar
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